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Pendahuluan

Meskipun ftferjadi kenaikan atau penurunan dalom Peramalan
jumlah mahasiswa baru, namun tren setftelah dan sebelum
periode covid akan memiliki fren yang berbeda.
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

Meskipun Al sudah berkembang sangat pesat, apakah Al mampu
meramalkan jumlah mahasiswa baru dengan tingkat akurasi yang baik.




Metode

:lPeneIi’rion studi kasus ini dilaksanakan dengan metode kuantitatif dan kualitatif secara berurutan, dan
menggunakan perhitungan ANN dalam melakukan peramalan.

:lPeneIi’rion ini melakukan peramalan penerimaan mahasiswa baru dan menganalisis apakah ada peran digital
marketing dalam penerimaan mahasiswa baru.

jPeIoksanoon yang dilakukan pada penelitian, meliputi:
® Observasi, observasi bertujuan untuk memperoleh data penerimaan mahasiswa baru.

® pengolahan data, data yang sudah didapatkan akan diolah terlebinh dahulu sebelum dilakukan pembangunan
model ANN, pengolahan data meliputi:

A ) Pembersihan data
o Integrasi data
C ) Transformasi data

® Pembangunan model ANN, pada tahap ini dari data yang telah diolah, akan dilakukan peramalan untuk
mendapatkan jumlah penerimaan mahasiswa baru pada periode berikutnya.

® Evaluasi hasil prediksi, pada tahap ini hasil peramalan dievaluasi, untuk melihat seberapa besar tingkat akurasinya.
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Hasil

Aktual Prediksi Error |error|  Error square |% Error| MAPE Sebelum Mape Sesudah Nilai MAPE Interpretasi
= 10% Peramalan sangat akurat
154 155 1 1 1 0.643 1.192 1.134 10% - 2004 Peramalan baik
= = = = = =R 20% - 50% Peramalan masih dapat diterima
162 160 2 2 4 1.235 Akurasi sebelun Akurasi sesudah = 5004 Peramalan tidak alkurat
192 189 3 3 9 1.563 08.5808 DE.566
226 225 1 1 1 0.442
219 208 11 11 121 5.023
192 192 0 0 0 0.000
1535 155 0 0 o 0.000
1584 1584 0 0 0 0.000
154 155 -1 1 1 0.649

Hasil akurasi peramalan menggunakan ANN adalah sebelsar 98,808%
sebelum covid, dan 98,866% setelah covid. Angka akurasi tersebut
menunjukkan bahwa hasil peramalannya sangat akurat.
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Pembahasan

Penelitian sebelumnya menunjukkan pemasaran digital meningkatkan pengalaman
pelanggan. Wawancara dengan staf marketing Institut 'XYZ' mengungkapkan bahwa strategi
digital marketing menggunakan Google dan Facebook pada 2016-2023 signifikan
mempengaruhi penerimaan mahasiswa baru. Grafik pada bagian hasil dan pembahasan
mencatat fluktuasi penerimaan dari 2014/2015 hingga 2023/2024. Strategi digital marketing
yang dimulai pada 2016/2017 menyebabkan penurunan -19.136% tetapi naik 15.625% pada
2017/2018. Faktor-faktor lain termasuk kualitas konten, kondisi ekonomi, kebijakan pemerintah,
inovasi, dampak pandemi, biaya pemasaran, kompleksitas strategi, dan luas target juga
mempengaruhi keberhasilan. Keberhasilan tidak hanya bergantung pada platform tetapi
juga eksekusi dan penyesuaian strategi.

Periode |Jumlah DU | Selisih (%2) | Periode Jumlah DU Selisih (%0)
2014/2015 154 0.000|2019/2020 219 -3.196
2015/2016 193 20.207(2020/2021 192 -14.063
2016/2017 162 -19.136(2021/2022 155 -23.871
2017/2018 192 15.625(2022/2023 184 15.761
2018/2019 220 15.044(2023/2024 154 -19.481
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Temuan Penting Penelitian

Dari penelitian yang tfelah dilakukan, menunjukkan model ANN
dapat meramalkan penerimaan mahasiswa baru dengan MAPE
1,192% sebelum Covid dan 1,134% setelah Covid, serta akurasi
98,808% sebelum Covid dan 98,866% setelah Covid. Strategi
pemasaran melalui Google dan Facebook digunakan konsisten
dari 2016/2017 hingga 2023/2024, tetapi fluktuasi penerimaan lebih
dipengaruhi oleh pandemi Covid. Al dapat membantu menyusun
sfrategi  pemasaran dengan memahami target pasar, meski
platform tetap sama.
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Manfaat Penelitian

Manfaat dari penelitian ini adalah bisa merekomendasikan ke
divisi marketing untuk menggunakan metode ANN dalam
melakukan peramalan penerimaan mahasiswa baru. Sedangkan
dari divisi marketing, untuk melakukan perhitungan peramalan
mahasiswa baru masin menggunakan perhitungan manual.
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