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Pendahuluan
Sistem informasi di era globalisasi saat ini dapat dibuat dengan teknologi

yang lebih maju seperti website, aplikasi dan lain-lain. Perusahaan-
perusahaaan besar maupun kecil sudah banyak menggunakan sistem
informasi berbasis website yang dapat memudahkan pengguna dalam
mengakses informasi secara cepat dan akurat tanpa harus mendatangi
lokasi yang dituju dalam memperoleh informasi dari Perusahaan tersebut

Untuk di Kantor UPT Balai Latihan Kerja Surabaya sendiri saat ini masih belum
memiliki website yang dapat digunakan untuk mengakses informasi
mengenai pelatihan yang dilaksanakan di UPT Balai Latihan Kerja Surabaya
serta pendaftaran pelatihan yang dilakukan secara online, apalagi dimasa
pandemi Covid-19 yang masih melanda Negara kita. Pendaftaran secara
online ini bisa membantu masyarakat umum untuk mendaftar pelatihan
tanpa harus datang ke Kantor UPT Balai Latihan Kerja Surabaya, terutama
yang tempat tinggalnya berada di luar kota. Selain itu juga
mempermudah petugas pendaftaran yang tidak perlu menulis form
pendaftaran secara manual serta dalam menghimpun data calon peserta
atau pendaftar.
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

1. Bagaimana membuat Sistem Informasi Pendaftaran Pelatihan
Online Berbasis Web?

2. Bagaimana sistem informasi tersebut dapat mempermudah
petugas pendaftaran dalam proses pendaftaran dan
menghimpun data pendaftar?
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Metode
Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah secara bertahap yaitu dimulai

dari pengumpulan data, selanjutnya menuju tahap analisis, perancangan sistem,
coding (implementasi), pengujian sistem (testing) dan maintenance.

Pengumpulan data

• Studi Pustaka

Pada proses ini peneliti mempelajari dari buku-buku referensi, jurnal, penelitian,
skripsi maupun sumber-sumber yang berhubungan dengan penelitian ini sehingga
dapat mendukung seluruh pengerjaannya prosesnya [7].

• Studi Lapangan

Pada tahap ini proses pengumpulan data langsung dilakukan dengan wawancara
kepada beberapa pegawai terutama petugas pendaftaran dan melakukan
survei secara langsung pada saat pelaksanaan pendaftaran pelatihan di Kantor
UPT Balai Latihan Kerja Surabaya yang beralamat di Jl. Dukuh Menanggal III/29
Surabaya serta data pendukung lainnya yang berupa softcopy.
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• Analisis data

Proses selanjutnya adalah menganalisis data, pada proses analisis data ini ada dua
macam yang dilakukan, yaitu pertama adalah dengan menganalisis data yang
diperoleh serta menganalisis kebutuhan yang ada, selanjutnya adalah
mendefinisikan dari kebutuhan tersebut [2][10]. Analisis data yang dihimpun antara
lain merupakan data-data yang dibutuhkan oleh petugas pendaftaran maupun
pegawai lain yang membutuhkan data pendaftar pelatihan. Serta analisisnya
meliputi kebutuhan dari sistem yang tentunya dapat mempermudah pelaksanaan
pendaftaran calon peserta pelatihan dan petugas dalam menghimpun data
pendaftar pelatihan.

• Perancangan Sistem

Didalam proses perancangan sistem ini, peneliti menggunakan diagram UML yaitu
dengan beberapa macam diagram antara lain : use case diagram, flowchart, entity
relationship diagram dan activity diagram. Untuk perancangan basis data tabel-
tabel yang digunakan dalam menyimpan data yaitu data admin dan data
pendaftar. Perancangan antar muka pemakai/user interface dibuat berbagai
fasilitas dan menu-menu yang berisi informasi lengkap yang dapat mempermudah
pengguna dalam menggunakan sistem ini.
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Hasil
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Pembahasan

Hasil uji coba sistem informasi ini didapatkan dari 20 responden
yang terdiri dari pegawai dan masyarakat umum (pendaftar) 
dengan menggunakan browser yang berbeda-beda, 
responden diberikan 5 pertanyaan, berikut adalah hasilnya :
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Pembahasan
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Pembahasan
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Temuan Penting Penelitian

➢ sistem informasi pendaftaran pelatihan online berbasis web
memudahkan masyarakat umum dalam memperoleh informasi
mengenai pelatihan di UPT BLK Surabaya lebih lengkap dan
akurat

➢ Output system informasi pendaftaran pelatihan online berbasis
web sesuai dengan kebutuhan
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Manfaat Penelitian

Sistem informasi pendaftaran pelatihan online berbasis web ini
memudahkan masyarakat umum dalam memperoleh informasi
mengenai pelatihan di UPT BLK Surabaya lebih lengkap dan akurat,
memudahkan masyarakat umum dalam mendaftar pelatihan
secara online dimanapun dan kapanpun tanpa harus datang
langsung ke Lokasi, mempermudah pegawai dalam
mengumpulkan data pendaftar pelatihan.
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