Artikel Ilmiah.pdf

by Cek Turnitin

Submission date: 11-Jul-2024 09:09AM (UTC+0530)
Submission ID: 2408856201

File name: Artikel_IImiah.pdf (1.07M)

Word count: 4600

Character count: 27825



l1lIPage

Development of a Web-Based Healthy Clinic Information System
[Rancang Bangun Sistem Informasi Klinik Sehat Berbasis Web]
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Abstract. Clinics are not only places to get medical care, but also health information centers that play a role in educating
the public about preventive and promotive health. However, in carrying out its function. With a web-based information
system, the clinic can manage incoming patient data, clinic doctor distribution schedules, manage patient symptoms,
and various other health information in a more structured and easily accessible manner. As a public health service
unit located in the Sidoarjo area, Klinik Sehat may face various challenges in data and information management that
are similar to many other clinics. Therefore, developing a web-based information system that is tailored to the needs
of the Healthy Clinic is an urgent need. Based on these problems, researchers wish to conduct research to overcome
these problems by creating a website-based Information System using the waterfall method. The design of this web-
based information system aims to increase efficiency in managing patient data, scheduling health services, and
facilitating better access to information for patients and medical staff. Implementation of this system not only
addresses technical issues, but also integrates the cultural and organizational needs of the Healthy Clinic
environment. This research not only describes the technical design of a web-based information system, but also
highlights its broader implications in improving the accessibility of health services and promoting overall societal
well-being. As a relevant case study, the development of a web-based information system entitled "Web-based Clinical
Information System Design" for Healthy Clinics is a starting point for other clinics to adopt information technology
in an effort to improve public health services at the local level..

Keywords - information system; website; sehat clinic.

Abstrak. Klinik tidak hanya menjadi tempat untuk mendapatkan perawatan medis, tetapi juga menjadi pusat informasi
kesehatan yang berperan dalam mengedukasi masyarakat tentang kesehatan preventif dan promotif. Namun, dalam
menjalankan fungsinya. Dengan sistem informasi berbasis web, Klinik dapat mengelola data pasien masuk, jadwal
pembagian dokter poli, kelola gejala pasien, serta berbagai informasi kesehatan lainnya dengan lebih terstruktur dan
mudah diakses. Sebagai sebuah unit pelayanan keseharan masyarakat yang berlokasi di daerah Sidoarjo, Klinik Sehat
mungkin menghadapi berbagai tantangan dalam manajemen data dan informasi yang serupa dengan banyak Klinik
lainnya. Oleh karena i, pembangunan sistem informasi berbasis web yang disesuaikan dengan kebutuhan Klinik
Sehat menjadi suatu kebutihan yang mendesak. Berdasarkan permasalahan tersebut, peneliti berkeinginan untuk
melakukan penelitian untuk mengatasi masalah tersebut dengan membuat sebuah Sistem Informasi berbasis website
dengan menggunakan metode waterfall. Rancangan sistem informasi berbasis web ini bertujuan untuk mening katkan
efisiensi dalam pengelolaan data pasien, penjadwalan layanan kesehatan, serta memfasilitasi akses informasi yang
lebih baik bagi pasien dan petugas medis. Implementasi sistem ini tidak hanya menangani masalah teknis, tetapi juga
mengintegrasikan kebutuhan budaya dan organisasional dari lingkungan Klinik Sehar. Penelitian ini ridak hanya
menggambarkan perancangan teknis dari sistem informasi berbasis web, tetapi juga menyoroti implikasi lebih
luasnya dalam meningkatkan aksesibilitas layanan kesehatan dan mempromosikan kesejahteraan masyarakat secara
keseluruhan. Sebagai studi kasus yang relevan, pembangunan sistem informasi berbasis yang berjudul “Rancang
bangun sistem Informasi Klinik berbasis web” untuk Klinik Sehat menjadi titik awal bagi Klinik lainnya untuk
mengadopsi teknologi informasi dalam upaya meningkatkan pelayanan kesehatan masyarakat di tingkat lokal.

Kata Kunci - sistem informasi; website; klinik sehat.
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1. PENDAHULUAN

Klinik (Pusat Kesehatan Masyarakat) memegang peran penting dalam memberikan pelayanan kesehatan primer
kepada masyarakat, terutama di tingkat lokal atau kawasan tertentu. Klinik tidak hanya menjadi tempat untuk
mendapatkan perawatan medis, tetapi juga menjadi pusat informasi kesehatan yang berperan dalam mengedukasi
masyarakat tentang kesehatan preventif dan promotif. Namun, dalam menjalankan fungsinya, Klinik sering
dihadapkan pada berbagai tantangan, terutama dalam manajemen data dan informasi [1].

Dalam era digitalisasi saat ini, penting bagi Klinik untuk memanfaatkan teknologi informasi guna meningkatkan
efisiensi dan efektivitas layanan yang diberikan kepada Masyarakat [2]. Salah satu solusi yang efektif adalah dengan
merancang dan mengembangkan sistem informasi berbasis web yang sesuai dengan kebutuhan dan konteks Klinik
tersebut [3], [4]. Dengan sistem informasi berbasis web, Klinik dapat mengelola data pasien masuk , jadwal pembagian
dokter poli, kelola gejala pasien, serta berbagai informasi kesehatan lainnya dengan lebih terstruktur dan mudah
diakses[5].

Studi kasus yang diangkat dalam penelitian ini adalah Klinik Sehat. Sebagai sebuah unit pelayanan kesehatan
masyarakat yang berlokasi di daerah Sidoarjo [6], Klinik Sehat mungkin menghadapi berbagai tantangan dalam
manajemen data dan informasi yang serupa dengan banyak Klinik lainnya. Oleh karena itu, merancang dan
membangun sistem informasi berbasis web yang khusus untuk Klinik Sehat menjadi suatu langkah yang relevan dan
strategis untuk meningkatkan kinerja serta pelayanan kesehatan yang diberikan [7].

Dengan adanya sistem informasi berbasis web yang dirancang khusus untuk Klinik Sehat, diharapkan akan terjadi
peningkatan efisiensi dalam pengelolaan data pasien, penjadwalan layanan kesehatan, pemantauan jadwal periksa,
serta berbagai fungsi administratif dan operasional lainnya [8], [9]. Selain itu, sistem informasi ini juga diharapkan
dapat meningkatkan aksesibilitas informasi bagi pasien dan tenaga medis, sehingga proses pelayanan kesehatan dapat
berjalan lebih lancar dan efektif [10].

Pembangunan sistem informasi berbasis web untuk Klinik Sehat bukan hanya sekedar implementasi teknologi
semata, tetapi juga merupakan upaya untuk meningkatkan kualitas hidup dan kesejahteraan masyarakat[11]. Dengan
menyediakan akses yang lebih baik terhadap informasi kesehatan dan layanan medis, diharapkan dapat memberikan
dampak positif yang signifikan dalam upaya pencegahan penyakit dan peningkatan kesehatan masyarakat secara
keseluruhan [12]. Sistem informasi di klinik sehat memungkinkan tenaga medis untuk membuat keputusan yang lebih
tepat dan efisien dengan bantuan data dan analisis yang disediakan oleh teknologi, sehingga meningkatkan kualitas
layanan kesehatan bagi pasien [13].

Penelitian sebelumnya tentang klinik sehat telah menunjukkan bahwa akses mudah ke fasilitas kesehatan
berkualitas dapat meningkatkan kesehatan masyarakat secara keseluruhan. Namun, penelitian ini juga
mengungkapkan beberapa kelemahan klinik sehat yang kurang lengkap. Salah satu kelemahan utama adalah sistem
antrian yang sering kali menjadi fokus penelitian, seperti yang ditunjukkan oleh [13], yang menemukan bahwa
manajemen antrian yang buruk dapat menyebabkan waktu tunggu yang lama dan ketidakpuasan pasien. Meski
demikian, penelitian ini kurang membahas aspek penting lainnya, seperti pengelolaan rekam medis [14].

Oleh karena itu melalui penelitian yang berjudul “RANCANG BANGUN SISTEM INFORMASI KLINIK
SEHAT BERBASIS WEB?” ini, diharapkan akan tercipta pemahaman yang lebih baik tentang pentingnya integrasi
teknologi informasi dalam sektor kesehatan, serta memberikan inspirasi bagi Klinik lainnya untuk mengadopsi
pendekatan yang serupa dalam upaya meningkatkan kualitas dan aksesibilitas layanan kesehatan di tingkat lokal [15].
Dengan demikian, pembangunan sistem informasi berbasis web untuk Klinik Sehat bukan hanya merupakan suatu
proyek untuk mencapai stratal (S1), tetapi juga merupakan langkah strategis dalam meningkatkan pelayanan
kesehatan masyarakat yang lebih baik dan inklusif.

II. METODE
A. Metode Pengumpulan Data

1. Pengamatan

Observasi merupakan metode mengumpulkan data dengan pengamatan terhadap subjek atau objek riset secara
langsung [16]. Pengamatan digunakan untuk mendapatkan info yang sebenarnya dengan cara melakukan pengamatan
langsung di lapangan. Dari hasil pengamatan tersebut, penulis menemukan bahwa sistem yang digunakan oleh petugas
masih bersifat manual, seperti pencatatan data pasien.

2. Dokumentasi

Data dikumpulkan dengan menggunakan dokumentasi dan wawancara yaitu dengan mengumpulkan data-data dari
tiap jenis pasien secara berkala serta memantau bagaimana jalannya sistem pelayanan pasien pada Klinik dalam
jangka waktu sekitar 45 hari kerja.
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B. Metode Penelitian
Metode penelitian merupakan cara untuk menyelesaikan masalah atau mengembangkan wawasan dengan metode
ilmiah yang tersistem dan sesuai nalar [17]. Metode model Waterfall digunakan dalam penelitian ini..
Tahapan yang dilakukan dalam metode Waterfall Model antara lain adalah analisis data, pembuatan desain website,
pengkodean dengan pemrograman PHP, uji sistem, dan penyelesaian sistem[18].

C. Rancangan
Untuk memudahkan membuat rancangan atau membuat sebuah sistem ini, maka diharuskan untuk merancang suatu
flowmap, data flow diagram, dan relasi database sehingga membuat sistem bisa dilakukan secara terstruktur.
a. Flowmap
Flowmap adalah penggambaran secara grafik dari langkah-langkah dan urut-urutan prosedur dari suatu program
[19].

Pasicn Petugas [ Admin Dokier Kepala UPT

Wutal Data Pasien Kartu Pasken

[ B/

Laporan data
Pasion

Gambar 1. Flowmap

Proses dimulai dari pasien yang datang ke Klinik, petugas akan mengidentifikasi data pasien tersebut pada sistem.
Jika pasien sudah terdaftar, maka pasien akan menunggu hingga diberikan jadwal pemeriksaan oleh petugas. Dokter
akan melakukan pemeriksaan dan diagnose pada pasien. Setelah pemeriksaan selesai, maka pasien akan mendapatkan
resep obat yang telah diberikan oleh dokter.

Data Login, Data

Master Pasien

Admin Pasien

Info Pasien,
Pemerksasn,
Rujukan, Lab

Info dan Laporan
Master Sistem
Informasi

Puskesmas

Laporan Bulanan A Info dan Laporan
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Gambar 2. Data Flow Diagram
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Pada data flow diagram diatas dapat dijelaskan bahwa ada 4 user terkait yang terhubung dengan sistem informasi
Klinik yaitu Petugas, Pasien, Dokter, dan Kepala Klinik. Masing-masing user mempunyai peranan yang berbeda pada

sistem informasi Klinik. Pada gambar 2 dijelaskan peranan masing-masing dari tiap user.

Pasien
Q Q
Dokt Petugas
/ MEMBLUAT LAPORAN \(—
\ 4
o T
Q //
MELIHAT LAPORAN
N\ L
4N — ~
Kepala Kinik e

Gambar 3. UseCase

III. HASIL DAN PEMBAHASAN

A. Implementasi Sistem
Untuk memperjelas rancangan sistem aplikasi yang dibuat penulis maka akan dijelaskan pada setiap tampilan, brikut

dibawah ini merupakan gambaran dari tampilan aplikasi.:
Gambar 4. Tampilan Beranda

Klinik Sehat, Sidoarjo
M. Said Agil S.

Email dan kata sandi yang sudah terdaftar akan dimasukkan oleh Admin atau Kepala UPT ke dalam sistem yang

disediakan agar sistem dapat diakses oleh pengguna. Pada tahap ini, sistem akan mengidentifikasi data user sesuai dengan
yang sudah tercatat dalam database. Jika user tidak memasukkan data dengan benar, system akan menolak user untuk

masuk dan akan memuat ulang laman login user ini.
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Gambar 5. Tampilan Dashboard Admin

Home

- 23 .

Selamat Datang di Klinik Sehat, Sidoarjo

Pada dashboard, terdapat beberapa fitur meliputi penginputan dan pelaporan. Admin dapat melakukan penginputan data
setiap kali ada pasien yang datang untuk berobat, serta dapat melakukan pencetakan laporan dalam kurun waktu tertentu.

Gambar 6. Tampilan Input Data Pasien

@ Data Pasien

= o — St Pase [T Tenge e -

Halaman Input Data Pasien
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Halaman Edit Data Pasien

Pada halaman ini, admin dapat menambah dan mengedit berdasarkan data yang telah diberikan oleh pasien. Tiap
pasien memiliki data yang berbeda-beda dalam penginputannya. Dengan adanya fitur ini, diharapkan admin dapat
terbantu dalam memasukkan data secara berkala. Sistem akan mendeteksi segala data dan melakukan sortir secara
berkala pada database terharap laporan yang telah dimasukkan. Apabila system menemukan kejanggalan data yang telah
diinputkan, sebuah popup peringatan akan muncul pada saat admin melakukan login pada website.

Gambar 7. Tampilan Input Data Dokter
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)
6\:) Halaman Edit Data Dokter

Saam halnya dengan fitur pada halaman sebelumnya, admin dapat menambah dan mengedit berdasarkan data dokter.
Pada tahap ini, diharapkan adin dapat melakukan pengecekan ulang agar system tidak memberikan peringatan apabila
terjadi kesalahan input data.

Gambar §. Tampilan Periksa

Q:) Data Pendaftaran Antrian
Periksa

Mo MemarFaiwn L

6;) Halaman Input Pendaftaran Periksa
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Q’j Data Pasien Telah Periksa

[ Fauiae Do Tingga Fenes Wkt Datar

Pada halaman ini, Admin dapat menambah, melihat dan mengubah ulang data pasien yang telah diperiksa maupun
belum diperiksa. Data ini akan diteruskan pada dokter yang akan memeriksa pasien terpilih. Amin dapat menghapus

data pasien apabila terjadi kesalahan yang fatal.

Gambar 9. Tampilan Rekam Medis

Q) Data Rekam Medis
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e:) Halaman Input Rekam Medis

ugeens

=

Fitur ini dapat dilihat dan diubah datanya oleh dokter, terdapat beberapa informasi seputar data pasien yang telah
dimasukkan dan diolah oleh admin. Dokter dapat melihat data yang muncul, serta dapat mengubah dan menambahkan
mengenai diagnosa terkait apa yang dialami oleh pasien. Jika dirasa telah melakukan semua kegiatan berupa olah input
data, dokter dapat memberi terapi untuk dijalankan oleh pasien.

Gambar 10. Tampilan Laporan
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GZ:) Laporan Pasien
No.
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Pada halaman ini, admin maupun dokter dapat melakukan pengecekan dan pencetakan laporan di tiap bulan.
Pengecekan dapat dilakukan secara berkala, semua data perbulan-nya akan tetap disimpan dalam database.

B. Pengujian UAT (User Acceptance Test)

Pengujian website yang menghubungkan operator Klinik Sehat dengan para Dokter Sidoarjo telah dilakukan oleh
peneliti kepada beberapa responden. Beberapa pernyataan tentang fitur website diisi oleh responden menggunakan
metode pengujian UAT. Adapun pilihan jawaban yang diberikan kepada responden adalah sebagai berikut: :

Tabel 4.3. Pilihan Jawaban UAT

Pilihan Jawaban | Keterangan | Bobot
A Sangat Sesuai 4
B Sesuai 3
C Cukup Sesuai 2
D Tidak Sesuai 1

Adapun simpulan hasil dari pilihan jawaban UAT diatas adalah sebagai berikut :

Tabel 2 Presentase UAT

Frekuensi Presentase
No. Pernyataan Jawaban
A|B|C|D A B C |D
1 Website mudah dan 82|00 | 80% 20% |0
ringan untuk diakses.
2 Website memudahkan admin 9 |1 |0 |0 | 90% 10% 0 0

dalam
memasukkan data pasien.

3 Website menampilkan daftar 7(3(01]0 | 70% |30% 0 0
pasien secara akurat.

4 Website memberikan informasi | 8 [ 1 |1 [0 | 80% | 10% 10% | 0

Copyright © Universitas Muhammadiyah Sidoarjo. This is an open-access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution License (CC BY).
The use, distribution or reproduction in other forums is permitted, provided the original author(s ) and the copyright owner(s) are credited and that the original
publication in this journal is cited, in accordance withaccepted academic practice. No use , distribution or reproduction is permitted which does not comply

with these terms.




I1IPage

mengenai diagnose pasien yang
mudah dibaca.

5 Website memudahkan saya 9 10|10 | 9% | 0 10% | 0
untuk memperoleh informasi
mengenai keseluruhan

Dokter yang bertugas.

6 Website memiliki desain 7031000 | T0% |30% 0 0
yang modis dan bagus
yang tidak membosankan.
7 Website mudah untuk 9 1[0 |0 | 9% | 10% 0 0
digunakan dan
dipelajari.

8 Menurut saya Website dapat 70300 | T0% | 30% 0 0
dijadikan sarana alternatif
untuk mengolah data pasien
secara terperinci tanpa harus

menunggu dalam waktu yang

intensif lama.
Tabel 3 Nilai UAT
Frekuensi Jawaban Total
No. Pernyataan Ax4 | Bx3 | Cx2 | Dx1 | Nilai
1 Website mudah dan 32 6 0 0 38
ringan untuk diakses.
2 Website memudahkan admin dalam 36 3 0 0 39
memasukkan data pasien.
3 Website menampilkan daftar pasien 28 9 0 0 37
secara akurat.
4 Website memberikan informasi 32 3 2 0 37
mengenai diagnose pasien yang mudah
dibaca.
5 Website memudahkan saya 36 0 2 0 38
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untuk memperoleh informasi
mengenai keseluruhan
Dokter yang bertugas.
6 Website memiliki desain yang 28 9 0 0 37
modis dan bagus

yang tidak membosankan.

7 Website mudah untuk digunakan 36 3 0 0 39
dan
dipelajari.

8 Menurut saya Website dapat 28 9 0 0 37

dijadikan sarana alternatif untuk
mengolah data pasien secara
terperinci tanpa harus menunggu
dalam waktu yang

intensif lama.

Dari hasil UAT diatas telah didapatkan beberapa analisis dari 8 pertanyaan, diantaranya sebagai berikut

a  Pada pernyataan pertama, didapatkan total nilai 38, sehingga didapatkan rata — rata nilai sebesar 38/10 = 3. 8,
maka presentase pernyataan pertama mendapatkan nilai 3.8/4 = 95%.

b Pada pernyataan kedua, didapatkan total nilai 39, sehingga didapatkan rata — rata nilai sebesar 39/10 = 3.9,
maka presentase pernyataan pertama mendapatkan nilai 3.9/4 = 97.5%.

¢ Pada pernyataan ketiga, didapatkan total nilai 37, sehingga didapatkan rata — rata nilai sebesar 37/10 = 3.7,
maka presentase pernyataan pertama mendapatkan nilai 3.7/4 = 92.5%.

d  Pada pernyataan keempat, didapatkan total nilai 37, sehingga didapatkan rata — ratanilai sebesar 37/10 = 3.7,
maka presentase pernyataan pertama mendapatkan nilai 3.7 /4 = 92.5%.

e  Pada pernyataan kelima, didapatkan total nilai 38, sehingga didapatkan rata — rata nilai sebesar 38,/10 = 3. 8,
maka presentase pernyataan pertama mendapatkan nilai 3.8/4 = 95%.

f  Pada pernyataan keenam, didapatkan total nilai 37, schingga didapatkan rata — rata nilai sebesar 37/10 = 3.7,
maka presentase pernyataan pertama mendapatkan nilai 3.7/4 = 92.5%.

¢  Pada pernyataan ketujuh, didapatkan total nilai 39, sehingga didapatkan rata — rata nilai sebesar 39/10 = 3.9,
maka presentase pernyataan pertama mendapatkan nilai 3.9/4 = 97.5%.

h  Pada pernyataan kedelapan, didapatkan total nilai 37, sehingga didapatkan rata — rata nilai sebesar 37/10 =
3. 7. maka presentase pernyataan pertama mendapatkan nilai 3.7/4 = 92.5%

Menurut Respondensi Tertulis yg didapat saat pengujian, dapat disimpulkan bahwa,:

1. Jumlah Pengguna yang Mengakses Aplikasi:
Selama periode pengujian berlangsung, sebanyak 10 pasien mengakses website “RANCANGAN BANGUN
SISTEM INFORMASI KLINIK SEHAT BERBASIS WEB” Hal ini mencerminkan tingkat adopsi yang baik
pada Klinik Sehat.

2. Waktu yang Dibutuhkan untuk Melayani Pasien:
Selama pengujian, kami melakukan pengukuran terhadap waktu yang dibutuhkan oleh petugas untuk mengisi
dan mengirim data pasien. Hasil pengujian menunjukkan bahwa rata-rata waktu yang dibutuhkan untuk melayani
pasien menggunakan website adalah sekitar 5 menit, sedangkan jika menggunakan prosesmanual, waktu yang
dibutuhkan adalah 15 menit. Dengan demikian, website ini secara signifikan menghemat waktu petugas dalam
melayani pasien.

3. Status Diagnosa:
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Selama periode pengujian, terdapat setidaknya 10 diagnosa yang diterima melalui aplikasi " RANCANGAN
BANGUN SISTEM INFORMASI KLINIK SEHAT BERBASIS WEB" Dari 10 diagnosa tersebut, 10 diagnosa
dikatakan dapat membantu pasien dalam menjalani pengobatan. Data ini mencerminkan efektivitas website
dalam menuntun para petugas dalam menyampaikan saran pada pasien.

4. Pemantauan Database:
Selama periode pengujian, kami memonitor penggunaan database website oleh petugas. Hasilnya menunjukkan
bahwa sekitar 80 % dari petugas paham dalam melakukan penginputan data.

5. Kecepatan Respon:
Kami juga mengukur kecepatan respons dokter terhadap data yang masuk melalui website oleh admin. Hasilnya
menunjukkan bahwa rata-rata waktu respons dokter adalah 2-5 menit setelah data diterima. Inimerupakan
peningkatan signifikan dibandingkan dengan proses manual, yang memakan waktu sekitar 15 menit. Kecepatan
respons yang lebih baik mencerminkan responsifitas yang lebih baik terhadap pelayanan pasien.

6. Masalah dan Tantangan:
Selama pengujian, penulis juga mencatat beberapa masalah teknis yang perlu diperhatikan. Salah satu masalah
yang muncul adalah kelambatan sistem saat terjadi beban tinggi, yang mempengaruhi responsifitas website.
Perlu perbaikan teknis untuk mengatasi masalah ini.

7.  Umpan Balik dari Pengguna:
Kami mengumpulkan umpan balik dari petugas dan dokter yang menggunakan website ini. Hasil survei
menunjukkan bahwa sebanyak 90% responder menuliskan bahwa website ini memudahkan pekerjaan mereka
dalam mengelola data pasien. Umpan balik positif ini menunjukkan bahwa aplikasi telah diterima dengan baik
oleh pengguna akhir.

8. Keamanan Data:
Data yang digunakan untuk pengujian telah dilindungi dengan enkripsi untuk menjaga privasi informasi. Perlu
diingat bahwa website ini harus mematuhi standar keamanan data privasi untuk melindungidata pribadi yang
dihasilkan.

IV. SIMPULAN

Dari hasil pengujian ini mengindikasikan bahwa penelitian "RANCANGAN BANGUN SISTEM INFORMA SI
KLINIK SEHAT BERBASIS WEB" memiliki potensi untuk meningkatkan efisiensi, responsifitas, dan pengelolaan
data dalam proses melayani pasien. Kendati demikian, perlu perhatian pada masalah teknis yang mungkin muncul dan
upaya untuk terus memperbaiki dan mengembangkan aplikasi ini agar dapat memenuhi kebutuhan Klinik Sehat dengan
lebih baik..

Informasi yang dapat dimasukkan dalam website masih memiliki kekurangan, karena kehati — hatian dalam
mengolah data yang masuk pada tiap pasien dan perlu dipilah ulang oleh petugas atau admin.

UcAPAN TERIMA KASIH

Dengan hasil penilitian “RANCANGAN BANGUN SISTEM INFORMASI KLINIK BERBASIS WEB”, saya
selaku penulis mengucapkan banyak terima kasih.
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