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Afifah Rahmawati !, Dewi Komala Sari?, Rizky Eka Febriansah?
123 Univerisitas Muhammadiyah Sidoarjo

Terimakasih telah mengirimkan artikel ilmiah untuk diterbitkan pada Jurnal Promosi
Program Studi Pendidikan Ekonomi (p-2337-4721 /e-ISSN 2442-9449) Sinta 4 dengan
judul: Pengaruh Citra Merek, Kualitas Pelayanan, dan Nilai Pelanggan terhadap
Kepuasan Pelanggan pada Pengguna Jasa Grab Di Sidoarjo

Artikel tersebut kini sedang dalam proses eksternal review yang memerlukan waktu 1-2 bulan
terhitung mulai tanggal surat ini dibuat.Perlu diinformasikan bahwa secara editorial, dewan redaksi
telah menilai bahwa artikel tersebut dinyatakan layak untuk dipublikasikan pada jurnal Promosi
Program Studi Pendidikan Ekonomi (p-2337-4721 /e-ISSN 2442-9449) dan akan diterbitkan pada
periode November- Mei Vol. 12, No. 2 Bulan November 2024. Untuk keterangan lebih lanjut,
Kami informasikan melalui email.
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