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Abstract. Ganggang Panjang Village is located in Tanggulangin District, Sidoarjo Regency, East Java 

Province. In this village there are often queuing problems in the implementation of posyandu 
and data processing, because the cadres want to solve this frequently occurring problem and 
the data processing process is still manual. This is an obstacle for posyandu cadres. Based on 
the problems that occurred, a solution to the problem was found to design a Posyandu Service 
System that could run in various browsers. This website was designed using Agile Web 
Development which will go through a process of design, documentation and maintenance. This 
website can carry out the process of collecting data, recording and reporting. The final results 
of the implementation process are in the form of PHP, JS programming. This website can help 
cadres to handle every problem and become a village with current technological developments.. 
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Abstrak. Desa Ganggang Panjang terletak di Kecamatan Tanggulangin, Kabupaten Sidoarjo, Provinsi 
Jawa Timur. Dalam desa ini sering terjadi masalah antrian dalam pelaksanaan posyandu dan 
pengolahan data, dikarenakan para kader ingin menyelesaikan masalah yang kerap terjadi ini 
dan proses pengolahan data yang masih manual. Hal tersebut menjadi kendala bagi kader 
posyandu. Berdasarkan masalah yang terjadi, sebuah solusi masalah yang ditemukan adalah 
dengan merancang bangun Sistem Pelayanan Posyandu yang dapat berjalan di berbagai 
browser. Website ini dirancang menggunakan Web Development Agile yang dimana akan 
melalui proses perancangan, dokumentasi hingga pemeliharaan. Website ini dapat melakukan 
proses pengumpulan data,pencatatan hingga pelaporan. Hasil akhir dari proses implementasi 
dalam bentuk pemrograman PHP, JS. Dengan adanya website ini dapat membantu kader untuk 
menangani setiap permasalahan dan menjadi desa dengan perkembangan teknologi saat ini. 

Kata Kunci – Designing Systems, System Management,System Posyandu 
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I. PENDAHULUAN 

Kemajuan Di era digital seperti saat ini, kehadiran sistem informasi manajemen 
begitu penting untuk membantu dalam penyelesaikan pekerjaan dengan lebih cepat[1]. 
Salah satunya adalah instansi di bidang kesehatan yang membutuhkan sistem informasi 
manajemen dalam pengelolaan data agar mereka dapat memberikan layanan kesehatan 
yang lebih efisien dan optimal[2]. Pos Pelayanan Terpadu atau lebih dikenal dengan 
POSYANDU adalah fasilitas pelayanan kesehatan utama di tingkat desa atau daerah yang 
menyediakan upaya kesehatan masyarakat dan perseorangan di tingkat pertama, dengan 
lebih mengutamakan upaya kemajuan dan pencegahan untuk mencapai derajat kesehatan 
masyarakat yang baik dan sejahtera di wilayah kerjanya[3]. Dalam pelayannya, Posyandu 
sering menggunakan sistem informasi manajemen selama pelaksanaan pelayanan 
kesehatan untuk mempermudah dalam pengolahan data pasien agar data yang dihasilkan 
lebih akurat dan efisien[4]. 

Dari hasil analisis peneliti, Dalam pelaksanaan kegiatan pendataan peserta 
posyandu di desa Ganggang Panjang masih menggunakan pencatatan dan pengarsipan 
secara manual dengan menggunakan buku yang dipegang oleh masing-masing peserta[5]. 
Dimulai dari pencatatan nomer urut antrian hingga pemeriksaan pada balita mereka[6]. 
Kader posyandu sering mengalami kesulitan saat pencatatan hasil pemeriksaan dan 
mengurus para peserta yang mengantri secara tidak teratur atau saling berebutan, sehingga 
menurut para kader posyandu hal itu sering menyebabkan hilangnya buku-buku peserta 
dan membuat lokasi pemeriksaan menjadi sangat ramai dan tidak terkendali[7]. 

Berdasarkan uraian latar belakang diatas, Maka peneliti tertarik untuk 
menuangkan ide penelitianya tersebut yang berjudul “Rancangan Pelayanan Posyandu 
Berbasis Digital Di Desa Ganggang Panjang”[8]. Dengan harapan dapat membantu dalam 
menyelesaikan tiap masalah yang dihadapi oleh kader posyandu Ganggang Panjang seperti 
Pencatatan dan pengarsipan yang cepat dan efisien serta menangani gaduhnya area 
pemeriksaan yang disebabkan warga yang tidak mau mengantri[9]. 

 
II. METODE 

Pada kasus penelitian kali ini saya memilih untuk menggunakan Metode 
Agile sebagai sarana pengumpulan data dan pengembangan sistem dikarenakan 
mudah dalam mengumpulkan data dan data yang dihasilkan sangat relevan. Dalam 
konteks ini, Agile mengutamakan kolaborasi, fleksibilitas, dan tanggap terhadap 
perubahan untuk menghasilkan solusi yang efisien dalam penanganan kebutuhan 
Posyandu[10]. 

a. Pertama, Agile mempromosikan kolaborasi antara pengembang 
perangkat lunak, petugas kesehatan Posyandu, dan pemangku kepentingan lainnya 
untuk memahami kebutuhan dan menentukan fitur-fitur yang penting dalam sistem 
informasi. 

b. Kedua, Agile menggunakan pendekatan iteratif dan inkremental 
untuk menghasilkan bagian dari sistem yang dapat diuji dan digunakan, 
memungkinkan evaluasi dan perbaikan terus-menerus dalam mengakomodasi 
perubahan kebutuhan yang mungkin timbul selama pengembangan[11]. 

 
Dengan menerapkan Agile dalam pengembangan Sistem Informasi 

Manajemen Posyandu, dapat dihasilkan solusi yang lebih sesuai dengan kebutuhan 
Posyandu, lebih efisien dalam pengelolaan data dan pelaporan kesehatan, serta 
lebih responsif terhadap perubahan dinamis dalam lingkungan pelayanan 
kesehatan masyarakat. 
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Gambar 1.1 Metode Agile 

Berikut adalah penjelasan dari tahap-tahap metode Agile : 
1. Planning 

Tahap perancangan merupakan tahap awal perancangan website dengan motede 
agile.Mengidentifikasi maksud dan tujuan suatu website dan menentukan siapa saja 
yang akan terlibat 

2. Design 
Pada tahap ini, buatlah rencana untuk website yang Anda buat. Juga buat berbagai 
representasi diagram dari objek logis dan fisik yang akan dikembangkan selama fase 
desain. 

3. Development 
Pada tahap ini, mengimplementasikan fitur dan fungsi yang telah diprioritaskan 
dalam pngembangan sistem guna untuk mneghasilkan sistem yang efesien dan efektif 

4. Testing 
Tahap pengujian menunjukkan hasil kerja pembuat website, apakah hasil website yang 
dibuat memenuhi harapan pengguna, mulai dari informasi yang dibutuhkan hingga 
kinerja yang dicapai. 

5. Deploy 
Tahap dimana sistem telah berhasil dilakukan testing dan akan diluncurkan 
kepada pihak terkait,apakah sistem ini telah sesuai dengan apa yang diaharapkan. 

6. Maintence 
Pada tahap maintence dilakukan untuk terus meningkatkan kebutuhan suatu 
sistem dan pemeliharaan agar sistem terebut tetap efektif dan stab 
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III. HASIL DAN PEMBAHASAN 

 
A. Perancangan Sistem 

Pada perencanaan dimulai dari identifikasi masalah, pengumpulan data, pengolahan 
dan analisis data , Alur Sistem, Flowchart Diagram, Data Flow Diagram, 
Usecase Diagram. 

1. Identifikasi Masalah 
Langkah pertama dilakukan identifikasi masalah terkait sumber data yang akan digunakan 
dalam penelitian ini untuk mendefinisikan masalah apa saja yang kerap terjadi. Subyek 
penelitian ini adalah posyandu Desa Ganggang Panjang Kecamatan Tanggulangin, Kabupaten 
Sidoarjo. 

2. Pengumpulan data 
Metode pengumpulan data pada penelitian ini meliputi teknik wawancara, observasi. Dalam 
teknik wawancara dilakukan tanya jawab secara langsung antara peneliti dengan kader 
posyandu untuk memahami permasalahan apa saja yang dihadapi dalam posyandu tersebut. 
Observasi dilakukan dengan mendatangi posyandu Desa Ganggang Panjang untuk meninjau 
langsung bagaimana proses dalam mejalankan kegiatan posyandu tiap harinya. Sejumlah 
referensi diperlukan untuk mendukung tahap penelitian agar sukses dalam menyelesaikan 
penelitian ini. 

Kader Masalah Saran 

Kader A 
Kader kesulitan dalam 

menangai para pasien yang 
sering berebut antrean. 

Peneliti membuat 
SIMP pada bagian “ 

Daftar Antrean” 

Kader B 
Kader kesulitan dalam 

memasukan hasil 
pertumbuhan balita 

Peneliti membuat 
SIMP pada bagian “ 

Data Pertumbuhan” 

Kader C 
Kader kesulitan untuk 

mengelola jenis obat dan 
jadwal posyandu 

Peneliti membuat 
SIMP pada bagian “ 
Daftar Stock Obat 

& Jadwal Kegiatan” 

3. Pengolahan dan analisis data 
Dalam pengolahan dan analisis data berperan dalam memantau pertumbuhan dan 

perkembangan anak-anak serta mengevaluasi keberhasilan intervensi kesehatan. Data yang 
terkumpul dari berbagai kegiatan Posyandu, disusun dan dianalisis untuk menghasilkan 
pemahaman yang mendalam tentang status pertumbuhan balita. Dengan menggunakan teknik 
ini petugas posyandu dapat mengidentifikasi pola-pola pertumbuhan balita tiap bulannya. 
Informasi yang diperoleh dari pengolahan dan analisis data ini memungkinkan petugas 
Posyandu untuk menyediakan layanan kesehatan yang lebih efektif dan efisien kepada balita dan 
keluarganya, serta memfasilitasi upaya-upaya untuk meningkatkan kualitas hidup dan 
kesejahteraan anak-anak di tingkat desa. 
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1. Flowchart sistem 

 

Gambar 1.2 Flowchart Sistem 

Pada gambar 1.2 menjelaskan tahapan – tahapan mulai awal 
hingga akhir dari suatu flowchat admin dan flowchart 
user.untuk flowchat admin,admin dapat melakukan berbagai 
hal mulai dari menambah,menghapus, hingga mngedit. Dan 
unutk flowchat User hanya bisa melihat dan memantau apa saja 
hal hal yang dicantumkan oleh admin. 
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Flowchart Admin Flowchart User 
Didalam Flowchart admin Didalam Flowchart user 

terdapat tanda “start”, pertama terdapat  tanda  “start”  untuk 

admin harus login, kemudian memulai alur dari suatu website 

memasukkan  username  dan posyandu, user tidak wajib 

password. Setelah login untuk melakukan login, karena 

berhasil  akan  diarahkan  ke website akan otomatis hanya 

halaman dashboard, halaman menampilakn laporannya saja. 

dashboard berisi menu data Setelah  user  berhasil  masuk 

balita, data ortu, menu halaman dashboard, user dapat 

pertumbuhan data balita, melihat seluruh data balita, 

menu stock obat pada hasil pemeriksaan, dan stock 

posyandu. obat pada posyandu tersebut. 

 
2. DFD 0 

 

Gambar 1.3 DFD 0 

Gambar diatas menjelaskan pada bagian admin dapat mengelola berbagai macam hal 
mulai dari data balita,data obat hingga menyusun laporan.dan unutk bagian admin 
hanya dapat melihat data yang telah dimasukkan admin. 

3. Usecase Diagram 
 

Gambar 1.4 Usecase Diagram 
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Admin User 
1. Login: Admin dapat melakukan login 
unutk dapat mengakses berbagai fitur di 
web posyandu. 
2. Halaman Dashboard: Setelah 
melakukan login,pengguna akan 
diarahkan langsung ke halaman 
utama/dashnoard dimana berbagai fitur 
tersedia. 
3. Input data antrian: admin dapat 
melihat dan mengubah status para pasien 
yang telah melakukan pedaftaran. 
4. Input Data Balita: admin dapat 
memasukan data balita mulai dari nama 
orang tua hingga alamat dari user. 
5. Input Data Pertumbuhan: Admin 
memasukan data dari hasil kegiatan 
posyandu berupa berat dan tinggi balita. 
6. Input Data Obat dan Vaksin: Admin 
mencatat semua stock obat mulai dari 
obat keluar dan masuk. 
7. Input Jadwal kegiatan: Admin 
mengatur jadwal setiap kegiatan 
posyantu. 
8. Data Lporan; admin membuat dan 
mencetak semua hasil inputan dari 
berbagai aspek. 

1. Login: user dapat melakukan 
login unutk dapat mengakses 
berbagai fitur di web posyandu. 
2. Halaman Dashboard: Setelah 
melakukan login,pengguna akan 
diarahkan langsung ke halaman 
utama/dashnoard dimana berbagai 
fitur tersedia. 
3. View Antrian: user dapat 
mengambil dan melihat nomer 
antrian yang berada pada website. 
4. View Data Balita: User dapat 
melihat data dari hasil pemerikasaan 
posyandu yang telah di inputkan 
admin 
5. View Data Pertumbuhan: user 
dapat melihat hasil dari kegiatan 
posyandu berupa berat dan tinggi 
balita mereka. 
6. View Data Obat dan Vaksin: 
user dapat melihat stock obat apa 
saja yang tersedia di posyandu. 
7. View Jadwal kegiatan: user 
dapat melihat kapan saja waktu 
kegiatan posyandu akan dilakukan. 
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B. Design Interface sistem 
1. Halaman Dashboard Admin 

Gambar 2.1 Halamanan Dashboard Admin 
Pada gambar 2.1 adalah tampilan Dasboard admin yang berisi jumlah 
balita,jumlah stock obat, dan kurva balita dari hasil pemeriksaan kegiatan 
posyandu di tiap bulannya. 

 
2. Halaman Antrian Posyandu 

Gambar 2.2 Halaman Antrian 
Pada Gambar 2.2 merupakan tampilan untuk melihat urutan nama-nama orang tua 
yang telah mengambil nomer antrian. 
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3. Halaman Data Orang Tua 

Gambar 2.3 Halaman Data Orang Tua 
Pada Gambar 2.3 adalah Halaman yang berisi semua biodata orang tua balita 
mulai dari nama,tanggal lahir,NIK,umur,alamat,hingga nomer telpon. 

4. Halaman Data Balita 

Gambar 2.4 Halaman Data Balita 
Pada Gambar 2.4 Adalah Halaman yang menampilkan data balita yang berisi 
nama, tanggal lahir,usia,dan jenis kelamin balita. 
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5. Halaman Pemeriksaan Balita 

Gambar 2.5 Halaman Pemeriksaan Balita 
Pada Gambar 2.5 adalah halaman dimana admin mengelola data pertumbuhan 
balita mulai dari berat dan tinggi balita.selain itu,halaman ini juga menampilkan 
tanggal pemeriksaan dan kurva pertumbuhan balita tiap bulannya. 

 
6. Halaman Stock Vaksin 

 
Gambar 2.6 Halaman Stock Vaksin 

Pada gambar 2.6 merupakan tampilan halaman nama-nama vaksin dan 
jumlah vaksin yang berada di posyandu tersebut. 
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7. Halaman Transaksi Vaksin 

Gambar 2.7 Halaman Transaksi Vaksin 
Pada gambar 2.7 adalah tampilan halaman dimana transaksi vaksin dilakukan 
mulai dari vaksin keluar masuk hingga sisa jumlah vaksin. 

 
8. Halaman Stock vitamin 

Gambar 2.8 Halaman Stock Vitamin 
Pada gambar 2.8 merupakan tampilan halaman nama-nama vitamin dan 
jumlah vitamin yang berada di posyandu tersebut. 
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9. Halaman tarnsaksi Vitamin 

Gambar 2.9 Halaman Transaksi Vaksin 
Pada gambar 2.9 adalah tampilan halaman transaksi vitamin dilakukan 
mulai dari vitamin keluar masuk hingga sisa jumlah vitamin. 

 
10. Halaman Kader Posyandu 

Gambar 2.10 Halaman Kader Posyandu 
Pada gambar 2.10 adalah halaman yang menampilkan nama-nama kader 
pada posyandu tersebut.halaman ini berisi nama,telpon dan alamat kader. 
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11. Halaman Kegiatan Posyandu 

Gambar 2.11 Halaman Kegiatan Posyandu 
Pada gambar 2.11 adalah halaman yang menampilkan jadwal kegiatan 
posyandu dari tanggal dan dimana kegaiatan posyandu dilakukan. 

12. Halaman Laporan 

Gambar 2.12 Halaman Laporan 
Pada gambar 2.12 adalah halaman yang menampilkan hasil berupa data 
kegiatan posyandu tiap bulannya. Halaman ini juga menyediakan outputan 
berupa excel dan dokumen. 
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13. Halaman Ekstrakulikuler 
 

Gambar 2.13 Halaman User 
Pada Gambar 2.13 akan menampilkan dashboard user dimana user 
dapat memulai unutk mengambil antrian dan melihat hasil dari kegiatan 
posyandu. 

 
14. Halaman Hasil Pemeriksaan User 

 

Gambar 2.14 Halaman Hasil Pemeriksaan User 
Pada gambar 2.14 adalah halaman dimana para orang tua atau user dapar 
melihat pertumbuhan balita mereka dari hasil pemeriksaan. Halaman 
ini juga menyediakan kurva yang menunjukkan pertumbuhan balita di 
tiap bulannya. 
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IV. KESIMPULAN 
 

Kemajuan di era digital telah membuat sistem informasi manajemen menjadipenting untuk 
meningkatkan efisiensi pekerjaan, termasuk dalam sektor kesehatan. Salah satu fasilitas 
pelayanan kesehatan di tingkat desa adalah Pos Pelayanan Terpadu (POSYANDU), yang 
berfungsi memberikan pelayanan kesehatan masyarakat dengan fokus pada upaya promotif dan 
preventif. Meskipun demikian, pelaksanaan kegiatan pendataan peserta posyandu di desa 
Ganggang Panjang masih dilakukan secara manual menggunakan buku, yang menyebabkan 
berbagai masalah seperti kesulitan dalam pencatatan, kehilangan buku peserta, dan 
ketidakteraturan antrian. 

 
Untuk mengatasi masalah ini, peneliti tertarik untuk merancang pelayanan Posyandu berbasis 
digital di desa Ganggang Panjang menggunakan metode Agile. Rancangan ini diharapkan dapat 
menyelesaikan masalah pencatatan dan pengarsipan yang selama ini dilakukan secara manual, 
serta mengurangi kegaduhan dan ketidakteraturan di area pemeriksaan. Dengan implementasi 
sistem informasi manajemen digital, diharapkan pelayanan posyandu dapat menjadi lebih cepat, 
akurat, dan efisien. 

 

 
UCAPAN TERIMA KASIH 
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