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Abstract
Article Info "Qabudayan” is a micro, small, and medium-sized enterprise (MSME) located in

Malang, East fava. The business focuses on marketing and selling ready-to-wear
clothing products onfine with traditional batik fabric motifs as its main feature.

Submitted: - Currently, the "Qabudayan" Instagram account has less appealing content,
j;f;”g}f ) limited to logo designs and mockups, and lacks product photos, which hinders
Pub, ‘,ﬁ hed: - its online sales efforts. By having attractive product photos, it is expected that

the account can showcase more variety and better quality content to market its
Keywords: pengembangan, products on the Instagram platfornf§BMd increase the number of new followers

;Zf;j “;f;"""n"“’f”""”'m"”'ﬂ” through the uploaded content. This activity will be carried out in three stages:
AR situation analysis, program planning, and implementation.

Abstrak

E]

"Qabudayan” adalah sebuah usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM) yang
berlokasi di kota Malang, Jawa Timur. Bisnis ini berfokus pada pemasaran dan
penjualan produk secara online dengan kategori desain pakaian siap pakai,
dengan motif kain tradisional batik sebagai fitur utamanya. Saat ini, akun
Instagram "Qabudayan” memiliki konten yang kurang menarik, terbatas pada
desain logo dan mockup, serta belum menyertakan foto produk, yang menjadi
hambatan dalam upaya penjualan online. Dengan memiliki foto produk yang
menarik, diharapkan akun ini dapat menampilkan lebih banyak variasi serta
kualitas konten yang lebih baik dalam upaya memasarkan produk melalui
platform Instagram dan meningkatkan jumlah followers baru melalui konten
yang diunggah. Kegiatan ini akan dilaksanakan dalam tiga tahap, yaitu analisis
situasi, perencanaan program, dan pelaksanaan.

1. PENDAHULUAN

Pemanfaatan media sosial dalam penjualan online bukanlah sebuah fenomena baru di era teknologi dan
informasi (Winarti, 2021). Kemunculan hal ini semakin lekat dalam kehidupan masyarakat terutama pasca
pandemi Covid-19 yang membuat pelaku bisnis khususnya pada bidang pakaian, kerajinan, dan seni yang
tercakup dalam bidang industri kreatif mengalami kerugian. Mulai dari masyarakat yang tidak lagi
memprioritaskan pakaian, menyebabkan penurunan daya beli dan sulitnya mendapatkan bahan baku. Oleh
karena itu banyak dari pelaku bisnis memanfaatkan media sosial untuk membangun kembali kepercayaan
konsumen serta memperluas target pemasaran yang dapat dinilai sebagai langkah EF3ktif dan efisien (Prasetya
et al, 2021). Karena tingginya popularitas media sosial di kalangan masyarakat, banyak sekali usaha mikro,
kecil, dan menengah (UMKM) maupun industri skala besar menjadikan media sosial sebagai media bisnis
dalam melffihkan promosi dan memasarkan produk mereka Aplikasi media sosial seperti Instagram,
[B)atsaap, dan Facebook menjadi media sosial yang paling banyak diminati dan digunakan (Shanti Meyske
Karim etal,, 2022).
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Salah satu media yang populer pada masyarakat adalah Instagram, Instagram merupakan media sosial
yang mempunyai fitur beragam dan menarik, di antara fitur yang di tawarkan adalah pengguna dapat berbagi
cerita secara real time dan mengunggah foto dan video dengan menambahakan efek dan editing sehingga
menjadi visual yang menarik (Dima & Dwiridotjahjono, 2022). Eksistensi dari Instagram sendiri digunakan
untuk para pelaku UMKM hingg@ndustri skala besar dalam melakukan promosi dan memasarkan produknya,
(Aryani & Murtiariyati, 2022). Melalui Instagram para konsumen dapat melihat produk maupun jasa yang
ditawarkan dengan konten foto dan video yang dibagikan, tidak hanya itu konsumen dapat berinteraksi dan
juga memberikan saran kepada laman Instagram sebuah brand yang di ikutinya. Ragam fitur Instagram yang
ditawarkan salah satunya adalah fitur Instagram Ads, dimana fiturnya adalah mengiklankan sebuah konten
foto atau video sebagai rangka untuk melakukan promosi dengan dengan jangkauan audiens yang lebih luas
secara efektif dan efisien (Alfarug, 2021). Dengan adanya fitur Instagram Ads sangat membantu untuk para
pelaku bisnis dalam membangun kembali kepercayaan konsumen untuk meningkatkan daya jual produk nya.

Semakin banyaknya pelaku bisnis mulai dari industri skala besar hingga UMKM yang menggunakan
media sosial, maka menciptakan daya saing yang berat, pelaku UMKM dituntut lebih dalam untuk
mengembangkan kreatifitas, pelayanan, dan kualitas produk. Sehingga dapat menjadi upaya untuk
memperluas target pasar dan mampu bersaing dalam memperoleh konsumen (Dewi et al, 2020). Perlunya
membuat ide dan konsep konten dalam mengembangkan media sosial dengan baik bertujuan untuk menarik
calon pembeli sehingga meningkatkan nilai penjualan (Tahalua et al,, 2021). Media sosial yang menjadi media
bisnis dalam mempromosikan produk bagi pelaku bisnis harus berisi konten yang menarik mulai dari
menyajikan efek visual yang memanjakan mata pada konten foto dan video produk, sehingga /ay ouf media
sosial dapat menjadi daya tarik bagi konsumen (Nugraheny et al,, 2022). Tak hanya pengembangan media
sosial namun juga pelayana yang diberi{flJj terhadap konsumen terkait interkasi dan saran pengaduan pada
media sosial juga harus diperhatikan, pelayanan yang baik akan menciptakan /mage yang baik kepada
masyarakat terhadap nama sebuah branddan produk yang dipasarkan.

Usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM) membawa peran penting bagi pergerakan ekonomi di suatu
daerah (Halim, 2020). UMKM menjadi wadah bagi masyarakat dalam menciptakan ekonomi yang kreatif
dengan berbagai bidang yang ada pada masyarakat (Sarfiah et al, 2019). Salah satu bentuk dari industri
ekonomi kreatif yang berada disekitar masyarakat adalah pakaian atau fashion, fashion merupakan bentuk
(Bkspresi individu yang dituangkan dalam penggunaan pakaian sehari hari (Apprilia & Dwijayanti, 2021).
Seseorang yang memiliki gaya hidup fashionable maka akan terus mengikuti perkembangan mode fashion
yang up to date (Sari & Patrikha, 2021). Perkembangan industri fashion di Indonesia dapat terlihat dengan
banyaknya brand fashion lokal pada e-commerce (Dien Hafifah Mesayu Putri et al, 2021). Fashion lokal
merupakan sebuah tren yang merujuk pada gaya berbusana atau pakaian dengan sentuhan budaya,seni,dan
tradisi pada masyarakat Indonesia. Industri fashion lokal juga mengacu pada segala proses untuk menciptakan
sebuah produk dengan memperkerjakan desainer, pengerajin, dan pekerja lokal yang terdapat pada suatu
wilayah. Banyak dari brand fashion lokal berlomba lomba dengan ide dan ciri khas produk mereka mulai dari
mengangkat unsur budaya lokal keunikan desain, bahan yang dipakai, kualitas produk, serta menggunakan
bahan pakaian yang ramah lingkungan. Ciri khas yang dibuat oleh suatu brand fashion maka tidak menutup
kemungkinan dapat membuat target pasar sendiri dan menciptakan kesan pada konsumen terhadap produk
yang dipakai.

“Qabudayan” adalah sebuah usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM) yang berdomisili di kota Malang
Jawa Timur. “Qabudayan” merupakan brand yang berfokuskan dalam produk fashion siap pakai atau ready to
wear, dengan desain  dikhususkan untuk kalangan anak muda dengan ciri khas menonjolkan desain motif
batik printing, dimana motif batik ini dibuat secara custom sehingga menambah kesan eksklusif dan /imited
edition. Batik "Qabudayan” tidak seluruhnya ditonjolkan pada desain pakaian namun batik menjadi ornamen
yang di padukan pada jenis kain yang berbeda sehingga terciptalah desain ber karakter dan original yang
menambah nilai jual. “Qabudayan” berdiri pada bulan juli tahun 2022 berfokus pada penjualan online melalui
Instagram dan web yang di dirikan oleh saudara Daniel Reza Baihaqi. “Qabudayan” memulai penjualan online
serta fauching produk bertepatan dengan Tanggerang Modest Fashion Week 2023 yang akan diselenggarakan
15 Juli 2023,

"Qabudayan” merupakan brand yang tergolong baru dalam dunia fashion lokal dengan menggunakan
media sosial Instagram sebagai media dalam melakukan penjualan produknya, maka pengembangan konten
Instagram sangat penting dalam promosi serta mempercepat perputaran bisnis UMKM (Nugraheny et al.,
2022). Konten yang di aploud pada halaman Instagram “Qabudayan” hanya sebatas mock up dari logo dan
gesain baju , mockup sendiri adalah sebuah karya yang di buat berbasis digital dengan me realisasikan dalam
2
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bentuk yang nyata dengan berbasis software (Ramos & Gunawan Sudarsono, 2022). "Qabudayan” belum
memiliki foto produk sehingga menjadi hambatan dalam melakukan promosi dan penjualan produknya,
dengan mempunyai foto produk maka dapat meningkatkan penjualan produk (Rahmwati et al., 2020). Konten
yang di aploud di Instagram diharapkan menumbuhkan pengenalan produk brand awareness kepada
masyarakat terhadap brand fashion lokal "Qabudayan” yang baru hadir (Ramadayanti, 2019). Kurangnya
langkah yang baik dan juga ke tidak siapan dalam pengembangan pada media sosial dalam upaya
meningkatkan penjualan produk membuat “Qabudayan” harus mempunyai beberapa program dalam rangka
pengemhbangan media sosial tim abdimas melfflikan koordinasi dengan pemilik “Qabudayan” serta dengan
beberapa vendor untuk melakukan kerjasama agar program yang dirancang dapat berjalan dengan baik, tim
abdimas berharap agar output yang dihasilkan dapat membantu “Qabudayan” mengembangkan bisnis dan
juga program yang dibuat dapat terus berlanjut dan berkesinambungan sehingga tidak hanya menumbuhkan
pengenalan brand namun juga meningkatkan penjualan produk.

2. METODE

Metode yang dilakukan oleh tim abdimas dalam rangka pengembangan media sosial "Qabudayan” berupa
tiga tahapan. Pertama, yaitu tim abdimas melakukan analisis situasi dengan melakukan wawancara kepada
pemilik “Qabudayan” saudara Daniel Reza Baihaqi. Kedua, dari hasil wawancara maka diperoleh informasi
yang kemudian tim abdimas membuat beberapa program dalam rangka pengembangan media sosial dengan
melibatkan kerjasama beberapa vendor untuk memperlancar program yang direncanakan, yang diantaranya
melakukan foto produk, pendampingan pembuatan konten media sosial dengan menggunakan aplikasi mobile
phone Canva, melakukan promosi Instagram melalui pesan broadcast Whatsaap dan mempromosikan produk
dengan menggunakan Instagram Ads. Ketiga, setelah tim abdimas merancang program maka dilffilkan tahap
pelaksanaan yang dimulai dari tanggal 1 Juli hingga 9 Juli 2023, adapun alur langkah kegitatan dapat dilihat
pada gambar di bawah ini.

Fato Produk
Perencanaan Pendampingan pembuatan konten media sosial

pl'l')gl'ﬂ]‘ﬂ Promosi Instagram dengan Whatsaap dan Instagram Ads

Pelaksanaan

Gambar 1. Alur langkah kegiatan

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

“Qabudayan” merupakan brandyang berfokuskan dalam produk fasfion dengan penjualan online melalui
Instagram dan web, pada awal tim abdimas melakukan survey produk pakaian dari “Qabudayan” sudah
tersedia sudah siap memulai penjualan online dan fauching produk yang bertepatan dengan Tanggerang
Modest Fashion Week 2023 yang akan diselenggarakan 15 Juli 2023 di Mall Teras Kota Tanggerang, namun
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belum adanya foto produk menjadi hanfatan bagi “Qabudayan” dalam memasarkan produk nya, serta media
sosial yang dimiliki belum berkembang. Pada sub bab ini, akan diuraikan berdasarkan alur langkah kegiatan.

Tahap 1. Analisis data

Analisis situasi yang dilakukan oleh tim abdimas kepada “Qabudayan” dengan melakukan pertemuan
bersama saudara Daniel Reza Baihaqi selaku pemilik, pertemuan dilakukan dengan melakukan wawancara
yang sudah dilakukan pada tanggal 25 Juni 2023, dari hasil wawancara yang telah dilakukan adanya beberapa
hambatan “Qabudayan” sebelum memulai penjualan online diantaranya:

"Qabudayan” berfokus pada penjualan online melalui Instagram dan web, Instagram dari "Qabudayan”
bernama @gabudayan belum mengalami perkembangan konten baik feed yang di unggah maupun cerita
snapstory yang di bagikan, padahal Instagram “Qabudayan” sendiri sudah dibuat sejak Juli 2022, followers
yang mengikuti @gabudayan terlihat masih sedikit. Konten feed yang dibagikan di halaman Instagramnya
hanya berupa logo brandmock upbaju dan aksesoris seperti tas dan tote bag. Tidak ada nya foto produk yang
di tampilkan pada Instagram dan web menjadi masalah yang serius sementara “Qabudayan” akan melakukan
penjualan yang akan dimulai pada 15 Juli 2023 yang bertepatan pada Tanggerang Modest Fashion Week 2023 .
“Qabudayan” juga memiliki web yaitu www.qabudayan.com yang digunakan sebagai catalog produknya yang
mencantumkan produk dan harga, namun web tersebut belum juga aktif dikarenakan belum memiliki foto
produk yang akan menjadi konten pada web “Qabudayan” sehingga penjualan melalui web masih terhambat.
Hambatan dalam pengembangan media sosial dilain sisi masih belum mempunyai foto produk adalah belum
mempunyai editor yang membuat dan mengelola halaman Instagram, dikarenakan pemilik masih belum
mempunyai pengalaman untuk mem perkerjakan editor konten sosial media.

gabudayan

Gambar 1. Halaman Instagram “Qabudayan”
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Gambar 2. Mockup baju “Qabudayan”

Terlihat pada Gambar 2 merupakan mock up dari baju “Qabudayan” yang di unggah pada halaman
Instagram, peng aplikasian desain batik serta desain baju hanya sebatas mock up saja bukan desain nyata
yang akan direalisasikan pada produk yang akan dijual, dengan foto produk maka bentuk visual secara nyata
produk “Qabudayan” dapat ditampilkan kepada konsumen agar konsumen dapat melihat langsung ragam
produk yang dijual.

Tahap 2. Perencanaan program

Dari hasil wawancara yang telah dilakukan terhadap pemilik "Qabudayan”, maka diperoleh informasi
tentang hambatan dalam pengembangan media sosial Instaram maka tim abdimas menyusun program yang
dijalankan dalam rangka pengembangan media sosial, adapun program yang telah direncakan diantaranya:

Melakukan foto produk “Qabudayan” yang nantinya dilakukan pemotretan dengan menggunakan 6 desain
baju, agar foto produk yang dihasilkan baik dan menarik maka perlunya persiapan yang matang mulai dari
model,fotografer,make up artist (MUA),hairdo,stylish hingga pemilihan studio. Tim abdimas menghubungi
beberapa vendor untuk kerjasama dalam melakukan foto produk “Qabudayan”:

* Invenio Management (Instagram @invenio.mgmnt) sebagai model foto produk Qabudayan.
e Gerak Samudra (Instagram @geraksamudra) sebagai Makeup Artist dan Hairdo.

e Patrick Samalo (Instagram @patrick.sml) sebagai S¢yist.

e  Wildan.br (Instaram @wildan br) sebagai fotografer

e Disaya Studio Bali (Instagram @Disayastudio) tempat melakukan foto produk.

Pendampingan pembuatan konten Instagram yang menarik melalui Canva, tim abdimas melakukan
pendampingan pembuatan konten Instagram @gabudayan, pendampingan langsung ditujukan kepada owner
“Qabudayan” saudara Daniel Reza Baihaqi. Tujuan pendampingan pembuatan konten ini untuk pengetahuan
terhadap pembuatan konten kepada owner langsung dikarenakan brand “Qabudayan” ini belum memiliki
editor sehingga sangat praktis jika pemilik langsung tahu banyak sedikit dalam pembuatan koten Instagram.
Pembuatan konten menggunakan aplikasi mobile phone yaitu Canva yang dirasa sangat mudah dipahami dan
dapat dilakukan dimana saja, fitur-fitur yang di tawarkan Canva juga sangat membantu untuk membuat konten
yang sederhana bahkan rumit.

Promosi untuk memfollow akun @gabudayan melalui orang terdekat dengan menggunakan aplikasi
Whatsapp yang dikirimkan melalui pesan siaran atau pesan broadeast dengan berisi promosi untuk
memfollow akun @qabudayan. Pesan broadcast diharapkan agar auns'n.s yang dituju mendapat simpati tanpa
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perantara yang diharapkan dapat mem follow Insatagram “Qabudayan” melalui link yang dibagikan. Pesan
broadcast yang dibuat dikirimkan kepada teman dan kontak Whatsapp saudara Daniel dan tim abdimas.

Menjangkau audiens lebih luafPMengan Instagram Adsupaya memperoleh foffowers Instagram
“Qabudayan” dengan menggunakan Instagram Ads, Instagram Ads adalah fitur iklan berbayar yang
mempunyai rancangan diantaranya target audiens yang dituju, usia audriens, negara audiens, pilihan target di
iklankan tujuan nya bagaimana seperti (lebih banyak kunjungan profil lebih banyak kunjungan web,lebih
banyak pesan). Tim abdimas membuat program kepada saudara Daniel untuk mem promosikan salah satu
konten feed pada Instagram @qabudayan dengan menggunakan Instagram Ads agar audiens yang dituju dapat
mengetahui tentang brand “Qabudayan” dan produk yang dijual dengan mengunjungi Instagram “Qabudayan”.

Tahap 3. Pelaksanaan

Foto produk telah dilaksanakan pada 1 Juli 2023 yang dilakukan di Denpasar,Bali, produk “Qabudayan”
dipakai oleh 2 model Invenio Management, dengan make up dan hairde dari Gerak Samudra (Instagram
@geraksamudra) make up untuk model dibuat tidak berkarakter karena mengunggulkan wastra dari desain
batik “Qabudayan”, styfist oleh Patrick Samalo (Instagram @patrick.sml) untuk menggabungkan dan
mencocokan iix and match baju dan juga akesoris untuk pelengkap dan pemanis busana, sedangkan
Wildan.br (Instaram @wildan,br) sebagai fotografer untuk melakukan foto produk “Qabudayan”,dan Disaya
Studio Bali (Instagram @Disayastudio) merupakan tempat melakukan foto produk“Qabudayan”. Konsep
pemilihan background putih agar menonjolkan produk yang dipakai serta membuat hasil foto menjadi bersih,
minimalis dan elegan. Kegiatan foto produk dapat ditampilkan pada Gambar 3.

Gambar 3. Balik layar foto produk “Qabudayan”
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Gambar 4. Foto produk “Qabudayan”

Hasil dari foto produk dapat dilihat pada Gambar 4. yang nantinya digunakan untuk katalog produk yang
akan di unggah pada Instagram @qabudayan yang nantinya foto produk digunakan sebaga promosi melalui
Instagram Ads, foto produk juga di unggah pada web dari “Qabudayan” www.gabudayan.com, foto produk
juga akan digunakan sebagai pendampingan pembuatan konten Instagram untuk pengembangan media sosial.
Pada Gambar 5. Foto produk telah di unggah pada halaman Instagram “Qabudayan” dan juga ditampilkan pada
web “Qabudayan” dengan menampilkan harga dari produk yvang ditawakan.

Featured products

Ethically
Handcrafted

Gambar 5. Web dan feed Instagram "Qabudayan”

Tim abdimas melakukan pendampingan pembuatan konten Instagram @qabudayan yang menarik
melalui aplikasi Canva, pendampingan langsung ditujukan kepada pemilik “Qabudayan” saudara Daniel Reza
Baihaqi. Materi yang disampaikan dalam pendampingan sangat sederhana yaitu membuat latar background
story;membuat pamflet Tanggerang Modest Fashion Week 2023 dan video pada story Instagram.
Pendampingan dilakukan melalui media Google Meet pada 4 juli 2023,dikarenakan jarak antara tim abdimas
dan saudara Daniel sangat jauh sehingga lebih fleksibel maka menggunakan CGoogle Meet, Hasil dari
pendampingan pembuatan konten diharapkan saudara Daniel bisa membuat konten untuk kebutuhan
instastory pada Instagram @qabudayan.

Warta LPM, Vol. 26, No. 1, Januari 2023 | 7
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Gambar 6. Pendampingan pembuatan konten Instagram

EE I R T

Gambar 8. .Bar:)(m

und story
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Gambar 9. Peng aplikasa Backgnd story

Gambar 8. Background story atau latar cerita dibuat agar cerita yang di unggah pada Instagram
“Qabudayan” dapat terlihat estetik, Background story juga dapat digunakan ketika meng unggah postingan
milik teman yang men mention sehingga bisa diposting ulang repost, desain Background story menggunakan
warna dasar coklat muda yang menjadi warna dasar dari desain “Qabudayan”, desain batik custom juga
digunakan pada bagian kanan bawah Background story mencerminkan desain batik “Qabudayan”, serta logo
“Qabudayan” juga digunakan pada bagian kanan bawah untuk menonjolkan logo “Qabudayan” itu sendiri.

Tim abdimas juga melakukan pendampingan kepada saudara Daniel untuk membuat pamflet Tanggerang
Modest Fashion Week 2023 yang akan dimulai pada tanggal 12 hingga 16 Juli 2023, pamflet ini nantinya akan
digunakan untuk memberitahukan followers Instagram “Qabudayan” untuk memberitahukan bahwa
“Qabudayan” ikut serta dalam kegiatan tersebut dan juga mengharapkan followers Instagram “Qabudayan”
juga hadir pada Tanggerang Modest Fashion Week 2023. Desain pamflet Tanggerang Modest Fashion Week
2023 dengan nuansa biru dengan menggunakan foto dari produk “Qabudayan” serta terdapat logo
“Qabudayan” dan Tanggerang Modest Fashion Week 2023, imbuhan kata "Unleash your style and the
embrance the extraordinary” sebagai represntasi untuk menonjolkan kebebasan dalam fashion style dengan
menggunakan produk “Qabudayan”.

Pembuatan konten story atau cerita juga menampilkan dengan video dari produk "Qabudayan”, dengan 2
model yang menggunakan produk “Qabudayan menambahkan visualisasi produk yang nyata yang sebelumnya
hanya sebatas mock up, konsep video story atau cerita adalah “Cooming Soon” yang meng ggambarkan bahwa
brand "Qahudayan akan segera hadir, berikut lmk video storyatau cerita

2794687 16 54 149962780&1g5htd NTeAMTIwNjQ2Y Q==
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See you

A

TANGGER NG
MODEST
FASTHION WEER
2027

Gambar 10. Pamflet Tanggerang Modest Fashion Week 2023

Salah satu program langkah untuk mendapatkan followers Instagram adalah dengan melakukan promosi
melalui Whatsapp, Promosi dilakukan untuk memfollow akun @gabudayan melalui pesan siaran atau pesan
broadcast yang ditujukan pada kontak teman saudara Daniel, dengan melakukan pesan siaran atau pesan
broadcast diharapkan target promosi yang dituju dapat mendapat simpati secara langsung, tim abdimas
membuat pesan siaran berisi ajakan untuk memfollow Instagram "Qabudayan” dengan berisi link yang akan
menuju halaman Instagram “Qabudayan”.

ungnn_rrhmmm'mnﬂ (@gabudayan) =

Hai gais bantu support brand baru kita
yang akan launching dengan memfollow

Mari berpartisipasi mencintai negeri kita

dengan membeli produk produk lokal /4

Kabari kalo sudah follow ya, follow
kalian sangat berarti€2a

Gambar 11. Pesan siaran Whatsaap
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Pengeluaran Rp377.275 dari Rp119.934

Biaya per kunjungan profil Rp705,49

Status 3 hari lagi

Detail lklan

Gambar 12. Instagram Ads

Upaya menambah followers pada Instagram “Qabudayan” adalah dengan menggunakan Insatagram Ads,
Insatgram Ads adalah fitur iklan berbayar yang mempunyai rancangan diantaranya target audiens yang dituju,
usia audiens, wilayah audiens, pilihan target di iklankan tujuan nya bagaimana seperti (lebih banyak
kunjungan profillebih banyak kunjungan weblebih banyak pesan). Tim abdimas membuat program kepada
saudara Daniel agar salah satu feed laman Instagram untuk melakukan promosi menggunakan Instagram Ads
tujuan nya agar “Qabudayan” agar audiens yang dituju tahu tentang produk dan berkunjung ke Instagram
“Qabudayan”, tim abdimas juga melakukan pendampingan ketika melakukan Instagram Ads supaya dapat
berjalan maksimal dalam melakukan promosi seperti pemilihan target usia audiens yaitu rentang umur 18
hingga 44 tahun, wilayah yang dituju diantanya MalangSurabaya,jakarta, Singapore,dan Korea. Pilihan target
pengunjung adalah lebih banyak kunjungan profil, pada Gambar 12 bahwa biaya Instagram Ads yang telah
dikeluarkan oleh pemilik “Qabudayan” adalah sebesar Rp 377,275 dimana durasi iklan selama 5 hari. Biaya
perkunjungan profil Instagram Qabudayan adalah RP 705,49 per followers.

Gambaran Umum

Sinopsis

. P “

Gambar 12. Data analistik Instagam Ads

Instagram juga menyediakan data analistik sehingga dapat mengetahui informasi yang dibutuhkan dan
pencapaian target promosi, Dari gambar 12 bahwa dari hasil Instagram Ads sebanyak 12,874 menjangkau
followers diamana interaksi konten yang di iklankan adalah 124 akun followersdan 661 followers aktivitas
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profil Instagram “Qabudayan”. Sebanyak 582 akun Instagram mengunjungi profil Instagram “Qabudayan” dan
total pengikut dari Instagram Ads sebanyak 12 followers.
4. SIMPULAN

Kegiatan abdimas pada brand “Qabudayan” dari Universitas Muhammadiyah Sidoarjo berjalan dengan
lancar, hasil yang didapatkan dalam abdimas adalah “Qabudayan” memilik foto produk yang dapat
memperlancar penjualan online pada Instagram dan web “Qabudayan”. Kegiatan abdimas juga membawa
dampak perkembangan konten Instagram “Qabudayan” yang sebelumnya hanya berupa mock up dan juga
bertambahnya followers Instagram. Pemilik “Qabudayan” juga mengetahui bagaimana proses editing konten
media sosial nya dengan menggunakan aplikasi mobile phoneCanva.

Masih banyaknya kekurangan dalam memulai bisnis terutama pengelolaan media sosial sebagai media
penjualan, Tim abdimas juga mengharapkan setelah program tersebut dapat berkembangnya konten media
sosial terhadap Instagram “Qabudayan” dan juga meningkatkan penjualan produk dari “Qabudayan”, Tim
abdimas sangat mengharapkan program yang telah dijalankan dapat berlanjut dan menambah wawasan bagi
pemilik Qabudayan sedikit banyak tentang bagaimana membuat konten,membangun media sosial dan juga
meningkatkan penjualan melalui sosial media.

5. PERSANTUNAN

Kami mengucapkan terimakasih kepada semua vendor Invenio ManagementPatrick Samalo,Gerak
Samudra,dan Disaya Studio yang telah bekerjasama untuk memperlancar program yang kami buat, kami juga
mengucapkan terimakasih kepad saudara Daniel Reza Baihaqi selaku pemilik “Qabudayan” atas waktu yang
diberikan dan juga kerjasama yang dilakukan .
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