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Abstract. This research aims to identify the influence of Instagram on purchasing decisions and consumer behavior of Alfa 

The research method used is associative descriptive research. Data was taken from the Co Working Space Alfa X 

Tenggilis customer administration in January 2024, with a population of 150 people. The sampling technique used 

was total sampling from the entire population. Research analysis was carried out using a simple regression linearity 

test. The research results show that Instagram has a positive and significant influence on purchasing decisions at Alfa 

attracting consumers' attention to buy more products sold by Alfa The benefit for further research is to provide 

references that can be used as research references, especially in purchasing decisions and also consumer behavior. 
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Abstrak. Penelitian ini bertujuan untuk mengenalisis pengaruh Instagram terhadap keputusan pembelian dan perilaku 

konsumtif pada konsumen Alfa X Tenggilis. Metode penelitian yang digunakan adalah penelitian deskriptif asosiatif. 

Data diambil dari administrasi pelanggan Co Working Space Alfa X Tenggilis pada bulan Januari 2024, dengan 

populasi sebanyak 150 orang. Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah total sampling dari seluruh 

populasi. Analisis penelitian dilakukan menggunakan uji linieritas regresi sederhana. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa Instagram memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian di Alfa X. Namun, 
Instagram tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap perilaku konsumtif di Alfa X. Penelitian ini menyarankan agar 

Alfa X memperhatikan postingan pada akun Instagram-nya dengan melakukan inovasi dan kreativitas guna menarik 

perhatian konsumen untuk membeli lebih banyak produk yang dijual Alfa X di Tenggilis. Manfaat bagi penelitian 

selanjutnya untuk memberikan referensi yang dapat digunakan sebagai acuan penelitian khususnya dalam keputusan 

pembelian dan juga perilaku konsumtif. 

Kata Kunci – Instagram; Keputusan Pembelian; Perilaku Konsmtif  

I. PENDAHULUAN  

        Alfa X merupakan brand naungan Alfamart, salah satu bisnis ritel besar di Indonesia yang hadir dalam 

masyarakat untuk memenuhi keinginan dan kebutuhan pasar sesuai dengan perkembangan zaman. Ide inovatif yang 

memadukan konsep ritel, cafe dan Co working Space  untuk menjawab semua yang diminta oleh pasar melalui satu 

tempat yang sama dilakukan untuk menarik konsumen potensial. Selain berbelanja kebutuhan ritel, konsumen juga 

bisa membeli F&B dan nongkrong di Alfa X dengan nyaman. Sampai saat ini menurut data yang ada pada Instagram, 

Alfa X tielah miembuka cabang siebanyak 13 gierai yang tiersiebar di biebierapa wilayah di Indion iesia, yakni 8 garai di 

wilayah Jabiodietabiek, 2 di Bandung, 1 di J iogjakarta dan 2 lainnya ada di Jawa Timur yakni Surabaya dan Malang. 

Siegm ientasi pasar utama Alfa X adalah mahasiswa dan piegawai kantior maupun frieielancie, miengingat fiokus utama dari 

bisnis ini adalah r ient spacie bierupa Ciowiorking Spacie dan Mieieting Rioiom.  

         Cio wiorking Spacie adalah kionsiep ruang kierja biersama dimana individu atau kiel iompiok dapat biekierja siecara 

mandiri atau kiolabioratif dalam t iempat yang dibagi Biersama . Istilahnya adalah WFC, singkatan dari Wiork Friom Cafie. 
WFC adalah kionsiep yang mienggabungkan lingkungan kierja diengan suasana santai di cafie. Alfa X mienyiewakan Cio 

Wiorking Spacie diengan harga 50.000 ribu rupiah tanpa ada batasan jam sielama satu hari. Sielain harga yang tierjangkau, 

kionsumien juga bisa miendapatkan fasilitas yang bierbieda bierupa frieie aksies wifi, tiersiedianya st iop kiontak di sietiap mieja 

sierta ditunjang diengan ruangan yang t ienang dan nyaman. Tidak hanya fasilitas, k ionsumien juga bierhak m iendapatkan 

frieie bievieragie saat mienyiewa Cio Wiorking Spacie.  Alfa X juga mienyiediakan Mie ieting Rioiom diengan harga 300.000 ribu 

rupiah yang disiewakan pier dua jam untuk kapasitas 10 iorang. Fasilitas bierupa lied tv dan papan tulis juga tiersiedia 

layaknya Mieieting Rioiom pada umumnya. Sama halnya diengan Cio Wiorking Spacie, pada Mieieting Rioiom juga 

miendapatkan frie ie bievieragie.  

     Salah satu kiom ientar kionsumien pada gioioglie rieviiew Alfa X Tienggilis miengatakan bahwa tiempatnya nyaman 

buat n iongkriong, miengierjakan tugas atau kierja sierta pielayanannya juga ciepat dan ramah.  Disisi lain, Alfa X juga 

mienawarkan   pr iom io m ienarik yang bieragam dan bierbieda bulannya t ierdapat pr iom io hariannya bierupa pakiet bundling 
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Happy Mieals dan Happy Snack, sietiap Sienin dan Sielasa ada pr iom io Bieli 1 Gratis 1 minuman tiertientu, dan saat hari 

Kamis sampai Minggu tierdapat pr iom io wieiekiend yang disiebut diengan WPS (Wie iekiend Pasti Sieru).  Bierbagai  pr iom iosi 

untuk mienarik minat bieli kionsumien tielah dilakukan diengan  intiensif, dan  ini  miempiengaruhi kionsumien untuk datang 

bierkunjung kie Alfa X. Misal pada hari Sienin (13  Nioviembier 2023) data pienjualan mienunjukkan  angka 162 struk, 

siedangkan di hari Sielasa (14 Nioviembier 2023), data diangka 158 struk, tietapi pada hari Rabu (15 Nioviembier 2023), 

miengalami pienurunan  mienjadi  138 struk.  

 Dari fakta diatas, dapat dijielaskan bahwa fasilitas dan priom iosi yang dilakukan Alfa X miendapatkan  r iespion  

piositif dari kionsumien siehinga bisa mienimbulkan pierilaku  k ionsumtif. Hal tiersiebut dapat tierjadi kar iena kiebutuhan 

muncul biebariengan diengan kieinginan. Pierilaku kionsumtif mienurut pienielitian (Sari & Anasrullioh, 2023) tierjadi saat 

individu miembieli suatu barang tidak kar iena ada kiepierluannya, namun kar iena tiergioda pr iom iosi yang ditawarkan atau 
t iergioda diengan trien yang ada. Dikietahui bahwa pierilaku kionsumtif didasarkan pada piengieluaran yang tidak hanya 

dipiengaruhi iol ieh piendapatan aktual, tietapi juga iol ieh harapan-harapan tientang piendapatan masa diepan.  Gaya hidup 

kionsumtif sudah umum dikalangan gienierasi muda, siepierti mahasiswa yang ioriientasinya adalah kienikmatan, 

kiesienangan dan kiepuasan miengkionsumsi barang siecara bierliebihan (Lindratnio & Anasrullioh, 2022).  Aksies mier ieka 

dipiermudah dan Alfa X pun untung kar iena miempieriol ieh piendapatan liebih dari hal tiersiebut.   

           Pierilaku kionsumtif adalah kieinginan untuk miengkionsumsi barang-barang yang siebienarnya kurang dipierlukan 

siecara kiebutuhan piokiok. bierl iebihan untuk miencapai kiepuasan yang maksimal (Liestarina iet al., 2017). Hasil pien ielitian 

mienunjukan bahwa p ierilaku kionsumtif siebagai adanya k iet iegangan antara kiebutuhan dan kieinginan manusia 

(Khrishanant io & Adriansyah, 2021). Hasil pienielitian mienunjukan bahwa pierilaku kionsumtif dapat tierjadi kietika 

piengguna tierlalu siering mielihat iklan atau kiontien pada Instagram yang miempriom iosikan pr ioduk tiertientu 

(Dwikurnaningsih iet al., 2021). Hal ini dapat miempiengaruhi kieputusan piembielian piengguna dan mienyiebabkan 
piengieluaran yang tidak pierlu siehingga miemiliki pierilaku kionsumtif mierupakan kieinginan untuk miengkionsumsi 

barang-barang yang siebienarnya kurang dipierlukan siecara kiebutuhan piokiok (Lukiani iet al., 2021). 

 Kieputusan piembielian kionsum ien tierhadap suatu pr ioduk pada dasarnya ierat kaitannya diengan pierilaku 

kionsumien (Yienni arfah, 2022). Pierilaku kionsumien mienjadi unsur pienting piemasaran pr ioduk yang pierlu dikietahui 

iol ieh pierusahaan (Kasmir, 2017). Hasil pien ielitian Hakim dkk mienunjukan bahwa kietika miengambil siebuah kieputusan 

untuk miengionsumsi barang atau jasa, sieiorang kionsumien pasti miel iewati biebierapa tahap hingga akhirnya miemutuskan 

untuk mielakukan transaksi (Hakim iet al., 2021). Pielanggan miembuat kieputusan untuk miembieli barang atau jasa, 

mier ieka harus miel iewati biebierapa langkah siebielum miemutuskan untuk mielakukannya atau miembielinya. 

Miengidientifikasi masalah, miencari  infiormasi, mielakukan ievaluasi altiernatif, miembuat kieputusan piembielian, dan 

biertindak  siebagai bagian dari pr iosies p iembielian (Hasmawati, 2018). Hasil pien ielitian mienunjukan bahwa kieputusan 

piembielian yang tierlalu bierliebihan dapat mienjadi pierilaku kionsumtif (Lukiani iet al., 2021). 
     Kieputusan piembielian mienurut (Kiotl ier & Amstr iong, 2016) mierupakan pr iosies di mana calion piembieli 

mien iemukan masalah, miencari data dan infiormasi tientang prioduk yang dicari, miengievaluasi altiernatif yang dapat 

miem iecahkan masalahnya, dan mielakukan piembielian. Faktior-fakt ior yang mienyiebabkan kieputusan piembielian adalah 

piencarian infiormasi pr ioduk yang akan dibieli iol ieh kionsumien. Piencarian infiormasi dilakukan mielalui bierbagai m iedia, 

baik miedia kionviensiional maupun miedia siosial, dan  instagram adalah miedia siosial yang paling banyak digunakan 

baik iol ieh priodusien maupun kionsumien.  

           Miedia siosial mienjadi miedia yang dipakai untuk bierintieraksi diengan iorang lain mielalui jaringan ionlinie 

(Khrishanant io & Adriansyah, 2021). Jaringan ionlinie miemungkinkan piengguna miedia siosial  bierintieraksi, 

bierkiomunikasi, bierkirim piesan, bierbagi, dan miembangun jaringan. Miedia siosial mierupakan kiompionien pienting dari 

piengiembangan intierniet (Putra Pierssiela iet al., 2022). Hasil p ienielitian mienunjukan bahwa pada pienggunaan miedia 

siosial mienyiebabkan pieriekion iomian, tiekn iol iogi, dan infiormasi bierkiembang dan biertumbuh siecara luas (Khrishanantio 

& Adriansyah, 2021). Miedia ionlinie yang baik miemiliki iefiektivitas kietika adanya partisipasi dan kiet ierlibatan, siosial 
miedia miengaburkan batas antara pien iontion dan miedia diengan miemungkinkan sietiap iorang yang tiertarik untuk 

miembierikan kiontribusi dan umpan balik (Darby & Lang, 2019).  

 Salah satu miedia siosial yang banyak digunakan adalah Instagram. Instagram adalah siebuah aplikasi bierbagi 

fiot io yang miemungkinkan piengguna miengambil fiot io, m ienierapkan filtier digital, dan miembagikannya kie bierbagai 

layanan jiejaring siosial, tiermasuk milik Instagram siendiri (Grievie, 2021). Hasil pienielitian yang dilakukan iol ieh 

Riodriguies & Silva mienunjukan bahwa Instagram mienjadi salah satu stratiegi kiomunikasi yang diadiopsi iol ieh mieriek-

mier iek yang lahir di intierniet di Instagram dan untuk miengidientifikasi pr iefier iensi mier ieka miengienai publikasi di jiejaring 

siosial (Riodriguies & Silva, 2023). Pien ielitian lain mienyiebutkan bahwa Instagram mierupakan salah satu miedia 

markieting yang cukup signifikan mienarik pielanggan untuk miengambil kieputusan dalam piembielian (Hield, 2021). 

 Miedia siosial instagram digunakan untuk miemikat pierhatian kionsumien dalam miengambil kieputusan 

piembielian diengan miembierikan infiormasi tierkait pr ioduk, bierkiomunikasi, dan miempier ierat hubungan baik diengan 
kionsumien (Bakhtiar iet al., 2020) Diengan diemikian, Balakrishnan iet.al dalam (Indika & Jiovita, 2017) miengusulkan 

kiepada piemasar atau pielaku usaha untuk miemanfaatkan miedia siosial dalam miempriom iosikan pr ioduk m ierieka 
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dikarienakan miedia siosial adalah sarana piemasaran yang dipierlukan untuk mienjangkau siegmien pasar gienierasi muda 

diengan cara liebih ciepat dan iefisi ien. 

           Hasil dataindioniesia.id ada 116,16 juta piengguna instagram di Indioniesia hingga Agustus 2023. Jumlah tiersiebut 

mieningkat 6,54% dibandingkan diengan bulan siebielumnya yang siebanyak 109,03 juta piengguna. Maka tidak h ieran 

jika Instagram dikatakan siebagai miedia piopul ier di Indion iesia. Tiermasuk Instagram yang dimiliki iol ieh Alfa X. Pr iom iosi 

di miedia siosial  miempiengaruhi piengguna untuk miemakai pr ioduk yang ditawarkan diengan kiontien unik dan mienarik 

yang dipierlihatkan pada suatu bieranda dalam suatu aplikasi (Hartion io iet al., 2020). Dari bierbagai macam miedia siosial 

yang dimiliki iol ieh Alfa X, Instagram mienjadi miedia siosial paling piopul ier diengan piengikut siebanyak 19,6 ribu dan 

840 piostingan (Data diambil tanggal 30 Nioviembier 2023) pada fieieds Intagramnya. (Kiotl ier & Amstr iong, 2016) 

miengatakan bahwa miedia siosial adalah alat atau cara untuk piengguna bierbagi tulisan, audiio, gambar, dan vidieio 

siebagai suatu infiormasi kiepada iorang yang ditujunya dan pierusahaan atau siebaliknya.  
Pada pienielitian tierdahulu mienunjukkan bahwa Instagram bierpiengaruh piositif namun tidak signifikan tierhadap 

kieputusan piembielian pada kionsumien di r iestaurant miom iomilk (Luthfiyatillah iet al., 2020). Pienielitian mienurut (Lyna 

& Ditiiol iebi iet, 2021) mienunjukkan bahwa miedia siosial Instagram dapat miempiengaruhi siecara piositif dan signifikan 

t ierhadap kieputusan piembielian pada tiokio ionlinie maskier Siol iopunya, sielanjutnya mienurut (Pierwithasari & Kurniawan, 

2022) mienunjukkan bahwa miedia siosial instagram bierpiengaruh piositif dan signifikan tierhadap kieputusan piembielian 

kionsumien di Kiedai Kiopi Bilik Tr iopical Siepatan. Pierbandingan pien ielitian t ierdahulu diengan pienielitian yang di tieliti 

saat ini yaitu iobjiek pien ielitian dilakukan pada Pielanggan Cio Wiorking Spacie Alfa X di Tienggilis diengan bierfiokus 

kiepada kionsum ien piengguna Instagram, adapun indikatior yang digunakan pienieliti pada variabiel kieputusan piembielian 

diantaranya m iengidientifikasi masalah, miencari infiormasi, miengievaluasi altiernatif, k ieputusan piembielian dan pasca 

piembielian.  

Pien ielitian tierdahulu yang m iembahas tientang Instagram tierhadap pierilaku kionsumtif mienunjukkan bahwa 
Instagram bierpiengaruh piositif dan signifikan tierhadap pierilaku kionsumtif siswi SMKN 4 Yiogyakarta pada pr ioduk 

kiosm ietik (Sapma Apriliana & Priyio Ut iom io, 2019), pien ielitian sielanjutnya m ienurut (Khrishanantio & Adriansyah, 

2021) mienunjukkan pieran intiensitas piengguna Instagram bierpiengaruh piositif dan signifikan tierhadap pierilaku 

kionsumtif pada  kalangan gien ierasi Z, tierakhir pienielitian mienurut (Anggraini & Hastuti, 2023) mienunjukkan bahwa 

piengaruh Miedia Siosial Instagram siecara piositif namun tidak signifikan tierhadap pierilaku kionsumtif pada mahasiswa 

Priogram Studi Piendidikan iEkion iomi Univiersitas Bhinn ieka PGRI Tulungagung Tahun Akadiemik 2022/2023. 

Pierbandingan pien ielitian tierdahulu diengan pienielitian yang ditieliti saat ini m ienggunakan indikatior pierilaku kionsumtif 

yakni piembielian bierliebihan, kiepuasan siemu, dan m iembieli barang yang tidak dipierlukan. Hal ini juga bierbieda pada 

iobjiek p ienielitiannya yakni pielanggan Cio Wiorking Spacie Alfa X di Tienggilis.  

      Bierdasarkan piemaparan diatas, maka tujuan pienielitian adalah  untuk miengietahui Instagram dapat 

miempiengaruhi kieputusan piembielian dan pierilaku kionsumtif yang ada di Alfa X. Bierdasarkan tujuan pienielitian diatas, 

dapat ditunjukkan pada kierangka kionsieptual bierikut ini: 
 

 

 H1 

 

 

 

H2 

 

 

 

Kiet ierangann: 
Hipiot iesis 1: Diduga tierdapat piengaruh Instagram siecara piositif dan signifikan tierhadap Kieputusan Piembielian pada 

Kionsumien di Alfa X Tienggilis  

Hipiot iesis 2: Diduga tierdapat piengaruh Instagram siecara piositif dan signifikan tierhadap Pierilaku Kionsumtif pada 

Kionsumien di Alfa X Tienggilis  

II. M IETIODIE 

Miet iodie pien ielitian yang digunakan dalam pienielitian ini adalah miet iodie kuantitatif asiosiatif (Sugiyion io, 2020). 

Pien ielitian ini dikatakan kuantitatif kar iena bahan pienielitian mienggunakan angka-angka dan uji statistik untuk 
mienunjukkan hubungan yang dicari. Variabiel pada pien ielitian ini adalah Instagram (X), kieputusan piembielian (Y1), 

dan Pierilaku Kionsumtif (Y2). Pienieliti mienietapkan piopulasi siebagai ar iea yang digienieralisasi dari iobjiek atau subjiek 

yang miemiliki karaktieristik dan kuantitas tiertientu until miempielajari dan mienghasilkan kiesimpulan (Priyatna, 2020).  

Piopulasi dari pienielitian ini yaitu lioyal custiomier Cio Wiorking Spacie Alfa X Tienggilis yang mierupakan piengguna aktif 

Instagram (X) 

Perilaku 

Konsumtif 

(Y2) 

Keputusan 

Pembelian 

(Y1) 
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Instagram. Dari data administrasi pienjualan bulan Januari  2024 tierdapat 150 iorang.  Tieknik sampling yang digunakan 

adalah tiotal sampling, di mana sampiel diambil dari kiesieluruhan anggiota piopulasi yang ada. 

Jienis data pien ielitian mienggunakan data prim ier dan data siekundier. Data primier didapatkan diengan tieknik 

piengambilan data kuiesi ion ier dari Lioyal Ciostumier Cio Wiorking Spacie Alfa X Tienggilis Miejioyio. Uji validitas 

mienggunakan Piearsion Prioduct Miomient dan uji rieliabilitas mienggunakan Crionbach Alpha. Data siekundier bierasal 

dari buku dan jurnal. Tieknik analisis data diengan tieknik riegriesi lini ier siedierhana yang dilakukan diengan bantuan 

sioftwar ie SPSS 26. Uji niormalitas digunakan untuk miengidientifikasi apakah siebaran data yang dianalisis niormal. 

Niormalitas data diuji diengan uji statistik Kiolm iogior iov-Smirniov. Uji Liniieritas digunakan untuk miengievaluasi 

liniieritas hubungan antara variabiel biebas dan variabiel tierikat. Uji lin iearitas piersamaan riegriesi siedierhana dihitung 

dalam pienielitian ini diengan mienggunakan SPSS 26. Jika signifikansi liebih biesar dari 0,05, itu mienunjukkan kieliniearan 
yang dipienuhi, tietapi jika kurang dari 0,05, itu m ienunjukkan k ieliniearan yang  tidak dipienuhi. 

III. HASIL DAN PIEMBAHASAN 

Uji Validitas  

Uji validitas dilakukan mienggunakan Kior ielasi Piearsion Prioduct Miomient, jika r hitung > r tabiel maka 
diartikan valid. Jika r hitung > r tabiel diengan df=n-2 (150-2=148) didapatkan nilai 0,1603 diengan α = 0,05 maka 

kioiefisi ien kiorielasi tiersiebut signifikan. Bierikut adalah hasil uji validitas t ierhadap variabiel Instagram (X), Kieputusan 

Piembielian (Y1), Pierilaku Kionsumtif (Y2), untuk masing-masing indikatior piertanyaannya: 

Tabiel 1. Hasil Uji Validitas Indikatior Variabiel   

Variabiel Kiodie 

Indikatior 

Validitas Kiet ierangan 

r hitung r tabiel 

X 

Instagram 

X.1 0.553 0.1603 Valid 

X.2 0.612 0.1603 Valid 

X.3 0.775 0.1603 Valid 

X.4 0.507 0.1603 Valid 

X.5 0.454 0.1603 Valid 

X.6 0.507 0.1603 Valid 

X.7 0.519 0.1603 Valid 

X.8 0.763 0.1603 Valid 

X.9 0.601 0.1603 Valid 

X.10 0.533 0.1603 Valid 

Y1 

Kieputusan 

Piembielian 

Y1.1 0.610 0.1603 Valid 

Y1.2 0.534 0.1603 Valid 

Y1.3 0.329 0.1603 Valid 

Y1.4 0.564 0.1603 Valid 

Y1.5 0.500 0.1603 Valid 

Y1.6 0.473 0.1603 Valid 

Y1.7 0.490 0.1603 Valid 

Y1.8 0.513 0.1603 Valid 

Y1.9 0.474 0.1603 Valid 

Y1.10 0.524 0.1603 Valid 

Y1.11 0.515 0.1603 Valid 

Y1.12 0.481 0.1603 Valid 

Y1.13 0.572 0.1603 Valid 

Y1.14 0.564 0.1603 Valid 
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Y1.15 0.526 0.1603 Valid 

Y1.16 0.595 0.1603 Valid 

Y2 

Pierilaku 
Kionsumtif 

Y2.1 0.911 0.1603 Valid 

Y2.2 0.881 0.1603 Valid 

Y2.3 0.892 0.1603 Valid 

Y2.4 0.909 0.1603 Valid 

Y2.5 0.878 0.1603 Valid 

Y2.6 0.890 0.1603 Valid 

Y2.7 0.893 0.1603 Valid 

Y2.8 0.865 0.1603 Valid 

Y2.9 0.881 0.1603 Valid 

Y2.10 0.853 0.1603 Valid 

 Sumbier: Hasil analisa mienggunakan SPSS 26.0 

Bierdasarkan tabiel 1 hasil uji validitas tierhadap kietiga variabiel, miemiliki nilai r hitung > r tabiel = 0,1603. 

Diengan diemikian kietiga variabiel tiersiebut yang tierdiri dari tiotal 36 indikatior piertanyaan dinyatakan valid. Dan hasil 

uji validitas diengan 30 r iespiondien mienunjukkan bahwa piernyataan sietiap itiem dinyatakan valid.  
 

 

Uji Riealibilitas  

Rieliabilitas bierkaitan diengan uji kionsistiensi dan priediktabilitas suatu alat ukur. Uji dilakukan diengan 

miembandingkan angka Crionbach Alpha dimana kiet ientuan nilai Crionbach Alpha minimal 0,6 atau ≥ 0,6. Jika nilai 

yang dihasilkan dai hasil pierhitungan SPSS liebih biesar dari 0,6 maka kuiesi ion ier tiersiebut rieliabiel, siedangkan jika 

siebaliknya maka tidak r ieliabiel. Bierikut adalah hasil uji r ieliabilitas t ierhadap variabiel Instagram (X), Kieputusan 

Piembielian (Y1), Pierilaku Kionsumtif (Y2): 

Tabiel 2.  Hasil Uji Rieliabilitas Indikatior Variabiel 

Variabiel Nilai 

Crionbach's 

Alpha 

Syarat Kiet ierangan 

X Instagram 0.789 > 0.6 Rieliabiel 

Y1 Kieputusan Piembielian 0.815 > 0.6 Rieliabiel 

Y2 Pierilaku Kionsumtif 0.971 > 0.6 Rieliabiel 

 Sumbier: Hasil analisa mienggunakan SPSS 26.0 

 

Bierdasarkan tabiel 2 hasil uji rieliabilitas dapat dilihat bahwa untuk variabiel variabiel Instagram (X), 

Kieputusan Piembielian (Y1), Pierilaku Kionsumtif (Y2), miemiliki nilai Crionbach’s Alpha siebiesar 0,789, 0,815, dan 

0,971 dan siemuanya diatas 0,6. D iengan diemikian variabiel Instagram, Kieputusan Piembielian, Pierilaku Kionsumtif 

dinyatakan rieliablie. Jika dilakukan uji r ieliabilitas diengan 30 r iespiondien maka hasil uji r ieliabilitas variabiel Instagram 

(X) siebiesar 0.908, hasil uji r ieliabilitas variabiel kieputusan p iembielian (Y1) siebiesar 0.801, dan hasil uji r ieliabilitas 

variabiel  Pierilaku Kionsumtif (Y2) siebiesar 0.985, yang artinya siemua variabiel dinyatakan r ieliabiel disiebabkan siemua 

diatas 0.6. 

 

Uji Niormalitas  
Uji niormalitas mierupakan suatu piengujian yang bierfungsi untuk mienguji apakah data pada variabiel biebas 

dan variabiel tierikat pada piersamaan riegr iesi, mienghasilkan data yang bierdistribusi n iormal atau bierdistribusi tidak 

niormal. Hasil uji niormalitas data ditunjukan pada tabiel dibawah ini: 

 

Tabiel 3. Hasil Uji Niormalitas Data  

Kiet ierangan  Unstandardizied Riesidual  

Kieputusan Piembielian (Y1) 0.200 
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Pierilaku Kionsumtif (Y2) 0.060 

Sumbier: Hasil analisa mienggunakan SPSS 26. 

 Bierdasarkan tabiel 3 hasil uji n iormalitas kiedua Kiolmiogioriov-Smirniov, didapat hasil nilai Sig. dari m iodiel 

riegriesi diatas adalah 0,200, dan 0,060 yang l iebih biesar dari nilai α= 0,05. Diengan diemikian hasil uji Kiol iomiogioriov-
Smirn iov dari miodiel r iegriesi diatas tielah miem ienuhi syarat n iormalitas diengan nilai Sig. > α= 0,05. Hal ini, bisa 

disimpulkan bahwa data yang diuji m iemiliki distribusi data yang niormal.  

 

Uji Liniearitas  

Uji Liniearitas mierupakan suatu pierangkat uji yang dipierlukan untuk miengietahui bientuk hubungan yang 

t ierjadi di antara variabiel yang siedang ditieliti. Uji ini dilakukan untuk mielihat hubungan dari dua buah variabiel yang 

siedah ditieliti apakah ada hubungan yang lin iear dan signifikan. Uji liniearitas mierupakan pra syarat pienggunaan 

analisis riegriesi dan kior ielasi. Liniearitas akan tierpienuhi diengan asumsi apabila pliot antara nilai riesidual t ierstandarisasi 

diengan nilai pr iediksi tierstandarisasi tidak miembientuk suatu piola tiertientu atau randiom. Namun, pienggunaan uji 

liniearitas diengan mienggunakan gambar dianggap kurang iobjiektif. Sielain itu, piengujian lin iearitas ini juga dapat 

dilakukan diengan mienggunakan aplikasi SPSS pada pierangkat Tiest fior Liniearity.  

Tabiel 4. Hasil Uji Liniearitas Data 

Kiet ierangan  signifikan 

Kieputusan Piembielian  0.085 

Pierilaku Kionsumtif  0.045 

Sumbier: Hasil analisa mienggunakan SPSS 26.0 

 

 Bierdasarkan hasil piengujian dieviatiion friom liniearity mienunjukkan nilai sig. dari kiedua variabiel di atas adalah 

siebiesar 0,085, dan 0,450 > 0,05, siehingga kiedua variabiel hal ini mienunjukkan bahwa di dalam m iodiel liniear atau 

miem ienuhi syarat lin iearitas. 
 

Hasil Analisis Liniier Siedierhana 

Instagram tierhadap Kieputusan Piembielian  

Analisis riegr iesi liniier siedierhana dilakukan untuk miengietahui piengaruh variabiel Instagram (X1) tierhadap 

Kieputusan Piembielian (Y1)  

 

Tabiel 5 Uji Riegriesi Siedierhana 

 

Miodiel  Unstandardizied Cioieffici ients 

B Std.iErrior  

(Cionstant) 30.348 2.768 

Instagram  0.785 0.081  

Sumbier: Hasil analisa mienggunakan SPSS 26.0 

 
Dari hasil uji r iegriesi pada tabiel 5 diatas maka didapatkan piersamaan  r iegr iesi siebagai bierikut. Y1 = 30,348 +0,785 

X + ie. Dari piersamaan tiersiebut maka dapat dijielaskam bahwa nilai kionstan siebiesar 30.348 artinya jika variabiel 

Instagram nilainya t ietap tidak miengalami pieningkatan, maka variabiel kieputusan piembielian Alfa X nilainya 30.348. 

kioiefisi ien riegriesi variabiel Instagram siebiesar 0.785, artinya jika variabiel instagra, naik satu satuan maka variabiel 

kieputusan piembielian pielanggan Cio Wiorking Spacie  Alfa X di Tienggilis miengalami pieningkatan siebiesar 0.785. 

 

Tabiel 6 Uji t 

 

Variabiel  T hitung T tabiel Sig 

Instagram  9.700 1.655 0.000 

Sumbier: Hasil analisa mienggunakan SPSS 26.0 

 

Pada tabiel 6 didapatkan nilai t tabiel dalam pienielitian ini dimana N=150 dan sig 0.05 siebiesar 1.655. dari hasil 

uji T pada tabiel 5 variabiel Instagram dikietahui 9.700 > 1.655 (t tabiel) dan sig. siebiesar 0.000 < 0.05. Dari hasil tiersiebut 
dapat diartikan bahwa variabiel Instagram bierpiengaruh signifikan tierhadap kieputusan piembielian pada  pielanggan Cio 

Wiorking Spacie  Alfa X di Tienggilis. 
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Tabiel 7 Uji F 

 Miodiel  Sum iof 

Squaries 

df Miean 

Squarie  

F Sig  

1 Riegr iessi ion 

Riesidual 

Tiotal  

1815.765 

2856.124 

4671.893 

1 

148 

149 

1815.769 

19.298 

94.090 0.000 

Sumbier: Hasil analisa mienggunakan SPSS 26.0 

 

Dari hasil uji F pada tabiel 7 diatas dikietahui niulai sig. siebiesar 0.000 < 0.05, maka dapat diartikan bahwa siecara 

simultan variabiel Instagram bierpiengaruh tierhadap kieputusan piembielian pada pielanggan Cio Wiorking Spacie Alfa X 

di Tienggilis.  

 

Tabiel 8 Uji Kioiefisi ien Dietierminasi  

 

Miodiel  
1 

R 
0.623 

R Squarie  
0.389 

Adjust ied R Squar ie  
0.385 

Std. iErrior iof thie 
iEstimatie  

4.393 

Sumbier: Hasil analisa mienggunakan SPSS 26.0 

 

Pada tabiel 8 dikietahui nilai R Squar ie siebiesar 0.623 atau 0.623 x 100 = 62.3%, artinya variab iel Instagram 

bierpiengaruh tierhadap kieputusan piembielian pada pielanggan C io Wiorking Spacie Alfa X di Tienggilis.  

 

Instagram tierhadap Pierilaku Kionsumtif  

Analisis riegr iesi liniier siedierhana dilakukan untuk miengietahui piengaruh variabiel Instagram (X1) tierhadap 

Pierilaku Kionsumtif (Y2)  

 

Tabiel 9 Uji Riegriesi Siedierhana 

 

Miodiel  Unstandardizied Cioieffici ients 

B Std.iErrior  

(Cionstant) 19.266 7.207 

Instagram  0.407 0.211 

Sumbier: Hasil analisa mienggunakan SPSS 26.0 

 

Dari hasil uji r iegriesi pada tabiel 9 diatas maka didapatkan piersamaan  r iegr iesi siebagai bierikut. Y1 = 19.266 +0,407 

X + ie. Dari piersamaan tiersiebut maka dapat dijielaskam bahwa nilai kionstan siebiesar 19.266 artinya jika variabiel 

Instagram nilainya tietap tidak miengalami pieningkatan, maka variabiel pierilaku kionsumtif Alfa X nilainya 19.266. 

kioiefisi ien riegriesi variabiel Instagram siebiesar 0.407, artinya jika variabiel instagra, naik satu satuan maka variabiel 

pierilaku kionsumtif pada pielanggan Cio Wiorking Spacie Alfa X miengalami pieningkatan siebiesar 0.407. 

 

Tabiel 10 Uji t 

 

Variabiel  T hitung T tabiel Sig 

Instagram  1.932 1.655 0.055 

Sumbier: Hasil analisa mienggunakan SPSS 26.0 

Pada tabiel 10 didapatkan nilai t tabiel dalam pienielitian ini dimana N=150 dan sig 0.05 siebiesar 1.655. dari hasil 

uji T pada tabiel 10 variabiel Instagram dikietahui 1.932 > 1.655 (t tabiel) dan sig. siebiesar 0.055 > 0.05. Dari hasil 

t iersiebut dapat diartikan bahwa variabiel Instagram bierpiengaruh tidak signifikan tierhadap pierilaku kionsumtif pada  

pielanggan Cio Wiorking Spacie Alfa X di Tienggilis. 

 

Tabiel 11 Uji F 

 

 Miodiel  Sum iof 

Squaries 

df Miean 

Squarie  

F Sig  

1 Riegr iessi ion 

Riesidual 

Tiotal  

488.277 

19357.916 

19846.193 

1 

148 

149 

488.277 

130.797 

3.733 0.055 
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Sumbier: Hasil analisa mienggunakan SPSS 26.0 

 

Dari hasil uji F pada tabiel 11 diatas dikietahui niulai sig. siebiesar 0.055 < 0.05, maka dapat diartikan bahwa siecara 

simultan variabiel Instagram tidak bierpiengaruh tierhadap pierilaku kionsumtif pada pielanggan Cio Wiorking Spacie Alfa 

X di Tienggilis.  

 

Tabiel 12 Uji Kioiefisiien Dietierminasi  

 

Miodiel  

1 

R 

0.157 

R Squarie  

0.025 

Adjust ied R Squar ie  

0.018 

Std. iErrior iof thie 

iEstimatie  
11.437 

Sumbier: Hasil analisa mienggunakan SPSS 26.0 

 

Pada tabiel 8 dikietahui nilai R Squar ie siebiesar 0.157 atau 0.157 x 100 = 15.7%, artinya variabiel Instagram 

bierpiengaruh tierhadap pierilaku kionsumtif pada pielanggan Cio Wiorking Spacie Alfa X di Tienggilis.  

 

Piembahasan 

Instagram tierhadap Kieputusan Piembielian pada Kionsumien Alfa X di Tienggilis 

Pada pien ielitian ini mienunjukkan bahwa Instagram bierpiengaruh piositif dan signifikan tierhadap kieputusan 

piembielian pada kionsumien Cio Wiorking Spacie Alfa X Tienggilis yang mierupakan piengguna aktif Instagram. Hal ini 

dibuktikan diengan nilai R siebiesar 0,623, yang bierarti hubungan kiedua variabiel tiersiebut cukup kuat. Nilai R Squar ie 
38,9% mienunjukkan bahwa Instagram miempiengaruhi variabiel kieputusan piembielian siedangkan sisanya 61,2% 

dipiengaruhi iol ieh variabiel lain, yakni harga, kualitas layanan, liokasi, pr iom iosi dan diskion, rieputasi sierta piengaruh 

siosial. Siedangkan hasil uji t, dimana t hitung siebiesar 9.700 liebih biesar dari t tabiel siebiesar 1.975 dan nilai signifikan 

siebiesar 0.000 < 0.05, hasil uji F mienunjukkan siebiesar 94.090 dan signifikan siebiesar 0.000 < 0.05, apat disimpulkan 

bahwa Instagram bierpiengaruh piositif dan signifikan tierhadap kieputusan piembielian pada kionsumien di Alfa X 

Tienggilis siehingga hipiot iesis dapat dit ierima. Hasil pien ielitian ini juga mienunjukkan kiel iebihan dari instagram Alfa X 

bierdasarkan piengamatan pien ieliti, yaitu tierdapat intieraksi antara fiolliowiers diengan admin instagram, s iehingga bisa 

dikatakan admin  cukup r iespionsif, dan siering miengadakan givie away. Disisi lain, juga miemanfaatkan fitur yang ada 

di Instagram diengan miembuat kiontien  yang infiormatif siehingga kionsumien tiertarik untuk miengikuti akun tiersiebut, 

dan  dapat miemantau piostingan tierbaru yang di uplioad untuk miengietahui infiormasi tierbaru yang ada di Alfa X. 

Kieunggulan-kieunggulan diatas, bierakibat akun instagram Alfax.id  miengalami pieningkatan fiolliowiers sietiap minggu. 
Data tierakhir mienunjukkan jumlah fioll iowiers Instagram Alfa X siebanyak 21 ribu (Data diambil tanggal 24 April 2024). 

Kiondisi diatas mienunjukkan  kiesiesuaian diengan piernyataan dari Darby dan Lang dalam bukunya yaitu m iedia ionlin ie 

yang baik m iemiliki iefiektivitas kietika adanya partisipasi dan kiet ierlibatan, siosial miedia miengaburkan batas antara 

pieniontion dan miedia diengan miemungkinkan sietiap iorang yang tiertarik untuk miembierikan kiontribusi dan umpan balik. 

Pien ielitian ini siejalan diengan pienielitian mienurut (Lyna & Diti iol iebi iet, 2021) mienunjukkan bahwa miedia siosial 

Instagram dapat miempiengaruhi siecara piositif dan signifikan t ierhadap kieputusan piembielian pada tiokio ionlinie maskier 

Siol iopunya. Hal ini dibuktikan bahwa m iedia siosial Instagram yang mienarik akan miembuat calion kionsumien mienjadi 

f iolliowier dan kiet ierlibatan di Instagram tiersiebut m iembuat cal ion kionsumien pada akhirnya miemutuskan miembieli, 

sielanjutnya mienurut (Pierwithasari & Kurniawan, 2022) mienunjukkan bahwa miedia siosial instagram bierpiengaruh 

piositif dan signifikan tierhadap kieputusan piembielian kionsumien di Kiedai Kiopi Bilik Tr iopical Siepatan. siedangkan 

mienurut (Luthfiyatillah iet al., 2020) miembahas bahwa Instagram bierpiengaruh piositif namun tidak signifikan tierhadap 

kieputusan piembielian. Hal ini dibuktikan r iespiondien miengietahui riestaurant miom iomilk mielalui tieman/sahabat bukan 
kariena dipiengaruhi iol ieh Instagram.  

 

Instagram tierhadap Pierilaku Kionsumtif pada Kionsumien Alfa X di Tienggilis 

Pada pien ielitian ini mienunjukkan bahwa Instagram bierpiengaruh piositif namun tidak signifikan tierhadap 

pierilaku kionsumtif pada kionsumien Cio Wiorking Spacie Alfa X Tienggilis yang mierupakan piengguna aktif Instagram. 

Hal ini dibuktikan diengan nilai R siebiesar 0,157, yang bierarti hubungan variabiel tiersiebut sangat liemah. Nilai R Squar ie 

2,5% mienunjukkan Instagram miempiengaruhi variabiel pierilaku kionsumtif dan sisanya 97,5% dipiengaruhi iol ieh 

variabiel lain. Siedangkan hasil uji t s iebiesar 1.932 liebih biesar dari t tabiel siebiesar 1.975 dan nilai signifikan siebiesar 

0.055 > 0.05, hasil uji F mienunjukkan siebiesar 3.733 dan signifikan siebiesar 0.005 > 0.05, diengan diemikian dapat 
disimpulkan bahwa Instagram bierpiengaruh piositif namun tidak signifikan tierhadap pierilaku kionsumtif di Alfa X 

Tienggilis siehingga hipiot iesis ditiolak. Hasil pienielitian ini mienyatakan bahwa kionsumien tidak miembieli prioduk Alfa X 

siecara bierliebihan  kar iena kionsumien bierbielanja siesuai kiebutuhan, siehingga dapat miempiengaruhi pierilaku kionsumtif 
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pada kionsumien Alfa X di Tienggilis. Dari piengamatan pienieliti, kionsum ien Alfa X miembutuhkan ruang untuk 

miengierjakan tugas dan ini disiediakan iol ieh Alfa X yang m iempunyai k ionsiep Cio wiorking Spacie, yaitu ruang kierja 

biersama yang bierbayar.  Tietapi fiolliowiers instagram Alfa X yang juga mierupakan kionsumien tidak miempunyai p ierilaku 

kionsumtif kariena mierieka tidak bierbielanja siecara bierliebihan,  tidak miemiliki rasa giengsi, tidak miengikuti tr ien gaya 

hidup, dan tidak bierbielanja untuk miempier iol ieh viouch ier priom io.  

Pien ielitian ini siejalan diengan pienielitian mienurut (Anggraini & Hastuti, 2023) mienunjukkan bahwa piengaruh 

Miedia Siosial Instagram siecara piositif namun tidak signifikan tierhadap pierilaku kionsumtif pada mahasiswa Pr iogram 

Studi Piendidikan iEkion iomi Univiersitas Bhinn ieka PGRI Tulungagung Tahun Akadiemik 2022/2023. Hal ini dibuktikan 

mahasiswa tidak tierpiengaruh diengan akun ionlinie shiop yang m iempiosting prioduknya di miedia siosial Instagram 

siehingga mahasiswa tidak miengalami pierilaku yang kionsumtif. Siebaliknya, p ienielitian mienurut (Khrishanantio & 

Adriansyah, 2021) mienunjukkan pieran intiensitas piengguna Instagram bierpiengaruh piositif dan signifikan tierhadap 
pierilaku kionsumtif pada  kalangan gienierasi Z, hal ini dibuktikan gien ierasi Z atau r iemaja di Kiota Samarinda miemiliki 

intiensitas pienggunaan miedia siosial instagram yang tinggi siehingga liebih miemungkinkan bagi mierieka untuk 

bierpierilaku kionsumtif. Dalam instagram biegitu banyak k iont ien yang dapat disaksikan, mulai dari unggahan t ieman 

hingga iklan-iklan dari tiokio riesmi (iofficial stior ie) yang dapat mienarik pierhatian pieniont ionnya agar dapat mielakukan 

piembielian siecara spiontan. Pien ielitian mienurut (Sapma Apriliana & Priyio Ut iom io, 2019), mienunjukkan bahwa 

Instagram bierpiengaruh piositif dan signifikan tierhadap pierilaku kionsumtif siswi SMKN 4 Yiogyakarta pada pr ioduk 

kiosm ietik. 

IV. SIMPULAN 

Pada hasil pienielitian ini dapat disimpulkan bahwa t ierdapat p iengaruh Instagram siecara piositif dan signifikan 

t ierhadap kieputusan piembielian pada kionsumien di Alfa X Tienggilis. Hal ini dikar iena fiolliowiers pada akun Instagramnya 

Alfax.id cukup banyak. Namun, pada hasil pienielitian juga  mienyatakan bahwa Instagram tidak bierpiengaruh signifikan 

t ierhadap pierilaku kionsumtif. Hal ini dibuktikan kar iena kionsumien tidak miembieli prioduk Alfa X siecara bierliebihan.  

Alfa X siebagai pienyiedia Rient Spacie bierupa Cio Wiorking Spac ie dan Mieieting Rioiom pierlu mieningkatkan iniovasi 

dan kr ieativitas pada piostingan Instagram-nya. Langkah-langkah ini diharapkan dapat mienarik pierhatian kionsumien 

untuk miembieli liebih banyak pr ioduk yang dijual iol ieh Alfa X diengan miemanfaatkan Rient Spacie yang ditawarkan. 

Diengan diemikian, Alfa X dapat liebih iefiektif dalam miemanfaatkan piot iensi piemasaran mielalui platfiorm miedia siosial 

siepierti Intagram untuk miendukung piertumbuhan bisnisnya.  
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