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Abstract. UMKM Rambo Data, operating in the village of Kalipecabean Candi Sidoarjo with its headquarters
located at HR Cell store, is a national distributor for electronic credit, data packages, PPOB, and vouchers
through the Rambo Reload service. Rambo Data collaborates with several resellers responsible for handling
transactions for electronic credit and internet packages from partners or resellers working in conjunction
with Rambo Reload, totaling around 15 active partners. In the current era of the internet, many business
owners utilize sales websites to attract potential buyers and facilitate online transactions. This trend has
become significant in the current market as it simplifies the purchasing process and information search for
consumers. Business owners leverage this platform as a strategy to promote their products in an engaging
manner. This research aims to address the limitations in product marketing and promotional media for
UMKM Rambo Data. Additionally, the study seeks to construct a more effective sales website to enhance
marketing strategies. After going through the trial phase, the results show that the implementation of the
sales system contributes positively to the increase in sales for UMKM Rambo Data. In conclusion, the trial
confirms that the applied sales website successfully improves marketing efficiency. Therefore, it can be
concluded that the steps taken in this research help overcome the limitations of UMKM Rambo Data's
marketing by providing a solution in the form of an effective sales platform that successfully enhances
attraction for potential buyers..

Keywords - Website, Sales, MSME Rambo Data

Abstrak. Bisnis UMKM Rambo Data, yang beroperasi di desa Kalipecabean Candi Sidoarjo dan berkantor pusat
di toko HR Cell, merupakan distributor nasional untuk pulsa elektrik, paket data, PPOB, dan voucher
melalui layanan Rambo Reload. Rambo Data menjalin kerjasama dengan sejumlah reseller yang bertugas
menerima transaksi pulsa dan paket internet dari mitra atau reseller yang bekerja sama dengan Rambo
Reload, dengan jumlah mitra aktif mencapai sekitar 15 orang. Dalam menghadapi era internet saat ini,
banyak pemilik usaha memanfaatkan situs web penjualan sebagai sarana untuk menarik minat calon
pembeli dalam melakukan transaksi pembelian. Fenomena ini menjadi tren signifikan di pasar karena
mempermudah masyarakat dalam melakukan pembelian dan mencari informasi melalui internet. Para
pemilik usaha menggunakan platform ini sebagai strategi untuk mempromosikan produk mereka dengan
cara yang menarik. Penelitian ini diarahkan untuk mengatasi keterbatasan dalam pemasaran produk dan
media promosi pada UMKM Rambo Data. Selain itu, penelitian ini memiliki tujuan tambahan untuk
membangun sebuah situs penjualan yang lebih efektif guna meningkatkan strategi pemasaran. Setelah
melalui tahap uji coba, hasilnya menunjukkan bahwa implementasi sistem penjualan memberikan
kontribusi positif dalam peningkatan penjualan bagi UMKM Rambo Data. Dalam kesimpulan, uji coba
menegaskan bahwa situs penjualan yang diterapkan berhasil meningkatkan efisiensi pemasaran. Oleh
karena itu, dapat disimpulkan bahwa langkah-langkah yang diambil dalam penelitian ini membantu
mengatasi keterbatasan pemasaran UMKM Rambo Data, dengan memberikan solusi berupa platform
penjualan yang efektif dan berhasil meningkatkan daya tarik terhadap calon pembeli..

Kata Kunci — Website, Penjualan, UMKM Rambo Data

I. PENDAHULUAN
Rambo Data adalah bisnis UMKM yang berlokasi di desa Kalipecabean Candi Sidoarjo dan memiliki toko HR
Cell. Rambo Reload adalah distributor pulsa elektrik nasional, paket data, PPOB, dan voucher, dan Rambo Data
memiliki beberapa reseller yang melayani transaksi pulsa dan paket internet. Rambo Data memiliki dua cabang, salah
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satunya adalah HRCell, yang dikelola secara langsung oleh pemiliknya.

Seiring perkembangan teknologi informasi, semakin banyak media yang menyediakan berbagai jenis informasi[1].
Salah satunya adalah Internet, penyedia media informasi yang umum dan mudah diakses di era modern[2]. Informasi
dapat disajikan dengan mudah, cepat, aktual, dan fleksibel melalui internet, yang dapat diakses kapan saja dan di mana
saja. Internet saat ini tidak hanya berfungsi sebagai media informasi tetapi juga sebagai peluang bisnis. Memanfaatkan
internet sebagai alat penjualan online adalah contohnya[3].

Dengan kata lain, internet telah menjadi komponen yang sangat bermanfaat bagi bisnis dalam hal media dan
promosi. Dengan adanya internet, bisnis dapat memasarkan produknya dengan mudah[4]. Internet juga menjadi sarana
bagi bisnis untuk mengembangkan bisnisnya, karena perusahaan dapat mempromosikan usahanya dengan mudah kapan
pun mereka mau. Internet, yang dapat diakses kapan saja, akan menjadi sarana bagi perusahaan untuk menyebarluaskan
bisnisnya dan akan membuat lebih mudah bagi perusahaan untuk memberi tahu calon konsumennya tentang produk
yang ditawarkan perusahaan[5]. Karena internet mudah diakses, perusahaan dapat lebih mudah menyampaikan
bisnisnya kepada calon konsumennya [6].

Karena kemampuan internet untuk memproses informasi dengan cepat dan akurat, internet sudah menjadi
kebutuhan bagi masyarakat. Ini berlaku bahkan untuk bisnis yang ingin mempromosikan produk mereka [7].Mengingat
hal ini, banyak bisnis yang menguntungkan dari menggunakan internet sebagai sumber daya mereka. Saat ini, banyak
perusahaan penyedia layanan internet yang tersebar luas menjadi sangat terkenal [8]. Pemanfaatan internet sebagai
ladang bisnis tidak hanya dilakukan oleh perusahaan, tetapi juga oleh UMKM. Salah satu contohnya adalah toko pulsa
yang menjual paket data internet sebagai cara untuk menghasilkan uang. Paket data perusahaan tidak akan berhenti
selama orang membutuhkannya atau berkomunikasi dengan orang lain. Memang, perusahaan akan berkembang dan
berkembang karena persaingan yang semakin ketat antar produsen untuk menguasai pasar. Kompetensi ini
memungkinkan berbagai jenis kemudahan, kenyamanan, dan kepuasan pelanggan.

Pemilik bisnis sering menggunakan website penjualan untuk menarik pelanggan untuk membeli barang
mereka di era modern.Karena mudahnya berbelanja dan mengakses informasi melalui internet, website penjualan telah
menjadi trend pasar tersendiri. Para pemilik bisnis juga menggunakannya sebagai cara yang menarik untuk
mempromosikan bisnis mereka di era digital ini.Untuk mengatasi kekurangan pemasaran produk dan media promosi
pada Rambo Data, penulis akan membuat website penjualan yang lebih realistis.

Berdasarkan.penjelasan.latar.belakang.diatas.maka.penulis.tertarik.untuk merancang suatu sistem penjualan
dengan mengajukan judul ” SISTEM INFORMASI PENJUALAN PAKET DATA BERBASIS WEBSITE PADA
UMKM RAMBO DATA”.

II.METODE
Penulis menggunakan berbagai teknik untuk mendapatkan bahan-bahan yang diperlukan untuk melakukan
perancangan sistem yang akan dibuat dalam penelitian ini, termasuk [9]:

1. Metode Pengumpulan Data :

a. Observasi adalah metode pengumpulan data yang menggunakan pengamatan langsung terhadap objek yang
akan diteliti. Jenis data yang dikumpulkan di Rambo Data mencakup semua jenis produk yang dijual.

b. Untuk mendapatkan data yang tepat dan relevan, penulis melakukan wawancara langsung dengan pihak-pihak
terkait. Tujuan dari wawancara ini adalah untuk mengetahui sistem yang saat ini digunakan untuk
mengevaluasi kelemahan yang ada, yang kemudian dapat digunakan sebagai referensi selama pengembangan
program.

C. Data tentang aktivitas, profil bisnis, dan data penjualan saat ini dikumpulkan melalui metode yang dikenal
sebagai dokumentasi untuk digunakan sebagai dasar pengembangan sistem.

2. Dalam melakukan tahap perancangan dan pembuatan aplikasi ini penulis menyertakan proses dan komponen-
komponen yang dikerjakan sebagai berikut ini [10]:

a. Flowchart

Tujuannya adalah untuk menjelaskan langkah-langkah dan prosedur yang digunakan. Gambar berikut
menunjukkan diagram alur yang menggambarkan sistem yang berjalan, administrator, dan user. Gambar di
bawah menunjukkan flowchart yang jelas tentang hal ini.

Copyright © Universitas Muhammadiyah Sidoarjo. This is an open-access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution License (CC BY).
The use, distribution or reproduction in other forums is permitted, provided the original author(s) and the copyright owner(s) are credited and that the original
publication in this journal is cited, in accordance with accepted academic practice. No use, distribution or reproduction is permitted which does not comply

with these terms.



Page |3

CUSTOMER ADMIN SYSTEM

FALSE

Barang
Tersedia

TRUEJ

oOorder Product

Buat P nan
Cek Ongkir dengan
API
Checkout
Bayar Pesanan Snap Pembayaran

Transaksi Payment
| Gateway

MNotif Pembayaran Motif Pembayaran
ditolak ditolak
Notif Sukses Menerima T
Pembayaran Pembayaran

menerima
- Memproses
Invoice Pesanan
Pesanan

walidasi
pembayaran

FALSE:

Menerima
pPesanan

Selesai

Gambar 1. Flowchart

b. Diagram Konteks

Setiap aliran data menuju suatu proses ditunjukkan pada diagram konteks. Sistem dioperasikan oleh
dua entitas, admin dan user, yang masing-masing memiliki data masukan dan keluaran. Gambar berikut
menunjukkan detailnya.

info data produk- data produk
info data transakst data login
info data invoi data kategor’
info data logi
v
Customer Sistem !mormam Admin
Penjualan
X h
S
A
info data produk’
data produk
data checkout info data transaks————————
info data kategori
data login

data invoice

Gambar 2. DFD Level 0
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C. Data Flow Diagram (DFD) Level 1

DFD level 1 adalah pengembangan dari diagram konteks. Terdapat tiga entitas di DFD level 1, yaitu

admin, user, dan payment gateway, masing-masing dengan aliran data mereka sendiri. Setiap aliran data akan
disimpan ke dalam database. Ini adalah gambar DFD level 1 [11].

N Admin Data Produl
Data kategor
| Data admin— Admin
Data admin > ata admin
1.
Kelola Data Data kategori—»  Kategori
Data produk—3  Produk
Customer [ Datauser

[——Validasi Data user 2 ‘*T
A A A Registrasi Data user »  User -

input pesanan

3. ) < Data user.
Info Data produk: Fembelian
Produk < Data produk
Data kategort
Data Transaksi—  Transaksi
Data pembayaran
4.
Info validasi pembayaran Data pembayaran—»|
pembay Pembayaran pembay Payment Gateway
‘Valid asi pembayaran—
Info Data Invoice——  Invoice  4——Data Invoice
Data invaice—» Data Transaksk

5.
Data
Penjualan

Info Data Penjualan Data admin

Gambar 3. DFD Level 1

Class Diagram

Himpunan entitas dan himpunan relasi membentuk komponen class diagram, yang akan diubah

kemudian. Gambar di bawah ini menunjukkan diagram hubungan entitas sistem ini. Atribut pada diagram
hubungan entitas ini dapat dimasukkan ke dalam tabel.
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@ categories

® admin

o id [PK]

o id [PK]

name varchar(30)
icon varchar(30)
slug varchar(30)

username varchar(30)
password varchar(200)
cookie varchar(100)

id_categories

A
® products

® user

o id [PK]

o id [PK]

o id_category int(11) [FK]
title varchar(100)

name varchar(40)
username varchar(45)
email varchar(50)
password varchar(200)
date_register datetime
is_activate int(1)

token varchar(100)
token_reset varchar(100)
cookie varchar(100)
photo_profile varchar(30)

price int(11)

stock int(11)

condit int(11)
weight int(11)

img varchar(50)
description text
date_submit datetime
publish int(11)

slug varchar(100)
transaction int(11)
promo_price int(11)
viewer int(11)

id_user jd_user id_product jd_product
A
@ invoice
o id [PK]
o user int(11) [FK]
invoice_code varchar(10)
label varchar(20)
name varchar(50) A A
email varchar(50) ® cart
telp varchar(20) -
province int(11) e A
regency int(11) o id_user int(11) [FK] @ img_product
district varchar(50) o id_product int(11) [FK] -
village varchar(50) product_name varchar(150) o id [PK]

zipcode int(11)
address text

courier varchar(5)
courier_service varchar(70)
ongkir varchar(10)
total_price int(11)
total_all int(11)
date_input datetime
status int(11)

resi varchar(30)
pay_status varchar(30)
link_pay varchar(150)
metode varchar(50)

price int(11)

qty int(11)

img varchar(30)
slug varchar(150)
weight int(11)
ket varchar(200)

o id_product int(11) [FK]
img varchar(30)

invoice_id

A\

® payment_proof

o id [PK]

o invoice varchar(30) [FK]
file varchar(30)
status int(11)
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Gambar 4. Class Diagram
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I11. HASIL DAN PEMBAHASAN

A. Hasil Penelitian Sistem

1.

Halaman Utama Website
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@ Tukar Tambah [}

#YangPentingNyala S8 4
Ganti Baru Aja!

DISKON 10%
HINGGA
Rp

SN
- o m ® -
™3 SMARTFREN
Lainnya XL THREE
TELKOMSEL
PRODUK TERLARIS
Ll
oOO0Orecgoo
IM3 FREEDOM 2.5GB
Rp 28.000
VOUCHER- XL THREE AON 18GB -
COMBO FLEX 6GB -... 30H
Rp 45.000 Rp 70.000
VOLICHFR- -

Gambar 5. Halaman Utama Website

Gambar 5, Pada halaman utama website ini jika diakses oleh pengguna maka akan ditampilkan
mengenai kategori produk yang tersedia, testimoni dari pengguna website, informasi kontak situs web dan juga
pembayaran atas pembelian produk. Selain itu, ditampilkan juga mengenai produk terlaris serta produk terbaru
serta adanya opsi login

Halaman Menu Administrator

Solusi Ke! x B Dashboard - Admin Panel x e - [m]
<« c 25 skripsi.dickypra.my.id/a tor Bg a +# 0 & Incognito @)
! ADMIN PANEL Login sebagai Admir

Dashboard
Dashboard
Pengguna
PENGGUNA PESANAN MASUK
1 10
Pesanan (D
Bukti Transfer
SuBSCRIBER EMAIL TERKIRIM
Kirim Email 2 1
Kategori
KATEGORI PRODUK
Produk
5 6
Promo
Testimoni PROMO TESTIMONI
0 6
Halaman
Begaiss Pesanan Masuk Tentang Ramboe Data Store
Toko on rlengkap dan terpercaya. Dapatkan

Invoice Nama Total

pena gan kualitas terbaik. Dicky Store hadir
untuk memenuhi kebutuhan Anda

1311482074 df 3.037.000

12RREI7ANN AfrAn 2 ann nnn Kalipecabean Candi, Sidoarjo <1

Gambar 6. Halaman Dasboard
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Halaman dashboard merupakan halaman setelah admin melakukan proses login dengan memasukkan nama
user dan password. Pada halaman ini, menampilkan laporan pesanan masuk, ringkasan singkat mengenai website
Rambo Data Store. Selanjutnya menampilakan ringkasa data-data dari menu berupa berapa pengguna website, pesanan
masuk, subscribe, email terkirim, kategori produk, produk yang tersedia, promo dan testimoni dari pengguna.

sikeb: X [ Pesanan - Admin Panel X o+ = [m}

= (6] 23 skripsi.dickypra.my.id/admini rforders B W n ] £ Incognito (2)

.H ADMIN PANEL Login sebagai Admir

Dashboard
e Data Pesanan

Pengguna
.

Pesanan ()
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J
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023
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Gambar 7. Halaman Data Pesanan

Gambar 7, Halaman data pesanan menampilkan informasi terkait pesanan yang dipesan oleh pengguna atau
pelanggan. Pada halaman ini menampilkan invoice pesanan, nama pengguna, total harga pesanan, tanggal pembelian,
status pesanan dan status pembayaran

! ADMIN PANEL

Dashboard

Bukti Pembayaran

Pengguna

Opss, belum ada bukti pembayaran yang masuk.

Pesanan (@SN

Bukti Transfer

(="

Kategort

Produk

Prama

Testimoni

Halaman

Pengaturan

Gambar 8. Halaman Bukti Tranfer

Gambar 8, Halaman ini menampilkan bukti transfer, seperti salinan atau gambar bukti transfer bank atau
tanda terima digital yang memverifikasi bahwa pembayaran telah diterima.
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Dashboard

skripsi.dickypra.my.id/administrator/prod

Data Produk

Tambah Produk

Pengguna

wn

Search |

Pesanan-
# Foto Judul Harga Stok  Kategori Tanggal Input Status Aksi
Bukti Transfer
1 THREE AON = 70.000 100  THREE 2024-01-23 Publish
Kirim Email 18GB - 30H | 1ampan 11:04:19
P Grosir
Lambar
. Pendukung
Kategori
2 im3 IM3 28.000 100 | IM3 2024-01-23 Publish
e FREEDOM Tambah 11:02:38
Gambar 2.5GB Grosir
Pendukung

Gambar 9. Halaman Data Produk

Gambar 9, Pada halaman data produk menampilkan berbagai macam produk yang disesuaikan dengan Foto
produk, Judul, Harga, Stok yang tersedia, Kategori produk, tanggal input. Selanjutnya admin diberikan akses untuk
dapat menambahkan produk dengan memasukan data dari produk yang akan diinput seperti judul produk, Harga,
Jumlah, kategori, kondisi produk, berat, foto produk, status update produk, pengiriman notifikasi melalui email kepada
pelangan secara otomatis serta menulikan deskripsi produk yang akan diluncurkan.

B Promo Produk - Admin Panel

c 23 skripsi.dickypra.my.id/admini

! ADMIN PANEL
Dashboard
Promo Produk
AT Promo Tidak Aktif Waktu promo
@ Aktifkan dd/mmfyyyy --:-- a
Pesanan (D Batas Promo: 12-15 14:40 » Sudah Habis
Bukti Transfer
Upss.. Belum ada promo
Kirim Email
Kategori
Pilih Produk sebagai promo
# Foto Judul Harga Stok  Kategori Tanggal Input Status Aksi
1 THREE AON | 70.000 100 THREE 2024-01-23 Publish © Tambah
Testimoni 18GB - 30H 11:04:19
Halaman 2 iy M3 28000 100 | IM3 2024-01-23 Publish

Gambar 10. Halaman Promo Produk

Pada Gambar 10, admin diberikan akses untuk memilih produk mana yang akan di aktifkan sebagai produk
promo serta memberikan harga promo. Selanjutnya, admin juga dapat mengaktifkan atau menonaktifkan produk yang
diluncurkan sebagai produk promo mensetting produk waktu promo berlangsung

Copyright © Universitas Muhammadiyah Sidoarjo. This is an open-access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution License (CC BY).
The use, distribution or reproduction in other forums is permitted, provided the original author(s) and the copyright owner(s) are credited and that the original
publication in this journal is cited, in accordance with accepted academic practice. No use, distribution or reproduction is permitted which does not comply

with these terms.



Page |9

3. Halaman User

Rambo Data Store

Silakan login ke akun sekarang

Alamat Email

Password

ngat Saya

Lupa password?
Atau belum punya akun? Daftar sekarang

Gambar 11. Halaman Login

Pada gambar 11, Setelah pengguna mengisi formulir pendaftaran, mereka akan diminta untuk memasukkan
username dan password pada halaman login. Setelah memasukkan data yang benar, pengguna akan diarahkan ke
halaman utama situs web yang memiliki beberapa menu.

hd . Profil - Rambe Data Store . Promo Produk - Admin Panel

C 23 skripsidickypra.my.id/profile e * [ & Incognito{2)

Home Produk ¥ Testimoni Kontak Pembayaran Wcart Q .

Dashboard Selamat Datang di Halaman Dashboard

Transaksi [
10 TRANSAKSI 13 RIWAYAT TRANSAKSI
| Riwayat Transaksi

Edit Profil
| lika ada pertanyaan silakan mengubungi whatsapp 0859106663178 atau klik disini
Ganti Kata Sandi

Gambar 12. Halaman Dashboard user

Pada gambar 12, halaman ini menampilkan data transaksi yang sedang berlangsung dan data riwayan
transaksi. Selanjutnya di sajikan kontak whatsapp bila user memiliki pertanyaan bisa menghubungi kontak tersebut
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AAMBO DATA Home Produk ~ Testimoni Kontak Pembayaran ™ Cart(1) Q .

Home » Troli

AMD Paket PC Desktop Gaming Rakitan

@ Jumiah: 1 Ringkasan Belanja
Rp 4.050.000

Tambah keterangan

Total Jumlah Barang 1
Total Harga Barang Rp 4.050.000

Kosongkan Troli Lanjut ke Pembayaran

KATEGORI INFO RAMBO DATA STORE BANTUAN
Rambo Data Store

Komputer Tentang Kami Kontak Kami
Toko online terlengkap dan terpercaya. Dapatkan

rt

penawaran dengan kualitas terbaik. Dicky Store Laptop Testimoni Cara Berbelanja
hadir untuk memenuhi kebutuhan Anda. Gadget Kebijakan Privasi Pengiriman Barang

Pakaian Pria Syarat dan Ketentuan

Temukan kami di

f ©

Pakaian Wanita
Gambar 13. Halaman Keranjang Belanja
Gambar 13, Dalam hal ini, jika seorang pengguna memilih produk untuk dibeli, produk tersebut akan

ditambahkan ke dalam keranjang belanja. Sebelum pengguna melanjutkan ke tahap Check Out, mereka memiliki
kemampuan untuk mengubah pesanan yang ada di halaman tersebut.

v . Pembayaran - Rambo Data St X . - Admin Panel X O

< Cc 2% skripsidickypra.my.id/payment £ A [ & Incognito(?)

AAMBO DATA Home Produk ~  Testimoni Kontak Pembayaran W Cart(1) Q .

Produk Jumlah Ket Harga
Ringkasan Belanja
# VOUCHER- XL COMBO FLEX 6GE - 30H 1 - Rp45.000
Total Belanja Rp45.000
Alamat Pengiriman Biaya Pengiriman RpO
Alamat Sebagal Mama Penerima Total Tagihan Rp45.000
Conteh: Rumah, Kantor, Kos, dll Bayar Sekarang
Nomor Telepon Kode Pos

Contoh: 081234567890

Gambar 14. Halaman Transaksi Pembayaran

Pada gambar 14, Halaman ini menampilkan transaksi yang dilakukan oleh user atau pengguna. Halaman ini
menampilkan order id, tanggal pesanan, total jumlah pembayaran dan status pembayaran. Dimana pembayaran
traksaksi ini, dibatasi sampai 1 x 24 jam. Jika terlewat dari batas yang ditentukan, maka transaksi otomatis batal
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Produk ~  Testimoni Kontak  Pembayaran

Dashboard Kamu belum melakukan pembayaran. Klik tombol dibawah untuk melihat panduan pembayaran, (batas
maksimal pembayaran 1x24jam)

Transaksi [

Panduan Pembayaran
Riwayat Transaks

Edit Profil Detail Pesanan

Ganti Kata Sand Order 1D 1328499771

Tanggal Pesan 2023-12-13 08:1e1
Status

Total Pembayaran Rp3.769.000

Alamat Pengiriman

Mama Penerima asdasd
Alamat dadadas
dasdsad - dsada

Banjaribaru Kalimantan Selatan - 3242

Telepon 43242342
Produk Pesanan Ringkasan Pembayaran
Sepa  Cumtbon OFPO A91 B/128GB Special Online Jumlah Produk o1
- Edition
| Jumilzh: 1 Harga Produk : Rp3.698.000
Ongkis Kirim + Rp70.000

k Total Belanja : Rp3.769.000

Status Pesanan

Sudah dibayar Sedang diproses Dalam pengiriman Sampai Tujuan

Gambar 15. Halaman Detail traksaksi

Pada gambar 15, halaman ini menampilkan total keseluruhan data traksaksi yang telah dilakukan oleh user.
Halaman ini menampilkan order id, tanggal pesanan, total pembayaran, alamat pengiriman dan produk yang dipesan

v B Bukti Pembayaran - Rambo Dzt X sduk ane X ]

¥ [ & incognito®

Produk ¥ Testimoni Kontak Pembayaran ™ Cart(l) Q .

Bukti Pembayaran

Order ID atau Kode Pesanan

No file chosen

yang didukung berformat JPG, JPEG, PNG, PDF

* Nomor rekening sesuai dengan yang ada pada tabel dibawah

# BANK Nomor Rekening Atas Nama
1 DANA 089685259671 Dicky Prasetyo Endrianto
2 BNI 0734267074 Dicky Prasetyo Endrianto

Gambar 16. Halaman Pembayaran

Pada gambar 16, halaman ini memberikan form untuk user yang ingin melakukan pembayaran pada invoice
yang sudah dipesan tadinya.
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Metode Blackbox Testing memungkinkan pengujian software tanpa memperhatikan detailnya[12]. Black Box
Testing mencoba program yang telah dibuat dengan mencoba memasukkan data pada setiap formnya[13]. Pengujian ini
diperlukan untuk memastikan bahwa program tersebut memenuhi persyaratan perusahaan[14]. Metode Black Box
digunakan untuk melakukan pengujian sistem untuk mengetahui kelemahan sistem agar data yang dihasilkan sesuai
dengan data yang dimasukkan setelah data dieksekusi dan untuk menghindari kesalahan dan kekurangan aplikasi
sebelum digunakan oleh pengguna[15].

Tabel 1. Pengujian Blackbox Testing

No

Pengujian

Test Care

Hasil Yang diharapkan

Hasil Pengujian

1

10

Login

Dashboard

Pengguna
Data pesanan

Bukti transfer
Kirim email

Kategori

Produk

Promo

Testimoni

Username atau
Password benar
Username atau
password salah
Lihat data menu

Lihat data user

Admin memasukkan

kode invoic
Lihat bukti tranfer
Admin melakukan
pengiriman email
kepada pengguna
Admin
menambahkan
kategori baru
Admin menekan
tambah produk,
masukkan judul
produk, harga,
jumlah, kategori,
kondisi, berat, foto,

status serta deskripsi

produk
Admin menekan
tambah pada suatu
produk yang akan
ditampilkan dengan
harga promo
Admin menekan
tambah, masukkan
nama serta isi

Masuk kehalaman login
Tetap dalam halaman login

Menampilkan data dari
menu
Menampilkan data profil
Menampilkan status data
pesanan
Menampikan bukti tranfer
Menampilkan data email
yang telah dikirim

Menampilkan detail
kategori baru

Menampilkan form mengisi
data produk untuk di
simpan oleh admin

Menampilkan produk
dengan harga promo pada
halaman user

Menampilkan komentar
user mengenai produk atau
aplikasi

Valid

Valid

Valid
Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid
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Tabel 2. Pengujian Blackbox Testing

No Pengujian Test Care Hasil Yang diharapkan Hasil Pengujian

1 Registrasi Masukkan nama Masuk kehalaman login Valid
lengkap, alamat
email, password dan
konfirmasi pasword

2 Login Masukkan alamat Masuk halaman utama Valid
email dan password website
3 Dashboard Lihat Detail Menampilkan data Valid
transaksi transaksi yang sedang
berlangsung dan riwayat
transaksi
4 Keranjang Belanja Masukkan produk Menampilkan halaman Valid

yang berisikan produk,
harga, jumlah dan

keterangan
5 Pembayaran Masukkan Kode Menampilkan gambar bukti Valid
pesanan dan bukti tranfer pada admin
tranfer
6 Ubah Profil Mengubah profil Menampilkan detail profil Valid
7 Ganti Kata Sandi Mengubah password Password dapat diubah Valid

Pengujian sistem informasi melalui metode black box testing memungkinkan proses pengujian fitur sistem untuk
memverifikasi kemampuan pengguna untuk mengakses sistem dengan menggunakan username dan password yang
mereka daftarkan. Tidak ada kesalahan sistem yang ditemukan selama pengujian data normal, yang menunjukkan
bahwa program berjalan dengan baik sesuai harapan. Prosedur dan batasan penggunaan yang jelas diperlukan untuk
memastikan bahwa situs web tetap stabil. Selain itu, pengujian ini dilakukan untuk mengevaluasi kemampuan
perangkat lunak atau aplikasi untuk menjalankan perintah, memastikan apakah aplikasi dapat berfungsi dengan baik
pada perangkat yang digunakan, dan memastikan keamanan program.

IV. SIMPULAN

Hasil uji coba dan implementasi Sistem Informasi Penjualan Paket Data Berbasis Website Pada Umkm
Rambo Data menunjukkan bahwa sistem ini dirancang untuk merancang dan mengimplementasikan sistem
penjualan berbasis website pada Rambo Data, serta untuk mempermudah penjualan dan promosi media Rambo
Data secara online. Dengan menggunakan sistem ini, Rambo Data dapat Selain itu, sistem data berbasis web ini
dapat diakses kapan saja dan di mana saja. Administrator dapat dengan mudah menjual produknya dengan sistem
informasi pemasaran berbasis web ini karena dapat memberikan informasi kepada konsumen dengan lebih cepat.
Salah satu saran yang dapat diberikan adalah memperbarui tampilan website untuk menjadi lebih menarik sesuai
dengan kebutuhan dan musim panen, dan melakukan iklan yang menarik sehingga pelanggan lebih tertarik untuk
melihat produk yang tersedia di sana..

UCAPAN TERIMA KASIH
Saya ingin mengucapkan terima kasih kepada Umkm Rambo Data atas kesempatan untuk melakukan
penelitian ini, membuat website, dan menerima dengan baik sistem yang saya buat. Saya juga ingin mengucapkan
terima kasih kepada semua orang yang telah membantu dan mendukung penelitian ini. Sangat penting untuk mencatat
bahwa data produk tidak boleh digunakan kembali.
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