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Pendahuluan
Industri makanan di Indonesia terutama makanan beku ataupun kering menjadi industry padat
karya yang memiliki peluang berkembang pesat. PT. Pangan Lestari, anak perusahaan dari PT.
Sekar Laut Tbk, yang mampu mendistribusikan produk makanan beku dan kering secara B2B
dengan cabang di tujuh kota besar di Indonesia. Mereka memproduksi krupuk, sambal, dan roti,
dengan pabrik roti berlokasi di Cikarang. Didirikan pada tahun 1983, perusahaan ini berkantor pusat
di Surabaya. Karyawan di PT. Pangan Lestari Tbk. Sidoarjo sering melakukan lembur untuk
meningkatkan pendapatan, sementara menjaga kualitas produk memerlukan tenaga kerja yang
kompeten. Komunikasi antar departemen sangat penting untuk menghindari kesalahpahaman dan
memastikan kelancaran pengiriman luar kota tepat waktu. Komunikasi dalam konteks perusahaan
adalah proses mentransfer informasi antar individu atau kelompok, yang dapat dipengaruhi oleh
berbagai faktor. [1].

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh komunikasi, lingkungan kerja dan disiplin
terhadap kinerja karyawan pada PT.Pangan Lestari (Finna Food) Sidoarjo. Kajian empiris dan teoriitis
memberikan ringkasan akan rumusan masalah dalam penelitian antara lain : (1) Apakah
komunikasi berpengaruh terhadap kinerja karyawan (2) Apakah lingkungan kerja berpengaruh
persial terhadap kinerja karyawan, dan (3) Apakah disiplin kerja berpengaruh terhadap kinerja
karyawan PT.Pangan Lestari (Finna Food) Sidoarjo
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

Bagaimana pengaruh Komunikasi, Lingkungan Kerja, dan Disiplin Kerja
terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Pangan Lestari (Finna Food) Sidoarjo ?

Apakah Komunikasi memengaruhi Kinerja Karyawan Pada PT. Pangan Lestari
(Finna Food) Sidoarjo ?Apakah Lingkungan Kerja memengaruhi Kinerja
Karyawan PT.Pangan Lestari? Apakah Disiplin Kerja
memengaruhi Kinerja Karyawan Pada PT.Pangan Lestari?

Rumusan

Masalah

Pertanyaan

Penelitian
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Metode

Jenis Penelitian 

Sumber Data

Populasi

Teknik 

Pengumpulan

Data

Sampel

Deskriptif Kuantitatif 

Karyawan PT. Pangan Lestari (Finna Food) Sidoarjo

Data primer

menentukan sampel, teknik yang digunakan teknik 

proportional random sampling yaitu sampel secara acak 

dengan jenis purposive sampling. 

penyebaran angket (kuesioner) dengan skala likert 1-5 dan

pilihan jawabannya adalah sangat tidak setuju, tidak setuju,

netral, setuju dan sangat setuju. Menggunakan Media Google

Form.
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Hasil
Uji Path Coefficient

Diperoleh hasil original sampel, t-satistic dan p-values dari boostraping dapat disimpulkan bahwa semua variabel (X) 
dalam penelitian ini yaitu variabel Komunikasi (X1), Lingkungan Kerja (X2) dan Disiplin Kerja (X3) berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan (Y) pada PT. Pangan Lestari (Finna Food) Sidoarjo

Original Sample 

(O)
T Statistics (|O/STDEV|) P Values

Hipotesis

X1 Komunikasi -> Y Kinerja Karyawan 0,282 2,872 0,004

Diterima

X2 Lingkungan Kerja -> Y Kinerja Karyawan 0,246 3,157 0,002

Diterima

X3 Disiplin Kerja -> Y Kinerja Karyawan 0,425 3,850 0,000

Diterima
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Pembahasan
Komunikasi berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan

Hasil pengujian hipotesis pertama menunjukkan bahwa hubungan variabel komunikasi dengan
kinerja karyawan memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Hal ini
membuktikan bahwa kemampuan karyawan dalam menyampaikan pesan yang berkaitan dengan
pekerjaan kepada karyawan lain akan mempengaruhi. Hasil penelitian ini sejalan dengan hasil
penelitian yang dilakukan oleh [2], [6], [1] dan tidak sejalan dengan penelitian [45].

Lingkungan Kerja berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan

Hasil penelitian ini membuktikan bahwa Lingkungan Kerja berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja karyawan membuktikan Lingkungan kerja mencakup metode dan pengetahuan
kerja individu maupun kelompok untuk meningkatkan hasil kerja yang positif . Hasil penelitian ini
sejalan dengan [13], [15], [46] dan tidak sejalan dari penelitian ini dimana lingkungan kerja tidak
memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawan [47]

Disiplin Kerja berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan

Hasil penelitian ini membuktikan bahwa disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap
kinerja karyawan ini membuktikan bahwa disiplin kerja perilaku sesuai dengan peraturan dan
prosedur kerja yang bertujuan mencapai efisiensi dan reputasi perusahaan. Hasil penelitian sejalan
dengan penelitian [31], [15], [34] penelitian ini menunjukkan bahwa disiplin kerja berpengaruh
secara signifikan pada kinerja karyawan. Hasil penelitian [36] tidak sejalan dari penelitian ini dimana
disiplin kerja tidak memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawan
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Temuan Penting Penelitian
Berdasarkan penelitian yang dilakukan pada Kinerja Karyawan PT. Pangan
Lestari Sidoarjo, kesimpulan yang dapat ditarik adalah variabel Komunikasi,
Lingkungan Kerja dan Disiplin Kerja memiliki pengaruh positif dan signifikan
terhadap variabel Kinerja Karyawan. Komunikasi yang efektif antar
departemen, lingkungan kerja yang baik, dan disiplin kerja yang konsisten
merupakan faktor-faktor penting yang berpengaruh signifikan terhadap
kinerja karyawan di PT. Pangan Lestari (Finna Food) Sidoarjo. Ketiga
variabel tersebut tidak hanya memastikan kelancaran operasional
perusahaan, tetapi juga memperkuat sinergi di antara berbagai bagian
organisasi, menciptakan suasana kerja yang produktif, dan membentuk
budaya kerja yang positif. Dengan demikian, karyawan yang menjalankan
tugas mereka dengan baik cenderung memberikan pelayanan yang lebih
baik, berkualitas, dapat diandalkan, dan profesional dalam setiap aspek
operasional Perusahaan.
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Manfaat Penelitian
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