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Pendahuluan

Pengelolaan dan pengendalian

manajemen piutang sangat

penting dalam perusahaan

yang memilih sistem

penjualan secara kredit

Kecurangan dalam pencataan

dan terlambatnya pembayaran

masih sering terjadi di karenakan

pengelolaan dan pengendalian

piutang yang belum baik

PT Berkah Hidup Syukur merupakan

perusahaan baru, dimana piutang

usaha di beberapa customer dalam 

proses pembayarannya masih 

mengalami keterlambatan hingga

terjadi piutang macet

Sistem pengelolaan dan pengendalian piutang yang baik

merupakan hal penting dalam suatu perusahaan, terutama untuk

perusahaan baru. Agar tidak terjadi piutang macet bahkan tak

tertagih, sehingga mengakibatkan kerugian pada perusahaan
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PT. Berkah Hidup Syukur adalah perusahaan

jasa untuk industri minyak & gas, petrokimia, 

dan kontruksi di Indonesia.

Seperti penyewaan cargo carrying unit (CCU) 
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Rumusan dan Tujuan Penelitian

Bagaimana analisis sistem pengelolaan dan pengendalian

piutang usaha untuk meningkatkan efektivitas arus kas 

perusahaan PT Berkah Hidup Syukur ?
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Manfaat Penelitian

Meningkatkan pengetahuan tentang sistem pengelolaan
dan pengendalian piutang usaha untuk meningkatkan

efektivitas arus kas perusahaan
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Metode

Jenis Penelitan

Kualitatif 

Jenis Data

Data Skunder

Pengumpulan Data

- Dokumentasi

- Wawancara

Analisis data

- Analisis Trend Penjualan, Piutang

Dagang, Laba

- Analisis Tingkat Perputaran Piutang

- Analisis Efesiensi Usaha
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Hasil & Pembahasan

Analisis Trend Penjualan, Piutang Dagang, Laba
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Hasil & Pembahasan
➢ Piutang tahun 2021 ke tahun 2022 mengalami peningkatan di karenakan penjualan 

peningkat.

➢ Piutang 2023 menurun dari tahun sebelumnya namun nilainya masih tinggi dikarenakan 
piutang di tahun sebelumnya belum terbayarkan.

➢ Jumlah laba dalam 3 tahun mengalami kenaikan dikarenakan penjualan bersih pada 
perusahaan tersebut.

Berdasarkan data grafik trend penjualan, piutang dagang, dan laba PT Berkah
Hidup Syukur untuk 3 tahun ini mengalami tidak stabil di setiap tahunnya. Terlihat dari grafik
tiap tahunnya mengalami peningkatan serta penurunan.
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Hasil & Pembahasan
Analisis Perputaran Piutang (Receivable Turn Over Ratio) 
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Hasil & Pembahasan
➢ tahun 2021 tingkat perputaran piutangnya sebesar 7,05 kali

➢ tahun 2022 turun menjadi 3,13 kali

➢ tahun 2023 mengalami penurunan lagi menjadi 1,377 kali

Untuk hal ini perusahaan dalam mengelola piutang kurang baik, dikarenakan ada
piutang macet sehingga berpengaruh pada perputaran piutang.

Dapat dilihat dari rata – rata waktu pengumpulan piutang menjadi kas dalam satu
tahun adalah 360 hari dibagi dengan tingkat perputaran piutang. Jadi waktu rata – rata
pengumpulan piutang pada tahun 2021 adalah 51 hari, tahun 2022 adalah 115 hari dan
pada tahun 2023 adalah 263 hari.

Dari hasil analisis tingkat perputaran piutang yang telah di lakukan pada PT Berkah
Hidup Syukur dalam 3 tahun ini yang mengalami penurunan tiap tahunnya maka perlu
diperbaiki untuk pengelolaan piutang supaya menjadi lebih baik lagi, tidak ada piutang
macet dan tidak tertagih.
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Hasil & Pembahasan
Analisis Net Profit Margin 
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Hasil & Pembahasan

➢ tahun 2021 laba bersih yang dicapai 5% dari pendapatan usaha

➢ tahun 2022 naik sebesar 1% menjadi 6%

➢ tahun 2023  net profit margin naik 4% menjadi 10%

Dilihat dari hasil analisis yang sudah di lakukan PT Berkah
Hidup Syukur dalam menghasilkan laba sudah baik karena setiap
tahunnya mengalami kenaikan.
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Hasil & Pembahasan
Analisis Operating Profit Margin 
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Hasil & Pembahasan
➢ tahun 2021 laba sebesar 23%

➢ tahun 2022 laba naik 1% menjadi 24%

➢ tahun 2023 laba meningkat menjadi 29%

Dengan demikian analisis yang sudah di lakukan di PT Berkah Hidup
Syukur yang dilihat dari kenaikan laba tahun ke tahun maka dapat dikatakan
bahwa perusahaan sudah bekerja dengan baik.
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Temuan Penting Penelitian

Pada tahun 2022 nilai penjualan dan piutang naik dari tahun
sebelumnya, namun untuk tahun 2023 nilai penjualan dan piutang
menurun, hal ini dikarenakan di tahun 2022 terdapat project besar
dan di tahun 2023 belum ada masuk lagi untuk project besar akan 
tetapi nilai piutang masih tinggi di karenakan masih ada piutang
tahun sebelumnya yang belum terbayarkan (piutang macet).
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