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Pendahuluan

• Baik dalam dunia bisnis, pemerintahan, maupun perusahaan di mana ia menerima balasan 
jasa atau penghargaan tertentu pasti memerlukan adanya sumber daya manusia. Jika 
diruang lingkup perusahaan didukung oleh sumber daya manusia yang terampil, kemajuan 
perusahaan cepat akan tercapai. Keberhasilan perusahaan sangat ditentukan oleh pegawai 
yang semangat dalam mengembangkan ilmunya. Setiap perusahaan selalu berusaha untuk 
meningkatkan karir pegawainya dengan harapan dapat mencapai visi dan misi perusahaan 
dengan cepat. 

• BUMN (Badan Usaha Milik Negara) memiliki banyak perusahaan salah satunya PT 
Kereta Api Indonesia (persero). Usaha ini telah dipercaya masyarakat selama bertahun-
tahun untuk menangani kebutuhan transportasi mereka, baik dalam maupun luar kota. PT 
Kereta Api Indonesia (Persero) menyediakan layanan kereta api penumpang dan barang. 
Perusahaan ini memiliki reputasi pegawai yang produktif. 
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Pendahuluan
(Fenomena)

Dalam hal ini seseorang memerlukan perlakuan dari perusahaan dimana ia bekerja agar dapat lebih produktif dan

karirnya dapat maju. Perlakuan tersebut meliputi promosi, yaitu jabatan yang memindahkan seorang pegawai dari

satu tingkat ke tingkat lain yang dianggap lebih tepat (Haryadi et al. 2022). Fokus utama pengembangan karir

pegawai adalah bagaimana perusahaan akan tumbuh untuk menghadapi kesulitan saat ini dan masa depan.

Didalam perusahaan khususnya pada unit Sumber Daya Manusia menyiapkan pegawai yang kompeten untuk

mengisi posisi kosong, yakni dengan bentuk promosi. Bentuk promosi tersebut dengan melakukan penilaian kerja

(assessment) terlebih dahulu, jika lulus pada tahap tersebut dilakukan mutasi kerja. Mutasi kerja merupakan

tindakan yang diambil oleh atasan untuk memindahkan pegawai dari satu tingkat pekerjaan ke tingkat yang tinggi

atau sejajar (Hudiyah & Syaodih 2022). Mutasi kerja dilakukan untuk menambah pengalaman dan menunjukkan

kinerja yang baik, setelah dilakukan mutasi mereka dapat dipromosikan jabatannya diposisi yang lebih tinggi.
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Pendahuluan
(Fenomena)

Namun bentuk mutasi di perusahaan ini tidak tahu kapan dilakukannya, dikarenakan untuk mendapatkan promosi
ataupun kenaikan jabatan tidak bisa diprediksi, dan dilakukannya secara mendadak, harus menunggu posisi mana 
yang kosong saat dibutuhkan. Hal tersebut menunjukkan bahwa pengembangan karir pegawai dalam peluang
promosi belum dilaksanakan secara optimal, sehingga berdampak langsung dengan terhambatnya kenaikan
jabatan. 
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Research GAP 

Terdapat beberapa penelitian terdahulu yang telah membahas mengenai variable yang mempengaruhi
pengembangan karir pegawai.

- Penelitian yang dilakukan menunjukkan hasil bahwa manajemen talenta berpengaruh terhadap pengembangan
karir pegawai (Darmawati 2021). Namun terdapat hasil yang berbeda yang menyatakan bahwa manajemen
talenta tidak berpengaruh signifikan terhadap pengembangan karir pegawai (Mengkuningtyas 2021).

- Penelitian yang telah dilakukan mengenai variable manajemen pengetahuan menunjukkan hasil bahwa
manajemen pengetahuan memberikan pengaruh yang positif terhadap pengembangan karir pegawai (Marini &
Tasri 2022).

- Penelitian yang telah dilakukan mengenai variable prestasi kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap
pengembangan karir (Adnyani & Dewi 2019). Namun terdapat hasil yang berbeda yang menyatakan bahwa
prestasi kerja berpengaruh positif tidak signifikan terhadap pengembangan karir pegawai (Sari & Yona 2021).
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Indikator Variabel

- Manajemen Talenta (X1) : Menarik Talenta, Mengembangkan Talenta, Mempertahankan Talenta

- Manajemen Pengetahuan (X2) : Knowledge implementing (Menerapkan pengetahuan), Knowledge creating ( menciptakan

pengetahuan), knowledge sharing ( berbagi pengetahuan) 

- Prestasi kerja (X3) : Kualitas kerja, Kuantitas kerja, Pengetahuan pekerjaan, Inisatif, Disiplin waktu

- Pengembangan Karir Pegawai (Y) : Perlakuan yang adil, Kepedulian dari atasan, Informasi tentang berbagai peluang promosi, 

Adanya minat untuk dipromosikan, Tingkat kepuasan. 
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

Rumusan masalah : Pengaruh Manajemen Talenta, Manajemen Pengetahuan, dan
Prestasi Kerja Terhadap Pengembangan Karir Pegawai

Pertanyaan Penelitian : Apakah Pengaruh Manajemen Talenta, Manajemen
Pengetahuan, dan Prestasi Kerja Terhadap Pengembangan Karir Pegawai PT KAI
(Persero) Daop 8 Surabaya ?

Kategori SDGs : Sesuai dengan kategori SDGs ke 8 Productive employment and
decent work for all (pekerjaan yang produktif dan pekerjaan yang layak untuk
semua). https://sdgs.un.org/goals/goal12

https://sdgs.un.org/goals/goal12
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Metode
• Jenis Penelitian

Penelitian kuantitatif dengan menggunakan pendekatan kausalitas. Kausalitas merupakan pendekatan dalam penelitian yang mencari

hubungan antar satu variable dengan variabel lain yang memiliki sebab akibat. Sampel yang digunakan yaitu probability sampling dengan

menggunakan metode simple random sampling yaitu metode terdapat peluang yang sama bagi setiap anggota populasi untuk dipilih

menjadi sampel khusus yang memanfaatkan tabel angka acak yang dianggap mewakili populasi yang dituju (Syaputra 2022) Penelitian ini

menggunakan analisis metode PLS (Partial Least Square) dengan bantuan software smart PLS. Pada penelitian ini menggunakan sampel

109 responden yang secara keseluruhan terdapat di kantor wilayah Daop 8 Surabaya yang sudah ditentukan dengan menggunakan rumus

Slovin

Sumber Data

Data primer dengan menggunakan penyebaran kuisioner. Kuisioner yang digunakan yaitu paper

• Subjek

Pegawai PT KAI Daop 8 Surabaya yang berada di Kantor Pusat. 

• Objek

PT KAI (Persero) Daop 8 Surabaya .

• Lokasi

Jl. Gubeng Masjid N0.39, Pacar Keling, Kec. Tambaksari, Surabaya, Jawa Timur 60131. 
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Novalty (Kebaharuan)

Penelitian Terdahulu Penelitian Saya 

- Judul (Pengaruh Knowledge Management dan

Talent Management terhadap Pengembangan

Karir Karyawan)

- Lokasi (Koperasi Peternak Susu Bandung Utara

Lembang)

- Teknik Sampling (sampling jenuh yang

termasuk dalam non probability sampling)

- Jumlah sampel (76 pegawai)

- Judul (Pengaruh Manajemen Talenta, 

Manajemen Pengetahuan, dan Prestasi Kerja

Terhadap Pengembangan Karir Pegawai) 

- Lokasi PT Kereta Api Indonesia (Persero)

Daop 8 Surabaya

- Teknik Sampling (probability sampling dengan

menggunakan metode simple random sampling)

- Jumlah sampel (109 pegawai)
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Hasil Dan Pembahasan

Berdasarkan pada tabel 4 dari hasil pengujian ada hasil kuisioner yang tidak valid atau tidak 
memenuhi syarat yang dimana indikator tersebut memiliki nilai loading faktor dibawah 0,7. 
Pada model telah mengeluarkan indikator yang tidak memenuhi nilai loading faktor sebanyak 
1 indikator yang terdapat pada variabel prestasi kerja yaitu Prk5. Indikator tersebut 
menunjukkan hasil yang tidak valid karena memiliki nilai loading faktor dibawah 0,7.   
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• Hasil Diskriminan validity 

Diskriminan validity merupakan validitas yang muncul ketika skor dari dua instrumen berbeda yang mengukur
dua konsep yang diperkirakan tidak berkorelasi ternyata tidak berkorelasi (Wibasuri et al. 2022).

Tabel 5 menunjukkan bahwa nilai AVE melebihi dari nilai korelasi yang dapat menyebabkan valid karena telah

memenuhi kriteria validitas diskriminan dengan nilai lebih besar dari 0,5 (Saputra et al. 2023).
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• Hasil Uji Reliabilitas 

Uji reliabilitas merupakan rumus Cronbach’s Alpha digunakan untuk menentukan reliabilitas jika nilai
Cronbach’s Alpha suatu item lebih besar dari 0,7 dan kurang dari 0,9, maka item tersebut dianggap dapat reliabel
(Usman & Gustalika 2022).

Hasil dari tabel 6 diatas menjelaskan bahwa semua konstruk tersebut diatas menunjukkan bahwa Composite
Reliability dan nilai Cronbach’s Alpha ini memenuhi kriteria reliabel dengan memiliki nilai lebih besar dari 0,7.
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Dari hasil tabel nilai R-Square diatas berguna untuk menjelaskan bahwa pengaruh manajemen talenta, manajemen
pengetahuan, dan prestasi kerja terhadap pengembangan karir pegawai. Hasil uji tersebut menunjukkan nilai
koefisien determinasi sebesar 0,972 untuk variabel pengembangan karir pegawai, yang berarti variabel
manajemen talenta, manajemen pengetahuan, dan prestasi kerja dapat mempengaruhi variabel pengembangan
karir pegawai sebesar 97,2%.
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Hasil dari uji hipotesis pada bootstrapping menunjukkan bahwa nilai T-Statistic sebesar 3,722 yang nilainya lebih besar dari
1,96 dan P-Values bernilai 0,000 yang nilainya kurang dari 0,05 yang berarti variabel manajemen talenta memberikan
berpegaruh positif signifikan terhadap pengembangan karir pegawai, Variabel manajemen pengetahuan memberikan
berpegaruh positif signifikan terhadap pengembangan karir pegawai dengan nilai T-Statistic sebesar 10,351 yang nilainya
lebih besar dari 1,96 dan P-Values bernilai 0,000 yang nilainya kurang dari 0,05. Variabel prestasi kerja memberikan
berpegaruh positif signifikan terhadap pengembangan karir pegawai dengan nilai nilai T-Statistic sebesar 2,152 yang nilainya
lebih besar dari 1,96 dan P-Values bernilai 0,032 yang nilainya kurang dari 0,05 (Kamilla & Bestari 2022). Dari keseluruhan
hasil yang didapatkan bahwa variabel manajemen talenta, manajemen pengetahuan, dan prestasi kerja memberikan
berpegaruh positif signifikan terhadap pengembangan karir pegawai.
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Kesimpulan 
Dari hasil penelitian dan uji analisis yang dilakukan peneliti dapat disimpulkan bahwa variabel-variabel penelitian

menunjukkan berpengaruh positif signifikan. Manajemen talenta berpengaruh positif signifikan terhadap pengembangan karir

pegawai terbukti kebenarnya di PT Kereta Api Indonesia (Persero) Daop 8 Surabaya. Bahwa hal tersebut menunjukkan proses

dimana perekruitan, pelatihan, dan mengembangkan pegawai merupakan awal mula proses masuknya di perusahaan, yang

bertujuan untuk mendukung pencapaian atas visi dan misi ataupun strategi yang tedapat di perusahaan dengan waktu jangka

panjang. Selain itu manajemen pengetahuan berpengaruh positif signifikan terhadap pengembangan karir pegawai, hal ini

menunjukkan bahwa manajemen pengetahuan yang dimana proses menerapkan, menciptakan, dan berbagi pengetahuan

merupakan suatu yang keharusan untuk meningkatkan pengembangan karir pegawai yang berguna untuk pegawai selalu

berinovasi. Dan prestasi kerja berpengaruh positif signifikan terhadap pengembangan karir pegawai, hal ini menunjukkan

bahwa prestasi kerja merupakan hasil kerja pegawai yang telah mencapai target yang selama mereka menyelesaikan pekerjaan

dengan tepat waktu. Dengan ini dinyatakan bahwa pengaruh manajemen talenta, manajemen pengetahuan, dan prestasi kerja

berpengaruh positif signifikan terhadap pengembangan karir pegawai di PT Kereta Api Indonesia Daop 8 Surabaya, yang

dimana berjumlah 97,2% terhadap pengembangan karir pegawai. Oleh karena itu, perusahaan tersebut dalam melakukan

manajemen talenta, manajemen pengetahuan, dan prestasi kerja sudah dilaksanakan dengan baik yang bisa di lihat dari hasil

pengujian pada penelitian ini.
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