
UNIVERSITAS 
MUHAMMADIYAH 

SIDOARJO

Aplikasi Ecommerce Pesan Antarmakanan
Menggunakan Location Based Service Pada 

Rumah Makan Omma Pawon
Oleh:

Maulana Brian Sebastian 
Yulian Findawati

Progam Studi Teknik Informatika
Universitas Muhammadiyah Sidoarjo

Februari, 2023



2

Pendahuluan

Rumah makan omma pawon yang berletak suatu lokasi di daerah Gedangan kabupaten Sidoarjo
menyediakan berbagai menu makanan. Selama ini rumah makan tersebut, masih menggunakan cara
pengerjaan dan pelayanan secara manual. Hal ini dalam perkembangan usaha rumah makan mempunyai
kecenderungan terus meningkat, baik dari segi kuantitas maupun kualitas.

Padatnya aktivitas menyebabkan kebanyakan orang tidak memiliki banyak waktu luang untuk
mempersiapkan sendiri makanan di rumah. Keinginan untuk hidup enak dengan cara yang mudah
merupakan fenomena umum yang banyak terjadi pada sekarang ini. Meskipun demikian masih terdapat
kendala dalam melayani pemesanan tersebut.

Adapun itu, diperlukan suatu cara upaya bidang kuliner dan konsumen dapat melakukan jual dan
beli dengan optimal menggunakan LBS dan pembayaran melalui sistem COD. Dari aplikasi tersebut, bisnis
bidang jasa kuliner dapat mengontrol serta mengembangkan usahanya untuk kemajuan usaha dan
konsumen dapat melakukan pemesanan dan mengetahui antrian sekaligus pembayaran serta
memperoleh informasi untuk menentukan keputusan dalam memilih makanan seperti menu dan harga.
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)
Berdasarkan latar belakang yang ditulis sebagai berikut : 

1. Bagaimana merancang dan membangun aplikasi ecommerce pada rumah makan

omma pawon. ? 

2. Bagaimana konsumen dapat mempermudah dalam pemesanan pada suatu makanan ? 
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Metode
• Teknik Analisa : Wawancara Konsumen

• Analisa Kebutuhan Sistem : penentuan
spesifikasi kebutuhan sistem serta objek
yang hendak dicapai, dengan
menggunakan sudut pandang pengguna.

• Sistem Sekarang :

Peneliti akan membuat sistem aplikasi android
yang sangat efisien dari pada penggunaan
sistem website, dengan menggunakan
teknologi LBS (Location Based Service) dan
juga menambahkan fitur antrian sehingga
konsumen tau berapa jumlah antrian dengan
sesuai urutan.

Konsumen

AdminKurir

Pesan makanan

Antrian

Pemesanan

Pengiriman

Detail pesanan

Makanan
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• Flowchart Konsumen
Dalam sebuah Aplikasi Ecommerce Omma Pawon
diperlukan sebuah flowchart. Flowchart sendiri
merupakan diagram alur yang gunanya untuk
memproses jalannya identifikasi sistem aplikasi yang
akan dibuat. Berikut Flowchart Konsumen.
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• Flowchart Kurir
Dalam sebuah Aplikasi Ecommerce Omma Pawon
diperlukan sebuah flowchart. Flowchart sendiri
merupakan diagram alur yang gunanya untuk
memproses jalannya identifikasi sistem aplikasi yang
akan dibuat. Berikut Flowchart Kurir.
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• Flowchart Admin
Dalam sebuah Aplikasi Ecommerce Omma Pawon
diperlukan sebuah flowchart. Flowchart sendiri
merupakan diagram alur yang gunanya untuk
memproses jalannya identifikasi sistem aplikasi yang
akan dibuat. Berikut Flowchart Admin.
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• Diagram Konteks

DFD level 0 biasanya disebut dengan diagram

system inti (fundamental system model) atau

diagram konteks. Arah panah dari aliran data

menunjukkan aliran data berupa data masukan

(input) dan keluaran(output) ke dalam proses

perangkat lunak yang dirancang.

Proses ini adalah proses mengelola sistem

ecommerce aplikasi omma pawon yang artinya

sebuah perangkat lunak. Diagram konteks diatas

juga terdiri dai tiga entitas luas sebagai berikut :

APLIKASI 
OMMA PAWON

KURIR

ADMIN

Konsumen

Registrasi Pesan Registrasi
LoginPesan Login

Memilih menu makanan
Menampilkan menu makanan
Memasukan keranjang
Menampilkan keranjang

Memilih Checkout
Menampilkan checkout

Pengaturan titik 
lokasi pengiriman Menampilkan setting 

lokasi pengiriman

Melihat antrian
Menampilkan antrian

Melihat pengiriman 
pesanan

Menampilkan pengiriman
 pesanan

Melihat pesanan sampai

Menampilkan pesanan sampai
Memilih detail pesanan

Menampilkan detail pesanan

Melakukan ulasan
Menampilkan terima kasih

Memilih logout
Menampilkan logout

Melakukan registrasi
Pesan resgistrasi
Melakukan login

Pesan login
Melihat tampilan utama

Menampilkan tampilan utama

Melihat menerima pesanan 
Menampilkan menerima pesanan

Melihat detail pesanan
Menampilkan detail pesanan

Pencarian lokasi pengantaran

Menampilkan pencarian 
lokasi pengantaran

Memilih konfirmasi pesanan
Menampilkan konfirmasi pesanan

Memmilih riwayat pesanan
Menampilkan riwayat pesanan

Memilih laporan 
Menampilkan laporan 

Login

Pesan login

Tampilan Data daftar menu

Mengelola data daftar menu

Tampilan Data penghasilan harian
Menampilkan data 
penghasilan harian

Tampilan Data 
penghasilan 

bulanan

Menampilkan
Data penghasilan 

bulanan

Tampilan Data kurir

Menampilkan data kurir
Tampilan Data konsumen

Menampilkan data konsumen

Tampilan rumah makan libur
Menampilkan rumah makan libur

Tampilan Pesanan Baru

Menampilkan Pesanan Baru

Tampilan Data Pesanan

Menampilkan Data Pesanan

Tampilan Logout

Menampilkan logout

Memilih logout
Menampilkan logout

Memilih Metode pembayaran
Informasi metode pembayaran

Melihat pesanan sedang di proses
Menampilan pesanan sedang diproses

Pesan Login

Tampilan pembayaran transfer

Menampilkan pembayaran transfer

Tampilan Data Ulasan

Menampilkan Data Ulasan
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Hasil
Terkait hasil yang didapat dalam penelitian Aplikasi Ecommerce Pesan Antarmakanan
Menggunakan Location Based Service Pada Rumah Makan Omma Pawon. Sistem ini dapat diakses
menggunakan perangkat android dengan spesifikasi minimum android versi 7 ( Nougat ) atau lebih
tinggi dan ram minimum 2 gb. Berikut ini pembahasan dari sistem yang telah dirancang dan
dibangun.
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Pembahasan
• Pembuatan Database

• Dalam membuat entitas didalam

database menggunakan database

MySQL. Sedangkan untuk software yang

digunakan dalam membangun sebuah

program ini adalah XAMPP. Data – data

yang diperlukan untuk membangun

database sudah dijelaskan dalam bab

sebelumnya yaitu rancangan sistem.

Berikut entitas – entitas yang terdapat

dalam database.
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Proses Pemesanan

Konsumen bernama ‘maulanabrian’ ingin

memesan makanan di aplikasi omma pawon.

Hal yang di lakukan menyesuaikan titik

pengantaran pemesanan yang ada di

google maps. Berikut tampilan gambar

google maps yang ada di bawah ini.
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Ketika konsumen ‘maulanabrian’ pada saat
menyesuaikan titik lokasi pengantaran yang
sangat jauh sehingga tidak dapat di jangkau
oleh outlet atau tidak dapat di jangkau oleh
sistem maka akan muncul tampilan seperti di
bawah ini
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Namun ketika konsumen bernama
‘maulanabrian’ menyesuaikan titik lokasi
dengan jarak jangkauan maximal 6km makan
akan muncul tampilan utama pada sebuah
aplikasi dan outlet ditemukan. Berikut
tampilan ini.
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Kemudian konsumen bernama

‘maulanabrian’ dapat memilih list bertulisan

omma pawon, maka akan muncul list menu

yang di sediakan oleh outlet omma pawon

tersebut. Berikut tampilan menu makanan

yang di sediakan oleh outlet.
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Ketika konsumen bernama ‘maulanabrian’

sudah melakukan atau memilih menu

makanan yang di inginkan dan sudah di

masukan ke dalam keranjang selanjutnya,

konsumen dapat melihat tampilan detail

pemesanan dan opsi pembayaran melalui

COD atau Transfer. Berikut tampilan

keranjang ini.
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Selanjutnya konsumen bernama

‘maulanabrian’ ketika sudah sesuai dengan

pesanan. Maka konsumen dapat memilih

tombol pesanan sekarang, kemudian akan

muncul notif konfirmasi pesanan dan selama

antrian. Berikut tampilan ini.
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Setelah melakukan checkout pesanan makan akan muncul tampilan pesanan telah berhasil

dan konsumen dapat melihat list pesanan yang ada di icon order. Ketika ada list pesanan

oleh konsumen bernama ‘maulanabrian’ maka konsumen dapat memilih list tersebut untuk

melihat status dan detail pesanan. Berikut tampilan di bawah ini.
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Selanjutkan di halaman web admin akan muncul tampilan pesanan baru, yang di pesan oleh

konsumen bernama ‘maulanabrian’. Setelah pesanan sudah siap maka admin akan melakukan

pemrosesan untuk di antarkan oleh kurir. Berikut tampilan di bawah ini.
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Selanjutnya kurir akan mendapatkan

notif bahwasanya ada pesanan masuk

di kurir sehingga pada saat kurir

membuka aplikasi akan muncul list

detail pesanan yang di pesan oleh

‘maulanabrian’. Jika tidak ada kurir

yang bisa makan pengiriman pesanan

di lakukan oleh pihak outlet omma

pawon. Berikut di bawah ini tampilan

utama kurir
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Setelah kurir memilih list pesanan yang

di pesan oleh ‘maulanabrian’ maka

akan muncul detail pesanan yang ada

di bawah ini dan kurir dapat memilih

tombol pengantaran untuk proses

pengantaran dengan google maps.

Apabila kurir sudah menemukan lokasi

yang sesuai dengan konsumen maka

kurir dapat melakukan memilih tombol

selesai pemesanan. Berikut tampilan di

bawah ini.
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Pada saat proses pengiriman pesanan

konsumen dapat melihat kurir bergerak

menuju lokasi titik pesanan yang sesuai

dengan google maps. Berikut tampilan

di bawah ini.
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Selanjutnya konsumen membayar

pesanan ketika kurir sudah tiba dan

membayar sesuai total pesanan

yang telah di pesan. Setelah itu di

bagian riwayat aplikasi omma

pawon ada list riwayat pesanan

yang telah di pesan dan detail

pesanan yang telah di pesan.

Berikut tampilan di bawah ini.
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Setelah proses pemesanan dan pengiriman selesai maka kurir akan menyetorkan biaya tersebut oleh admin untuk

menyesuaikan laporan penghasilan di hari ini dan laporan total penghasilan bulanan. Berikut tampilan di bawah ini
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Pengujian UAT

Pada pengujian ini terdapat 20 user dan dalam pengujian tersebut terdapat 5 kategori yaitu SM
(Sangat Mudah), S (Mudah), N (Netral), CS (Cukup Sulit), SS (Sangat Sulit). Berikut Tabel skala penilaian :

Pilih Keterangan Bobot Nilai

SM Sangat Mudah 5 80% - 100%

M Mudah 4 61% - 80%

N Netral 3 41% - 60%

CS Cukup Sulit 2 21% - 40% 

SS Sangat Sulit 1 0% - 20%

Berikut ini tabel perincian hasil pengujian UAT yang didapat:

No Pengujian SM M N CS SS

1. Apakah tampilan

Aplikasi Omma Pawon

ini menarik ?

7 5 3 4 0

2. Apakah fitur yang ada

di dalam sistem ini

mudah digunakan ?

7 7 5 5 0

3. Apakah aplikasi Omma

Pawon sangat mudah

untuk membeli

makanan ?

7 7 8 4 0

4. Apakah sistem aplikasi

ini sudah sangat baik ?

8 8 4 2 0

Total 29 27 20 15 0
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Perhitungan total jawaban responden pada tabel diatas.
A. Sangat Mudah (SM) = 5 x 29 = 145
B. Mudah (M) = 4 x 27 = 108
C. Netral (N) = 3 x 20 = 60
D. Cukup Sulit (CS) = 2 x 15 = 30
E. Sangat Sulit (SS) = 1 x 0 = 0

Total Skor = 343

Kemudian pengujian ini dilakukan dengan perhitungan nilai X
(skor tertitnggi) dan Y (skor terendah) sebagai berikut :

X = Skor tertinggi x (jumlah pertanyaan x jumlah responden
terbanyak)

= 5 x (4 x 29) = 580
Y = Skor terendah x (jumlah pertanyaan x jumlah

responden terbanyak)
= 1 x (4 x 29) = 116

Setelah itu melakukan perhitungan presentasi UAT
menggunakan persamaan rumus sebagai berikut :

Presentasi UAT = 
𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 𝑺𝒌𝒐𝒓

𝒙
𝒙 𝟏𝟎𝟎%

= 
𝟑𝟒𝟑

𝟓𝟖𝟎
𝒙 𝟓𝟗%

= 59%

Maka kesimpulan, bobot skor tertinggi diantara
kategori yang lain yaitu kategori netral dengan nilai
responden 29 Dan total skor sebanyak 343. Hal ini
menunjukkan bahwa aplikasi Omma Pawon dapat
diterima oleh pengguna dengan ketgori netral yang
tidak begitu sulit dan tidak begitu mudah karena
pada range 59%.
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Kesimpulan
Berdasarkan uraian permasalahan dan pembahasan pada bab sebelumnya tentang hasil penelitian

pada pembahasan tentang rancangan pembuatan Aplikasi Ecomerce Pesan Antarmakanan

Menggunakan Location Based Service Pada Rumah Makan Omma Pawon, maka dapat diambil

kesimpulan bahwa:

1. Aplikasi Omma Pawon memudahkan perusahaan dalam memberikan sebuah usaha di bidang

makanan secara digital.

2. Dengan adanya Aplikasi Omma Pawon ini memudahkan konsumen untuk tidak perlu lagi datang ke

outlet.

3. Memudahkan kurir dalam dalam mengantarkan pesanan secara titik lokasi yang telah di berikan

oleh konsumen.

4. Membantu admin dalam mengelola laporan pesanan yang lebih efektif dan efisien.
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