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Pendahuluan

Rumah makan omma pawon yang berletak suatu lokasi di daerah Gedangan kabupaten Sidoarjo
menyediakan berbagai menu makanan. Selama ini rumah makan tersebut, masin menggunakan cara
pengerjaan dan pelayanan secara manual. Hal ini dalam perkembangan usaha rumah makan mempunyai
kecenderungan terus meningkat, baik dari segi kuantitas maupun kualitas.

Padatnya aktivitas menyebabkan kebanyakan orang tidak memiliki banyak waktu luang untuk
mempersiapkan sendiri makanan di rumah. Keinginan untuk hidup enak dengan cara yang mudah
merupakan fenomena umum yang banyak terjadi pada sekarang ini. Meskipun demikian masih terdapat
kendala dalam melayani pemesanan tersebut.

Adapun itu, diperlukan suatu cara upaya bidang kuliner dan konsumen dapat melakukan jual dan
beli dengan optimal menggunakan LBS dan pembayaran melalui sistem COD. Dari aplikasi tersebut, bisnis
bidang jasa kuliner dapat mengontrol serta mengembangkan usahanya untuk kemajuan usaha dan
konsumen dapat melakukan pemesanan dan mengetahui antrian sekaligus pembayaran serta
memperoleh informasi untuk menentukan keputusan dalam memilih makanan seperti menu dan harga.
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

Berdasarkan latar belakang yang ditulis sebagai berikut :

1. Bagaimana merancang dan membangun aplikasi ecommerce pada rumah makan
omma pawon. ¢

2. Bagaimana konsumen dapat mempermudah dalam pemesanan pada suatu makanan ¢
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Metode

®* Teknik Analisa : Wawancara Konsumen

®* Analisa Kebutuhan Sistem : penenfuan
spesifikasi kebutuhan sistem serta objek
yang hendak dicapai, dengan
menggunakan sudut pandang pengguna.

¢ Sistem Sekarang:

Peneliti akan membuat sistem aplikasi android
yang sangat efisien dari pada penggunaan
sistem  website, dengan menggunakan
teknologi LBS (Loco’rlon Based Service) dan
tho menambahkan fitur antrion sehingga
onsumen tau berapa jumlah anfrian dengan
sesuqi urutan.
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e Flowchart Konsumen [

Telp dan Email

Dalom sebuah Aplikasi Ecommerce Omma Pawon
diperlukan  sebuah flowchart. Flowchart  sendiri
merupakan diagram alur yang gunanya untfuk
memproses jalannya identifikasi sistem aplikasi yang
akan dibuat. Berikut Flowchart Konsumen. il
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 Flowchart Kurir

Dalom sebuah Aplikasi Ecommerce Omma Pawon
diperlukan  sebuah flowchart. Flowchart  sendiri
merupakan diagram alur yang gunanya untfuk
memproses jalannya identifikasi sistem aplikasi yang
akan dibuat. Berikut Flowchart Kurir.
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Mengisikan
Username dan
Password

 Flowchart Admin

Dalom sebuah Aplikasi Ecommerce Omma Pawon
diperlukan  sebuah flowchart. Flowchart  sendiri
merupakan diagram alur yang gunanya untfuk
memproses jalannya identifikasi sistem aplikasi yang T e

i Transfer

Tidak

Dashboard

. . .
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Melakukan registrasi

e —————Pesan resgistrasi
+ Diagram Konteks e
Melihat tampilan utama—=an98 _I

|, —Menampilkan tampilan utama—
y

Melihat menerima nesanan

Menampilkan menerima pesanan i
A Login.

DFD level 0 biasanya disebut dengan diagram ;L;namp..kand;”t:!:h:;;‘i‘;‘n"|‘|’e|sma|‘" remlogn

Tampilan rumah makan libur-
Menampilkan rumah makan libur—

KURIR

system infi  (fundamental system model) atau +— Menampilkan pencarin

lokasi pengantaran
[}

Pencarian lokasi pengantaral
[

Tampilan Pesanan Baru
—~IMenampilkan Pesanan Baru—
|—’Tampllan pembayaran transfer
Menampilkan pembayaran transfer
fampilan Data daftar menu

T'—Memlhh konfirmasi pesanan | ||

diagram konteks. Arah panah dari aliran data Imﬂvggxfhﬁﬁ.w;%&%aeﬂ;’;f"a“
en?wn;%m?]né%i\alit gsanat engelola data daftar menu

Menampilkan laporan: lan Data penghasilan harian

menunjukkan aliran data berupa data masukan e emilh losout Jmenamp"kandata

penghasilan harian
vivlv

Pesan Registraci-Registrasi— v ‘v y
. | |—————Pesan Login—Login Tampilan Data_|
(input) dan keluaran(output) ke dalam proses /o APLIKAS Pt
lokasi pengiriman Menamoi : bulanan
pilkan setting OMMA PAWON ADMIN

lokasi pengiriman
Menampilkan

ata penghasilan
bulanan

Memilih menu makanan

perqnngT |Un0|< yOng dirQﬂCQﬂg_ Menammlkanmenu.makanan

mpilan Data kurir|

enampilkan data kurir
ampilan Data konsumen|
enampilkan data konsumen|
Tampilan Data Pesanan

Menampilkan Data Pesana

Proses ini adalah proses mengelola sistem omad e ety

Melihat nesanan sedans di nroses

lMenampiIan pesanan sedang diproses|

Melihat pengirimanJ
_ pesanan

Menampilkan pengirimgr Menampilkan Data Ulasan
Konsumen Menampilkan pesanan sampdi

[ pesanan
Memilih detail nesanan

Melihat pesanan sampai
juga terdiri dai tiga entitas luas sebagai berikut : enampiiion detal pesan
] |—Melaku kan ulasan

L—Menampilkan terima kasih
Memilih logout
Menampilkan logout:

ecommerce aplikasi omma pawon yang artinya

Tampilan Data Ulasan

-
<

sebuah perangkat lunak. Diagram konteks diatas

Tampilan Logout:

Nx

Menampilkan logout:

=
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Hasil

Terkait hasil yang didapat dalam penelitian Aplikasi Ecommerce Pesan Antarmakanan
Menggunakan Location Based Service Pada Rumah Makan Omma Pawon. Sistem ini dapat diakses
menggunakan perangkat android dengan spesifikasi minimum android versi 7 ( Nougat ) atau lebih

tinggi dan ram minimum 2 gb. Berikut ini pembahasan dari sistem yang telah dirancang dan
dibangun.
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Pembahasan

®* Pembuatan Database

¢ Dalam membuat entitas didalam
database menggunakan database | permmrrm e
MySQL Sedgngkgn untuk SOﬂ'WOre YCIﬂg ¥ Structre ] SQL 4 Search () Query & Export (@ Import J* Operations = Privileges 4 Routines ) Events 35 Triggers v M
digunakan dalam membangun sebuah | .
program ini adalah XAMPP. Data — data | e

M Table Action Rows g Type Collation Size Overhead
yO n g d I p erl U kO n U n TU |< m e m bo n g U n [ detail order 3"3 [E] Browse {4 Structure & Search 3« Insert @ Empty @ Drop & InnoDB uifémb4_unicode ci  64.@ KiB
d O -I-O bO S e S U d O h d i'e | OS kO n d O |O m bO b [ kategori 3 [©Browse o Stucture % Search ¢ Insert [§Empty @ Drop 4 InnoDB  utfmb4_unicode ci  16.2 KiB
J [0 konsumen gl [F] Browse B4 Structure % Search Fé Insert [ Empty @ Drop 1 InnoDB utf8mb4_unicode_ci  32.@ KkiB
S e b el U m n yo yO i 'I' U ro n C O n g O n Sis'l'e m . [ kurir 9% |[7Browse sz Structure % Search 3t Insert §FEmpty @ Drop 4 InnoDB  utf8mb4_unicode_ci  64.2 KiB
. . . ] menu i [EBrowse A4 Structure & Search ¥ Insert G Empty @ Drop 5 InnoDB utfBmb4_unicode_ci  80.@ KiB
B e rI |<U -I- e n TI TO S -_— e n TI TO S yO n g -I-e rd O p OT [J order i (7] Browse 4 Stucture & Search ¥ Insert §FEmpty @ Drop 5 InnoDB utfmb4_unicode_ci  96.@ KiB
[ profit if [EBrowse 4 Stucture % Search ¢ Insert g Empty @ Drop 1 InnoDB utf8mb4_unicode_ci  48.@ KiB
d O | O m d O TO bcse . [ restoran 5”? [z Browse [ Structure % Search 3« Insert ﬁ Empty & Drop 1 InnoDB utfSmb4 unicode ci 112.2 KiB
[ uvat {'3 [E] Browse B4 Structure &% Search ¥« Insert ﬁ Empty @ Drop 1 InnoDB utfSmb4_unicode_ci  32.@ KiB
[] users iy [7]Browse 4 Stucture % Search 3¢ Insert R Empty @ Drop 1 InnoDB utfmb4_unicode_ci  48.@ KiB

10 tables Sum 29 InnoDB utf8mb4_general_ci 592.0 KiB @B
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Proses Pemesanan

> & : L VR BEL
Konsumen bernama ‘maulanabrian’ ingin i dlle 9
memesan makanan di aplikasi omma pawon. pasid ik Q) o
Hal yang di lakukan menyesuaikan titik 9 el e C-
pengantaran pemesanan yang ada di @ @ paser et i
google maps. Berikut tampilan gambar vt
google maps yang ada di bawah ini. L.f,i”_ﬁ“,‘, o LU
Q OrTupp IHFFF
Q '-.'Ye-s;vwno
9 ° +
jz @ Maspan (I =
4 & -
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Ketika konsumen ‘maulanabrian’ pada saat
menyesuaikan titik lokasi pengantaran yang mmapmn
sangat jauh sehingga tidak dapat di jangkau
oleh outlet atau tidak dapat di jangkau oleh
sistem maka akan muncul tampilan seperti di

bawah ini

q JI Rades W ogwa bod 300 Kaduroaals, Kec Pooang, k:

M=z’ Cullel Ticak Zapal 0§ Jangkau

e :
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Namun ketika konsumen bernama
‘maulanabrian’  menyesuaikan  tfitik  lokasi
dengan jarak jangkauan maximal 6km makan
akan muncul tampilan utama pada sebuah
aplikasi  dan outlet ditemukan. Berikut
tampilan ini.

Omma Pawon

q HFXG-P32, 1l Mangga |, Dusun Srund, Sumi, Koo God:

A iversi ’
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Kemudian konsumen bernama
‘maulanabrian’ dapat memilih list bertulisan
omma pawon, maka akan muncul list menu
yang di sediakan oleh outflet omma pawon
tersebut. Berikut tampilan menu makanan
yang di sediakan oleh outlet.

Nasi Goreng Ayam

Deskripsi Menu :
Lyaln + Gawang Gareng + Kacans
fmlnng + Gabe + Timun

Fp 13000

Crnanlily

ApTE000

TaMBAH

N P .
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Ketfika konsumen bernama ‘maulanabrian’
sudah melakukan atau  memilih  menu
makanan yang di inginkan dan sudah di
masukan ke dalam keranjang selanjutnyaq,
konsumen dapat melihat tampilan detail
pemesanan dan opsi pembayaran melalui
COD atau Transfer. Berikut  tampilan
keranjang ini.

© Masl Gorstg Ayam
il Rpl30o0

Fple CCC

ALILAMAE AN

+ AN AT407

Ry13 00n

R p—
slamet

+ Ciatatan unt Peajual obac korie
WaALLaMAR AR
t A5RL5ET4912

Ml Eayar i Terrgal

() Trenefer - BR

t Catetan untuk Penjual atau kurr

["esanan Seksrang
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Selanjutnya konsumen bernama
‘maulanabrian’ ketika sudah sesuai dengan
pesanan. Maka konsumen dapat memilih
tombol pesanan sekarang, kemudian akan
muncul notif konfirmasi pesanan dan selama
antrian. Berikut tfampilan ini.

\('
— ' . - universitas .
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Konfirmasi Pesanan

Antrian

Fezanan anda sedang dalam antrian
rmahaon tunggu dalam wakw 7 menit dan

Feernan rnds akan diterinna aleh (R A
Pation fotal permbayaran Bpl &O00

skan kami segera proses

FERIKSA KEMBALIL  KIRIM
CANCEL LANJUT
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Setelah melakukan checkout pesanan makan akan muncul tampilan pesanan telah berhasil
dan konsumen dapat melihat list pesanan yang ada di icon order. Ketika ada list pesanan

oleh konsumen bernama ‘maulanabrian’ maka konsumen dapat memilin list tersebut untuk
melihat status dan detail pesanan. Berikut tampilan di bawah ini.

- & d Wa N 835

) Daftar Pesanan
Fesanan Berhasil

rzer nuimzer: #2135

ivder o xR
- o

Fpls Lo 2L anabizn
BEEYT LI1451E

alamrs

Masi Sorz~g Avam

ki

4 Al ]

-‘h @iz 4 LU KO
TN

.
Sk Total R 13000
Sstimasi Wakts Somooi BiEve Amtar Fio.000
EVE AT X R
Tangga kortirmasi Zani reslorss 2+da i
Jurnlah Total RE16.000

BAet e Mayan
LarLt) Eal SELAM.A

e oI iversi .
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Selanjutkan di halaman web admin akan muncul tampilan pesanan baru, yang di pesan oleh
konsumen bernama ‘maulanabrian’. Setelah pesanan sudah siap maka admin akan melakukan
pemrosesan untuk di antarkan oleh kurir. Berikut tampilan di bawah ini.

+ = @
ure | 192.168.100.31 = O O G
Dashboard Admin | ﬂ
Pesanan Masuk Hari Ini Rumah Makan

Rabu, 15 Februari 2023

& maulanabrian aktif x  + v - X

6289515314512
e | 192.168.10031 = O O cueste)
Bj Nasi Goreng Ayam
Qty : 1

Detail Pesanan -

Nomor Telpon
6289515314512
Pembayaran Transfer
Y Nama Makanan

Tidak ada yang transfer

Nasi Goreng Ayam

Qty

1

Harga

13000.00

Edit Status

i it o
f muemmagivan @ umsida1912 18
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L |

Kurir Resto

Selanjutnya kurir akan mendapatkan AR
notif bahwasanya ada pesanan masuk = 1a29s15314502
di kurir sehingga pada saat  kurir . I
membuka aplikasi akan  muncul list @ LERMLAR Tt T T o oo,

detail pesanan yang di pesan oleh
‘maulanabrian’. Jika tidak ada  kurir
yang bisa makan pengiriman pesanan
di lakukan oleh pihak outlet omma
pawon. Berikut di bawah ini tampilan
utama kurir

UMS":D N @ www.umsida.ac.id umsidal912 myhammadiyah .



Delivery

Setelah kurir memilih list pesanan yang e — g
di pesan oleh ‘maulanabrian’ maka T nak it Bz
akan muncul detail pesanan yang ada gt

o « e . e + " vl l!llu.:-|,T.L!|ll:| I:{I.!I.nnlllj?! |-:J.*1r_|.,
dl bOWOh NI dOn kur”" dOpO‘I‘ memlllh Kabupaten Sdcarjo, Jawa Timur £1254, Indonesia |
tombol pengantaran untuk proses e
pengantaran dengan google maps. v e
Apabila kurir sudah menemukan lokasi T s S

yang sesuai dengan konsumen maka
kurir dapat melakukan memilih tombol
selesai pemesanan. Berikut tampilan di
bawah ini.

Informasi Delivery
imaulanabrian

0051 R348 2
PRI 2R, Tebal Tangal, Tabel, Keo Gedamgan, Kabuzaten
Eidoera, Jawa Timur 81284, Indoreela

Fp1 6.000-cod

Siowa Artar: Rpd 000

Blaye Antar

Jumlah Tota

ket Royar

Mg Gorening Sy
AiRpT 3000

1
PEMGANTARAM

Galalfalanz] lidak diternukan

’\“.-\ i I H
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Pada saat proses pengiriman pesanan
konsumen dapat melihat kurir bergerak
menuju lokasi titik pesanan yang sesuaqi
dengan google maps. Berikut tampilan
di bawah ini.

=1 R iversi ’
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Selanjuthya konsumen membayar

pesanan ketika kurir sudah tiba dan

membayar sesuai total pesanan o R I R B
yang felah di pesan. Sefelah ity d
bagian riwayat aplikasi omma e 227
pawon ada list riwayat pesanan %ﬂ

yang ftelah di pesan dan detail o

pesanan yang telah di pesan.

Berikut tampilan di bawah ini. bieye At

Jurnlah Total

elettrades Mg

Q 2

Hiz.mw Kirirm Imwaira &

umsida1912 f mihammadyen @B umsida1912 -

sidoarjo
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Setelah proses pemesanan dan pengiriman selesai maka kurir akan menyetorkan biaya tersebut oleh admin untuk
menyesuaikan laporan penghasilan di hari ini dan laporan total penghasilan bulanan. Berikut tampilan di bawah ini

@ Penghasilan Harian x  + v - X

< C A Notsecure | 192.16843.226 O @ cueste)

Dashboard Penghasilan Harian Admin | n

Data DafrMonu Penghasilan 15/02/2023

NO Nama Konsumen Jumlah Status Tanggal Pesanan

1 maulanabrian Rp. 16.000 15/02/2023 05:02:19
Data Penghasilan 5 = e
Hannn 2 Bp Sumarno Rp. 42.000 [ sulses | 15/02/2023 06:02:42
3 Bu Yulian Rp. 16.000 | sukses | 15/02/2023 06:02:18
Dats Penghasilan 4 Bu nuril Rp. 16.000 [ sukses | 15/02/2023 06:02:54
Bulanan 5 priyanka Rp. 29.000 { sukses | 15/02/2023 06:02:22
6 widiya Rp. 41.000 [ sukses | 15/02/2023 06:02:55
Data Konsumen 7 fani Rp. 16.000 { sukses | 15/02/2023 06:02:34 . :
@ Penghasilan Bulanan x  + v = X
8 lily Rp. 16.000 [ sukses | 15/02/2023 06:02:30
" < C AN 192.168.43.226 O O cuest@
9 icha Rp. 16.000 { sukses | 15/02/2023 06:02:14
Data Kurir
- Kpalony = i iy Dashboard Penghasilan Bulanan Admin | n
11 rafly Rp. 16.000 { sukses | 15/02/2023 06:02:40

Data Pesanan
Data Daftar Menu NO Bulan Keuntungan
1 February 2023 Rp. 240.000

Data Ulasan

3 2 November 2022 Rp. 50.000
- Data Penghasilan

Harian

Data Penghasilan
Bulanan

Data Konsumen

Data Kurir

Data Pesanan

Data Ulasan

niversitas .
f muemmagivan @ umsida1912

sidoarjo
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Pengujian UAT

Pada pengujian ini terdapat 20 user dan dalam pengujian tersebut terdapat 5 kategori yaitu SM
(Sangat Mudah), S (Mudah), N (Netral), CS (Cukup Sulit), SS (Sangat Sulit). Berikut Tabel skala penilaian :

mm Berikut ini tabel perincian hasil pengujian UAT yang didapat:

BRETI songot Mudch S B0% - 100% mmnnn
“ Mudah Sl =00 Apakah tampilan

4

Netral 3 41% - 60%
2
1

Cukup Sulit 21% - 40% Aplikasi Omma Pawon

Sangat Sulit 0% - 20% ini menarik 2

Apakah fitur yang ada 7 7 5 5 0
di  dalam sistem ini

mudah digunakan 2

Apakah aplikasi Omma 7 7 8 4 0
Pawon sangat mudah
untuk membeli

makanan ¢

Apakah sistem aplikasi 8 8 4 2 0

ini sudah sangat baik 2

Total 22 927 20 15 0

— ‘. rsi
UMS[ Dp ] @ www.umsida.ac.id . umsidal912 3 umsida1912 f ;r%}:%iggd«yah © umsidal912 24




Perhitungan total jawaban responden pada tabel diatas.

Sangat Mudah (SM) = 5 x 29 = 145
Mudah (M) =4x27 =108
Neftral (N) =3x20 =60

Cukup Sulit (CS) =2x15=30
Sangat Sulit (SS)  =1x0 =0
Total Skor = 343

moO® >

Kemudian pengujian ini dilakukan dengan perhitungan nilai X
(skor tertitnggi) dan Y (skor terendah) sebagai berikut :

X = Skor tertinggi x (jumlah pertanyaan x jumlah responden
terbanyak)
=5x (4x29) =580
Y = Skor terendah x (jumlah pertanyaan x jumlah
responden terbanyak)
=1x(4x29)=116

Setelah itu  melakukan  perhitungan  presentasi  UAT
menggunakan persamaan rumus sebagai berikut :

Total Skor Maka kesimpulan, bobot skor ftfertinggi diantara

Presentasi UAT = x 100 % kategori yang lain yaitu kategori netral dengan nilai
343 responden 29 Dan total skor sebanyak 343. Hal ini

= 2go X 39 % menunjukkan bahwa aplikasi Omma Pawon dapat

- 599 diterima oleh pengguna dengan ketgori netral yang

tidak begitu sulit dan fidak begitu mudah karena
pada range 59%.
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Kesimpulan

Berdasarkan uraian permasalahan dan pembahasan pada bab sebelumnya tentang hasil penelitian
pada pembahasan tentang rancangan pembuatan Aplikasi Ecomerce Pesan Antarmakanan
Menggunakan Location Based Service Pada Rumah Makan Omma Pawon, maka dapat diambil

kesimpulan bahwa:

1. Aplikasi Omma Pawon memudahkan perusahaan dalaom memberikan sebuah usaha di bidang
makanan secara digital.

2. Dengan adanya Aplikasi Omma Pawon ini memudahkan konsumen untuk tidak perlu lagi datang ke
outlet.

3. Memudahkan kurir dalam dalam mengantarkan pesanan secara titik lokasi yang telah di berikan
oleh konsumen.

4. Membantu admin dalaom mengelola laporan pesanan yang lebih efektif dan efisien.

e iversi .
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