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Pendahuluan

Usaha kuliner adalah usaha yang abadi. Selalu ada permintaan untuk terus
memproduksi. Selama masih ada manusia, selalu akan ada kebutuhan akan
bisnis kuliner (Hermawan, Rochmaniah & Rahayu, 2020). 

Dengan perkembangan teknologi yang kian maju, industri makanan menjadi
salah satu sektor yang mengalami pertumbuhan digitalisasi. Untuk menyambut
era industri 4.0, trend digital marketing menjadi peluang bagi UMKM (Irfani et 
al, 2020).

Digitalisasi memegang peranan penting dalam mengakselerasi program 
pengembangan UMKM. Akses produk UMKM serta layanan keuangan melalui
biaya transaksi memberikan banyak keuntungan bagi masyarakat
(Kemenkeu, 2022).
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Pendahuluan
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

• kurangnya pengetahuan dan kesadaran terhadap pentingnya
pembuatan content yang menarik perhatian konsumen

• Pelaku umkm AnsKitchen memiliki keterbatasan sumber daya
dalam memasarkan produk
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Metode
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Hasil dan Pembahasan

a. Tahapan pendampingan untuk
pengelolaan media social

kreatifitas sangat dibutuhkan oleh para pelaku
usaha agar mampu bersaing dengan kompetitor.
Demikian juga, inovasi sangat dibutuhkan agar
bisnis dapat terus eksis dan berkembang.
Menyadari hal tersebut sangat penting atas
kesadaran akan digital marketing dalam
memasarkan dan mempromosikan suatu brand
atau produk bagi pemilik usaha.
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Hasil dan Pembahasan

b. Tahapan pembuatan konten
Instagram

Bersama pemilik usaha, kami memulai dengan
memilih footage untuk foto produk dengan
background yang tepat dan dilanjutkan
dengan memilah foto dan akan diedit dengan
Lightroom serta Canva. Saat pengerjaan
konten yang akan dipublikasikan, sangat 
penting juga untuk mengambil perspektif
dalam pengambilan gambar
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Hasil dan Pembahasan

c. Tahapan pembuatan
copywriting pada caption 
instagram

Selain isi konten instagram yang penting, caption
juga menjadi hal yang bisa bertujuan untuk
mempengaruhi pembaca agar mempunyai
ketertarikan untuk membeli produk. Mulai dari
menentukan tujuan, menggunakan bahasa yang
mudah dipahami hingga menggunakan hashtag
yang memudahkan postingan ditemukan oleh
orang yang mencari topik yang sama.
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Hasil dan Pembahasan

d. Kenaikan followers setelah
pendampingan

perbedaan dari sebelum dan sesudah dari adanya
kegiatan pengabdian masyarakat ini dengan bantuan
pendampingan UMKM melalui pengelolaan media
sosial dalam berwirausaha adalah peningkatan follower.
Kenaikan follower dari masing-masing akun ini terlihat
adanya peningkatan meskipun peningkatan tersebut
masih terhitung rendah dan tidak signifikan, namun
dengan adanya hal ini menjadikan produk semakin
dikenal di kalangan anak muda yang sedang
membutuhkan referensi kuliner.
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Manfaat Penelitian

Dengan adanya kegiatan ini, pelaku UMKM dapat
meningkatkan efektivitas strategi pemasaran digital mereka, 
dikenal banyak kalangan, mengoptimalkan penggunaan social 
media, dan mendapatkan keunggulan kompetitif dalam dunia 
bisnis yang terus berkembang secara digital.
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