
 

 
 

 

Efektivitas Penerapan Sistem Pelayanan Rakyat Sidoarjo (SIPRAJA) di Desa Kludan Kecamatan 

Tanggulangin Kabupaten Sidoarjo  

 

Effectiveness of Implementation of the Sidoarjo People’s Service System (SIPRAJA) in Kludan 

Village Tanggulangin District Sidoarjo Regency 

 

 

Dina Auliya Febianti, S.AP. 
202020100032 

 

Dosen Pembimbing 
Ilmi Usrotin Choiriyah, S.AP. M.AP. M.Pol.Sc 

 

Dosen Penguji 

Lailul Mursyidah, S.AP. M.AP 

Hendra Sukmana, S.AP. M.KP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Administrasi Publik 
Fakultas Bisnis, Hukum, dan Ilmu Sosial 
Universitas Muhammadiyah Sidoarjo 
Februari, 2024 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





 

DAFTAR ISI 

 

Judul…………………………………………………………………………………………… 1 

Abstrak………………………………………………………………………………………… 1 

Pendahuluan…………………………………………………………………………………… 1 

Metode Penelitian………………………………………………………………………………6 

Hasil Dan Pembahasan…………………………………………………………………………7 

Kesimpulan……………………………………………………………………………………12 

Ucapan Terimakasih…………………………………………………………………………..13 

Referensi………………………………………………………………………………………13 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 






