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Pendahuluan
Inovasi pemerintah kabupaten sidoarjo membuat beberapa sistem
informasi berbasis web. Salah satunya ialah SIPRAJA (Sistem Pelayanan
Rakyat Sidoarjo).  Aplikasi ini menyediakan beberapa layanan yang 
diperlukan masyarakat , mulai tingkat desa/kelurahan , kecamatan, 
hingga kabupaten. Pada aplikasi ini terdapat jenis layanan baru berupa
pengjuan surat keterangan usaha. dimana surat ini sebagai syarat untuk
mengajukan ijin usaha mikro di dinas perdagangan. 

Dengan di aktifkannya fitur ini maka masyarakat berantusias untuk
mengakes karena menjadi salah satu syarat untuk mendapatkan dana
bantuan di kala pandemi. Banyaknya user yang mengkases secara
bersamaan mengakibatkan aplikasi berjalan lambat (lemot). Sehingga
memunculkan banyaknya komplain dari masyarakat.
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Pendahuluan

Disinilah peran administrator melakukan identifikasi
terhadap sistem informasi yang telah dibuat. Beberapa
hal yang biasa dilakukan yaitu pengecekan bandwidth ,
resource server, serta pengecekan terhadap source code
dari aplikasi tersebut. administrator membutuhkan data
yang akurat dan terdokumentasi dengan baik guna
pengambilan suatu keputusan.
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

Bagaimana untuk memudahkan
Administrator melakukan Monitoring server
guna untuk menemukan masalah dan juga
dapat mengetahui kapasitas ideal yang di
butuhkan dalam sistem jaringan komputer
yang ada di lingkup Pemerintah Kabupaten
Sidoarjo.
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Metode

I A P S I

Identifikasi Masalah

Aplikasi SIPRAJA lambat, 
dilakukan pengecekan secara

manual ke server aplikasi.

Skema Instalasi Sistem

• Instalasi dilakukan di virtual 
machine

• Menggunakan protocol SNMP

Implementasi

Instalasi Librenms dan 
konfigurasi server yang akan

di monitoring

Pengumpulan data

• Studi Pustaka
• Observasi

• Wawancara

Analisa Kebutuhan
Implementasi Librenms sebagai

monitoring : 
• Processor intel xeon gold 6140 2,3 

Ghz (2 core)
• RAM 8GB
• HDD 50GB

Software Keterangan 

Hyper-V Pembuat server virtual 

Putty Untuk remote server 

melalui SSH 

Linux Ubuntu 

18.04 

 

Operating sistem untuk 

menjalankan aplikasi 

LibreNMS 

LibreNMS Aplikasi pemantau 

MariaDB Sistem manajemen 

database pendukung 

LibreNMS 

Apache Web server pendukung 

LibreNMS 

PHP Software pendukung 

untuk menjalankan 

aplikasi LibreNMS  

Python Software pendukung 

untuk menjalankan 

aplikasi LibreNMS 

Chrome Browser untuk 

menjalankan aplikasi 
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Hasil

Create virtual server di Hyper-V

Cloning aplikasi LibreNMS, konfigurasi database dan konfigurasi
aplikasi LibreNMS

Remote server ubuntu 18.04 tersebut menggunakan
PuTTY melalui protokol SSH.

Install OS ubuntu server 18.04 pada server virtual.

Implentasi LibreNMS



7

Hasil

Instalasi SNMP dn SNMPD pada server SIPRAJA

Konfigurasi SNMP setting rocommunity pada etc/snmp/snmpd.conf
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Hasil

Aktifkan modul pada apache mod_status

Penambahan script untuk monitoring apache dan tambahkan chmod +x pada file tersebut
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Hasil

Buat folder di “var/cache/librenms” dan rubah owner folder ke user snmp dan lakukan install 
python3-urllib3

Tambahkan script extend apache /etc/snmp/apache-stats.py pada snmpd.conf . Dan restart
service snmpd.
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Hasil

Tambahkan device yang akan dimonitoring melalu menu Add Device

Jika konfigurasi berhasil maka akan tampil kondisi server
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Hasil

Aktifkan modul apache pada menu application 
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Pembahasan

Pengujian sistem monitoring LibreNMS pada fungsionalitas monitoring menampilkan data-
data berupa grafik

Fungsionalitas Yang di Uji Hasil Pengujian

Fungsionalitas

menampikan data

hit/sec

Interface LibreNMS dalam

menampilkan data hit/sec

LibreNMS menampilkan

Data hit/sec tampil

berupa grafik

Fungsionalitas

menampilkan data

CPU Utilisation

Interface LibreNMS dalam

menampilkan data CPU

Utilisation

LibreNMS menampilkan

Data CPU Utilisation

tampil berupa grafik

dengan satuan “%”

Fungsionalitas

menampilkan data

Traffic

Interface LibreNMS dalam

menampilkan data Traffic

Data traffic tampil dalam

satuan Mbps

Fungsionalitas

menampilkan data

server-status

Interface LibreNMS dalam

menampilkan data server-

status

LibreNMS menampilkan

data server-status melalui

grafik Apache scoreboard
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Pembahasan

Pemantauan Apache Web Server khususnya apache scoreboard. Yang di dalamnya terdapat
data Reading, Writing, Waiting, Starting, Keepalive, DNS, Closing, Logging, Graceful, Idle
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Pembahasan

Pada pemantauan trafik, administrator bisa mengidentifikasi pada saat kapan terjadi
lonjakan data yang bisa mengakibatkan permasalahan pada aplikasi. 
Pada gambar ini merupakan hasil pemantauan jumlah request akses aplikasi yang 
ditampilkan dalam satuan hits/sec 
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Pembahasan

CPU Utilisation
Trafik Jaringan pengguna Apache

Penggunaan Processor Penggunaan HDD
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Pembahasan



17

Temuan Penting Penelitian
• Administrator Jaringan dapat melakukan monitoring Apache Web Server 

tanpa harus melakukan pengecekan manual ke server. 

• Administrator dapat menggunakan data hasil monitoring untuk
pertimbangan dalam pengambilan keputusan suatu masalah pada server 
aplikasi.

• Efisensi dan data yang akurat di dapatkan dari aplikasi Librenms. 



18

Penutup

Dari hasil pembahasan system monitoring LibreNMS ini dapat
menampilkan data berupa grafik yang memudahkan Administrator 
Server dalam menentukan suatu keputusan identifikasi suatu masalah.
Berdasarkan hasil pemantauan grafik performance Apache Web Server
terlihat bahwa Load Apache sedang tinggi pada saat waktu tertentu. 
Kondisi ini bisa digunakan acuan untuk mengambil sebuah keputusan
dalam identifikasi masalah. Bisa berupa penambahan resource server, 
setting tuneup apache, ataupun pengecekan script dari aplikasi yang 
berjalan di server.
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