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Pendahuluan

Inovasi pemerintah kabupaten sidoarjo membuat beberapa sistem
informasi berbasis web. Salah satunya ialah SIPRAJA (Sistem Pelayanan
Rakyat Sidoarjo). Aplikasi ini menyediakan beberapa layanan yang
diperlukan masyarakat , mulai tingkat desa/kelurahan , kecamatan,
hingga kabupaten. Pada aplikasi ini terdapat jenis layanan baru berupa
pengjuan surat keterangan usaha. dimana surat ini sebagai syarat untuk
mengajukan ijin usaha mikro di dinas perdagangan.

Dengan di aktifkannya fitur ini maka masyarakat berantusias untuk
mengakes karena menjadi salah satu syarat untuk mendapatkan dana
bantuan di kala pandemi. Banyaknya user yang mengkases secara
bersamaan mengakibatkan aplikasi berjalan lambat (lemot). Sehingga
memunculkan banyaknya komplain dari masyarakat.
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Pendahuluan

Disinilah peran administrator melakukan identifikasi
terhadap sistem informasi yang telah dibuat. Beberapa
hal yang biasa dilakukan yaitu pengecekan bandwidth ,
resource server, serta pengecekan terhadap source code
dari aplikasi tersebut. administrator membutuhkan data
yang akurat dan terdokumentasi dengan baik guna
pengambilan suatu keputusan.

/\‘-; i .y ama~ fF universi tas :
l MSID? @ www.umsida.ac.id umsida1912 3 umsidal912 f myhammadiyah © umsidal912 3




Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

Bagaimana untuk memudahkan
Administrator melakukan Monitoring server
guna untuk menemukan masalah dan juga
dapat mengetahui kapasitas ideal yang di
butuhkan dalam sistem jaringan komputer
vang ada di lingkup Pemerintah Kabupaten
Sidoarjo.
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Metode

Identifikasi Masalah

Aplikasi SIPRAJA lambat,
dilakukan pengecekan secara
manual ke server aplikasi.

Software Keterangan

Hyper-V Pembuat server virtual

Putty Untuk remote server
melalui SSH

Linux Ubuntu  Operating sistem untuk

18.04 menjalankan  aplikasi
LibreNMS

LibreNMS Aplikasi pemantau

MariaDB Sistem manajemen
database  pendukung
LibreNMS

Apache Web server pendukung

LibreNMS

PHP

Software  pendukung
untuk menjalankan
aplikasi LibreNMS

A

Studi Pustaka

Observasi

Wawancara

Implementasi Librenms sebagai

monitoring :

Processor intel xeon gold 6140 2,3

Ghz (2 core)

RAM 8GB
HDD 50GB

P
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Implementasi

Instalasi Librenms dan
konfigurasi server yang akan
di monitoring

> s p

Skema Instalasi Sistem

* Instalasi dilakukan di virtual
machine
* Menggunakan protocol SNMP
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Implentasi LibreNMS

lerel\lMS

‘ Create virtual server di Hyper-V

‘ Install OS ubuntu server 18.04 pada server virtual. .......

‘ Remote server ubuntu 18.04 tersebut menggunakan
PuTTY melalui protokol SSH.

‘ Cloning aplikasi LibreNMS, konfigurasi database dan konfigurasi
aplikasi LibreNMS

\
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Hasil

Instalasi SNMP dn SNMPD pada server SIPRAJA

root@sipraja-new: / - m} X
Praj

root@sipraja-new:/# apt-get install snmp snmpdl ~

Konfigurasi SNMP setting rocommunity pada etc/snmp/snmpd.conf

£P root@sipraja-new: / - 0 X
|_Giv nanc 2.5.3  File: ecc/snap/snmpd.cont  Modified
rocomnmunity public default =V syscemonly

# rocommu$
roconmunityé public default -V systemonly

# Full ac$
* Adjus
# settd
# and §
#rocomnmunity secret
ecoamenicy. wasica 1NN
# Full ref
rouser authOmlyUser
# Full wr§
L Reme?

4rwuser authPrivUser priv

# It's no longer typically necessary to use the full 'com2§
# r[ow]user and r([ow]community, together with suitable vie$

Get Help Wrice Ou Where Is Cut Text Justify
Exit Read Fils Replace Uncut T To Spell v
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Hasil

@ Motiond B T (D seir Networking. @ RUMAKSDGARO G B4

Aktifkan modul pada apache mod_status Apache Server Status for B (vi )

Server Version: Apache 24,18 (Ubsmy) OpenSSL10.2g
Server MPM: peefork
Server Buslt- 302004-12T21:33

50

Cusveant Tirse: Thursday, 08-Sep-2
Reestart Time: Wednesday, 07-5ep- 342 WIB
[Parent Server Config. Generation: 2
Pasest Server MPM Generation: |

Server uptime: 15 hours 40 miswtes 36 seconds
Server load: 031 0.210.23

660 - Toral Traffic: 6.5 GB

Total ecesses
[CPU Usage: u77.22 1.2 cul 25 67 cs10.89 - 452% CPU load
4.57 requests/sec - 121.6 kB seceed - 26.6 kB request

48 requests cusremly being processed, 5 ddle woekens

Penambahan script untuk monitoring apache dan tambahkan chmod +x pada file tersebut

B roct@sipraja-new: / - O x

root@sipraja-new:/# wget https://raw.githubusercontent.com/1 A
ibrenms/librenms-agent,/master/snmp/apache-stacs.py -0 fecc/s
nmp/apache-stats.py

--2022-095-30 18:45:50-- https://raw.githubusercontent.com/1
ibrenms/librenms—agent/master/snmp/apache-stats.py

Resolving raw.githubusercontent.com (raw.githubusercontent.c
jom) ... 185.189.109.133, 185.1959.110.133, 185.1985.111.133,

IConnecting to raw.githubusercontent.com (raw.githubuserconte
nt.com) |185.159.109.133|:443... connected.

HTTP request sent, awaiting response... 200 OK

Length: 2669 (2.6K) [text/plain]

Saving to: ‘/etc/snmp/apache-stats.py’

=] 2.6lK -—-.-KB/s in 0.001s

/etc/somp/apac 100%[:

|2022-08-30 18:49:50 (3.64 MB/=s) - “/etc/snmp/apache-stats.py
* saved [2669/2665]
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python3-urllib3

Hasil

Buat folder di “var/cache/librenms” dan rubah owner folder ke user snmp dan lakukan install

EP root@sipraja-new: / - O

root@=zipraja-new:/# mkdir /var/cache/librenms
root@sipraja-new:/# chown snmp:snmp /var/cache/librenms
root@=sipraja-new:/# I

*

~

Tambahkan script extend apache /etc/snmp/apache-stats.py pada snmpd.conf . Dan restart

service snmpd.

2P root@sipraja-news: / - O 'Y

# before the appropriate line is uncommented.
# These scripts can be found in the 'local' directory of th$
# and are not installed automatically.

#

Walk the NET-SNMP-PASS-MIB::netSnmpPassExamples subtree S

#
# LgentX Sub-agents

# Run as an Ages
master agentx
# Listen for ne$
# rather than$
#agentXSocket tcp:localhost: 705
lextend apache /etc/snmp/apache-stats.py

Where Is

Cut Text Justify
Replace

Uncut Te: To Spell ~

Get Help Write Out|
Exit Read File|
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Hasil

Tambahkan device yang akan dimonitoring melalu menu Add Device

Add Device

Devices will be checked for Ping/SNMP reachability before being probed

Hostname sipraja.sidoarjokab.go.id
SNMP m
SNMP Version v2e v 161 udp ~
Port Association Mode ifindex v '
SNMPV1/2c Configuration L

Community | umsida

[ Force add - No ICMP or SNMP checks performed - 4
d -
_’/
Add Device
e kl ;

é sipraja.sidoarjokab.go.id —

Jika konfigurasi berhasil maka akan tampil kondisi server o s @i @ e @, Wi Qi o v B z

[ v Jance ]
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Hasil

Aktifkan modul apache pada menu application

& sipraja.sidoarjokab.go.id

DC diskominfo sidoarjo

Qoverview | Graphs P Health & apps Sprorts K Inventory WMLogs @alerts |l Alert Stats | Performance  [3) Notes

Device Settings | SMMP | Port Settings | | Applications | | Alert Settings | Alert Rules | Modules | IPMI | Storage | Processors | Memary | Misc | Compong]

Applications
m Apache Lizal Asterisk
E&@ Cerh fid DHCP Stats
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Pembahasan

Pengujian sistem monitoring LibreNMS pada fungsionalitas monitoring menampilkan data-
data berupa grafik

Fungsionalitas Yang di Uji Hasil Pengujian

X
U.M._Sl@

Fungsionalitas
menampikan data
hit/sec

Fungsionalitas
menampilkan  data
CPU Utilisation

Fungsionalitas
menampilkan  data
Traffic

Fungsionalitas
menampilkan  data
server-status

Interface LibreNMS dalam
menampilkan data hit/sec

Interface LibreNMS dalam
menampilkan data CPU
Utilisation

Interface LibreNMS dalam
menampilkan data Traffic

Interface LibreNMS dalam
menampilkan data server-
status

LibreNMS menampilkan
Data  hit/sec  tampil
berupa grafik

LiboreNMS  menampilkan
Data CPU  Utilisation
tampil  berupa  grafik
dengan satuan “%”

Data traffic tampil dalam
satuan Mbps

LibreNMS  menampilkan
data server-status melalui
grafik Apache scoreboard
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Pembahasan

Pemantauan Apache Web Server khususnya apache scoreboard. Yang di dalamnya terdapat
data Reading, Writing, Waiting, Starting, Keepalive, DNS, Closing, Logging, Graceful, Idle

98
B0
70
&0
=1¢}
40
1 26
i 20
1a
Su 12:3 . Sun 18: 0@ n : o nn :EIEI
Workers Mow Min Max Avg
M Reading 40.14 0,00 47 .02 3.75
H Writing 22.95 1.00 23.28 2.48
M wWaiting 5,47 1.55 1&.49 7.73
B Starting Q.00 Q.00 0.00 0,00
B Keepalive 5. 43 .00 10.16 931.3Sm
[0 Dus 0. 00 Q.00 0.00 0,00
[0 Closing 3.00 0.00 5.56 392, 25m
[ Logging 0.00 0.00 0.00 0,00
M Graceful a. 00 .00 3.40 13.82m
M Idle Q.00 0,00 0.00 0,00
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Pembahasan

Pada pemantauan trafik, administrator bisa mengidentifikasi pada saat kapan terjadi
lonjakan data yang bisa mengakibatkan permasalahan pada aplikasi.

Pada gambar ini merupakan hasil pemantauan jumlah request akses aplikasi yang
ditampilkan dalam satuan hits/sec

Lo I R v L LI = 5 T R = = R ¥ s
o o Qo o Q Qo Qo Qo o

Sun 12: 00 Sun 18: 00 Mon QQ: 00 Mon Q&: 00
Hits/sec Mow Ave Max
[ | 8.62  735.24m B.62
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Pembahasan

CPU Utilisation Trafik Jaringan pengguna Apache

2.5 M
7.oemf
5.0 ™\ 3
" (S mem\ml\'\ﬂv’ll 2.8 M
o k(ld’\,' 1.5 M
4.0 m
3.0m 1.0 M
2.0m
0.5 M '
lLem
&8 T iz Sun 18:00 Mon ©0: 60 Mon 06: 00 " 8.6 -
Sun 12: 08 Sun 18: 08 Mon 00: 08 Mon 0&: 08
% Used Now Ave Max L
Kbps Now Ave Max
5.31m 5.57m &, 45m
u | | 1.61M 155,90k 2., 08M A
J = g g
_’/
Penggunaan Processor Penggunaan HDD v e a
& Processors & storage
o
" fdev/shm |
60 frun |
= frun/lock
40 -
- frun/Ixcfs/controllers |
2 frun/user/1000 |
10 P
= = q i frun/user/1001 |
S 12,00 S B0 Sen 1800 Sn 2100 Hon 00.00 Wor 03:00 Wor 05:00  Mon 03:00
frunjuser/1003 |
Intel Xeon Gold 6140 @ 2.30GHz x12
— /sys/fs{cgroup |
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Pembahasan

BEFORE AFTER

70

50

50

40

1 20
1 20
10
o
Sun 12: 00 Sun 18:00 Men 00: 00 Mon OE: B0
Workers Now Min Max Avg
M Reading 40.14  0.00 47.62 3.75
0 Writing 22,95  1.00 23.28 2,48
M Waiting 6.47 1.55 1648  7.73
M starting 0.00 0.00 0.0 Q.
M Keepalive 5.43  0.00 10.16 951.39m
[ DNS 0.00  0.00 0.00 0.00
O Closing 3.00 0.00 5.56 392.25m
[ Logging 0.60 0,00 0.88  0.08
M Graceful 0.00 0.00  3.40 13.82n
B Idle 0.00 0.00 0.00 0.00
70m 2.5 M

sen N‘—*u,_ﬂ_,\m_/u\,__zxm—\/‘m 2om
som JU\“ .

40m 15H
aonm 1on
20m
Tom 0.5 M
©° sz Sun 18: 00 Hen 00: 00 Hen 0s: 00 P8 T 1200 Sun 18: 00 Man 00: 00 Mon 06: 08
% Used How Ave Max Kbps Now Ave Max
u 5.5l 5.57m  6.45m | | 1.61M  155.90k 2.08M

9.0

8.0

7.0

(]

5.0

4.0

2.0

2.0

1.0

0.9

Sun 12:00 Sun 18:00 Mon 00: 08 Mon 06: 00
Hits/sec Mow Ave Max
8.62 735.24m 8.62
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Temuan Penting Penelitian

 Administrator Jaringan dapat melakukan monitoring Apache Web Server
tanpa harus melakukan pengecekan manual ke server.

 Administrator dapat menggunakan data hasil monitoring untuk

pertimbangan dalam pengambilan keputusan suatu masalah pada server
aplikasi.

* Efisensi dan data yang akurat di dapatkan dari aplikasi Librenms.




Penutup

Dari hasil pembahasan system monitoring LibreNMS ini dapat
menampilkan data berupa grafik yang memudahkan Administrator
Server dalam menentukan suatu keputusan identifikasi suatu masalah.
Berdasarkan hasil pemantauan grafik performance Apache Web Server
terlihat bahwa Load Apache sedang tinggi pada saat waktu tertentu.
Kondisi ini bisa digunakan acuan untuk mengambil sebuah keputusan
dalam identifikasi masalah. Bisa berupa penambahan resource server,
setting tuneup apache, ataupun pengecekan script dari aplikasi yang
berjalan di server.
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