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Abstract

Kolega Coffee is one of the coffee shops that sells a variety of coffee variants and other menus. The sold menus will be recorded
in the sales system for the sales report. The increasing number of visitors generates a lot of sales transaction data. And the data
only serves as sales reports and archives. However, if the data is processed further, it will acquire new information for decision-
making in business strategy. The research aims to find menus that are often purchased simultaneously through sales transaction
data from January to June 2023 using a priori algorithm whose rule has the advantage of being able to know patterns of
purchasing products at the same time. by defining frequent itemsets that are useful to form association rules. The results of this
study resulted in five association rules from 1917 sales transaction data. For example, if someone buys onion rings, they're also
likely to buy a mix platter with a 38.33% confidence rate. This study can give advice for business strategies to coffee colleagues

for example for promotion of menu packages or other discounts.
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1. PENDAHULUAN

Kopi adalah salah satu minuman yang
banyak diminati oleh sebagian orang baik dari
yang tua hingga muda. Kolega Coffee salah satu
tempat minum kopi yang recommended bagi
pecinta kopi, tidak hanya menyediakan berbagai
varian kopi kolega coffee juga menyediakan
makanan dan fasilitas yang cukup memadai [1],
[2]. Kolega Coffee memiliki data transaksi
penjualan yang tercatat pada saat pemesanan
berlangsung dan data tersebut yang akan
menjadi dataset. Kolega Coffee tidak melakukan
pengolahan data transaksi yang ada. Sehingga
hanya menjadi tumpukan data  yang
dipergunakan untuk laporan hasil penjualan.
Padahal jika data tersebut diolah lebih lanjut
akan memperoleh informasi baru untuk
pengambilan keputusan dalam strategi bisnis [3].

Dalam beberapa tahun terakhir, penelitian
mengenai pola pembelian telah menjadi topik

yang menarik bagi para peneliti. Salah satu
penelitian yang dilakukan oleh [4] dengan judul
“implementasi algoritma apriori terhadap data
penjualan untuk mengetahui pola pembelian
konsumen” (Studi Kasus: Aulia Mart) penelitian
ini bertujuan untuk mengungkap pola pembelian
konsumen dengan menggunakan data transaksi
penjualan dari toko Aulia Mart. Metode
penelitian ini melibatkan beberapa tahapan
penting. Tahap pertama adalah pengumpulan
data melalui observasi. Observasi dilakukan
untuk memahami secara langsung isu-isu yang
berkaitan dengan arus penjualan di toko Aulia
Mart. Dengan cara ini, peneliti dapat
mengumpulkan data yang relevan untuk analisis
lebih  lanjut. Tahap berikutnya adalah
identifikasi metode, di mana penelitian
menggunakan metode association rule mining
dengan  menerapkan
Algoritma Apriori

algoritma  Apriori.
digunakan untuk
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mengidentifikasi pola-pola pembelian yang
mungkin tersembunyi dalam data transaksi
penjualan. Algoritma ini bekerja dengan mencari
asosiasi antara item-item yang dibeli oleh
pelanggan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
proses aturan asosiasi yang digunakan memiliki
ketentuan minimal support sebesar 30% dan
minimum confidence sebesar 50%. Artinya,
hanya pola-pola pembelian yang memenuhi
kriteria ini yang dianggap signifikan.

Pada penelitian [5] dengan judul
“Penerapan data mining dengan metode
algoritma apriori untuk menentukan pola
pembelian alat tulis kantor” (Studi Kasus Pada
Toko Vertikal) merupakan sebuah Upaya untuk
menerapkan algoritma apriori dalam
menganalisis data penjualan alat tulis kantor di
toko vertikal. Tujuan utama penelitian ini adalah
untuk menilai apakah algoritma apriori dapat
diterapkan secara efektif pada data penjualan
alat tulis kantor dan apakah metode ini dapat
mengungkap pola pembelian. Hasil dari
penelitian ini menunjukan bahwa algoritma
apriori memang dapat digunakan mengolah data
penjualan di toko tersebut. Dengan menerapkan
algoritma Apriori, penelitian ini berhasil
mengidentifikasi pola pembelian yang relevan.
Ini berarti bahwa penelitian tersebut berhasil
menemukan hubungan dan asosiasi antara
berbagai produk alat tulis kantor yang terjual di
Toko Vertikal. Dengan kata lain, penelitian ini
membantu mengungkap bagaimana produk-
produk tersebut sering dibeli bersamaan oleh
pelanggan.

Pada penelitian [6] yang berjudul “Sistem
rekomendasi produk obat pada apotik juang jaya
menggunakan algoritma apriori”. bertujuan
untuk mengatasi permasalahan dalam penjualan
produk obat di apotik juang jaya, Vaitu
penumpukan obat yang kurang diminati yang
dapat menyebabkan obat menjadi kadaluarsa.

Dalam penelitian ini, peneliti menerapkan
algoritma Apriori untuk mengidentifikasi pola
pembelian obat oleh pelanggan. Tujuan
utamanya adalah menyusun rekomendasi produk
obat yang lebih cerdas berdasarkan pola
pembelian sebelumnya. Dengan demikian,
Apotik Juang Jaya dapat mengurangi
penumpukan obat yang kurang diminati dan
memaksimalkan penjualan produk obat yang
lebih relevan. Hasil dari penelitian ini
mengungkapkan bahwa setelah melakukan
analisis dengan menggunakan algoritma Apriori,
peneliti berhasil menemukan 7 aturan asosiasi
yang memenuhi batas nilai minimum support
sebesar 20% dan minimum confidence sebesar
60%. Dari hasil perhitungan lift, ditemukan 5
aturan asosiasi yang menghasilkan korelasi
positif dan 2 aturan asosiasi yang menghasilkan
korelasi negatif.Salah satu contoh aturan asosiasi
yang valid yang dihasilkan dari penelitian ini
adalah "jika membeli pimtrakol, maka membeli
bodrexin flu." Aturan ini memiliki nilai support
sebesar 22,58%, mnilai confidence sebesar
77,78%, dan nilai lift sebesar 1,85. Nilai lift
yang lebih dari 1 menunjukkan bahwa aturan
asosiasi ini valid dan relevan. Berdasarksan
beberapa permasalahan penelitian diantaranya
dalam mengetahui pola pembelian konsumen
adalah banyaknya data transaksi dari waktu ke
waktu yang semakin menumpuk dan tidak
diolah kembali. Data tersebut hanya menjadi
tumpukan data yang digunakan untuk laporan
hasil penjualan. Padahal data tersebut dapat
diolah dan menghasilkan informasi baru serta
pengambilan keputusan dalam strategi bisnis [7].

Berdasarkan uraian diatas maka diusulkan
dengan judul “Implementasi Algoritma Apriori
Untuk Menentukan Pola Pembelian Di Coffee
Shop (Studi kasus: Kolega Coffee)”. Penelitian
ini bertujuan untuk membantu kolega coffee
dalam mengolah dataset transaksi penjualan
dengan baik. Dataset transaksi yang awalnya
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hanya digunakan sebagai laporan penjualan
mengakibatkan terjadinya penumpukan data
secara terus menerus [8], [9]. Diharapkan
dengan dilakukanya penelitian ini mampu untuk
mengetahui pola pembelian konsumen dengan
dataset kolega coffee yaitu data transaksi
penjualan. Maka diperlukan suatu metode atau
teknik yang bisa merubah tumpukan data
menjadi informasi yang dapat digunakan untuk
strategi bisnis. Dengan bantuan data mining
aturan asosiasi algoritma apriori yang aturanya
mempunyai kelebihan yaitu dapat mengetahui
pola pembelian produk secara bersamaan.
Aturan asosiasi dapat memberikan saran untuk
strategi bisnis misalnya untuk promosi paket
menu [10], [11].

2. METODE PENELITIAN
Berikut adalah langkah-langkah yang
akan diikuti dalam penelitian ini [12].

Mulai

A 4

Pendahuluan (Menentukan Tujuan
dan Rumusan Masalah)

\ 4

Pengumpulan Data (Studi
Literatur)

\ 4

Implementasi Algoritma Apriori

Gambar 1. Alur Penelitian

Penelitian ini mengambil tempat pada
salah satu coffee shop yaitu kolega coffee. Pada

tahapan ke 1 dilakukan dengan studi literatur
mencari referensi yang akan digunakan dalam
proses penelitian. Referensi ini bisa ditemukan
dalam buku-buku, jurnal ilmiah, atau melalui
pencarian di internet [13]. Pada tahap ke 2
pengumpulan data, data yang digunakan dalam
penelitian ini adalah data transaksi penjualan
Kolega Coffee pada bulan januari sampai juni
2023, yaitu data penjualan makanan, minuman,
dan camilan [14], [15]. Adapun data transaksi
yang akan diolah disajikan pada tabel 1.

Tabel 1. Data Transaksi Kolega Coffee

Transation Item Jumlah

Ayam dabu dabu dada

Lemon Tea Ice

Mix Platter

Onion Rings

Black Tea Ice

Lemon Tea Ice

NN R R R R~
NI LY

Aceh WetHull
Collection

w

Americano Ice

N

ayam kampung sambel
matah paha

Beef Butter Rice

Churros

Lychee Tea

Americano Hot

Kolega Ice

Banana O Bite

Black Tea Ice

Mix Platter

Onion Rings

AlADDlwlw wlw|NdN
NN NN RPN R~

Spaghettie  Aglio e
Olio

(S}
[EY

Americano Ice

[¢;]

Americano Hot 1

5 Bangkok Chicken | 1
Ricebowl

5 Croque Monsieur 1
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1968 Pisang  Buttermilk | 1
Sauce

1969 Lychee Tea 2

1969 Kopsu Vanilla Hot 1

1969 Tortilla with Salsa | 2
Sauce

1969 Spaghettie Aglio e |1
Olio

1970 Red Velvet Latte Ice | 1

1970 Taro Latte Ice 1

1970 Matcha Latte Ice 1

1971 Mendoan 1

1972 Lemon Tea Ice 2

Pada tahap ke 3 implementasi algoritma
apriori, Algoritma apriori adalah suatu metode
dasar yang digunakan untuk menentukan
frequent itemset yang berguna untuk membentuk
association rules [16], [17]. Suatu aturan
asosiasi diketahui dengan mencari seluruh
kaidah apriori yang memenuhi
kendala minimum  support dan  minimum
confidence.  Support  adalah  persentase
kombinasi item tersebut, sedangkan confidence
yaitu kuatnya hubungan antar item [18], [19].
Metode dasar analisis asosiasi [20] yaitu:

1. Analisis pola frekuensi tinggi
Pada tahapan ini menari kombinasi
item yang memenuhi syarat minimum
dari nilai support. Nilai support item
diperoleh dengan rumus berikut:

2. Pembentukan aturan asosiasi
Setelah pola frekuensi tinggi ditemuka,
kemudian mencari aturan asosiasi yang
memenuhi  syarat minimum untuk
confidence dengan menghitung
confidence aturan asosiasi A = B,
Nilai confidence dari aturan A > B
diperoleh dari rumus berikut:

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Setelah memperoleh dataset selanjutnya
masuk tahap implementasi algoritma apriori
pada software visual studio code. Berikut adalah
alir proses pada tahapan implementasi apriori:

Import library Input data E Array
cor - Read dataset :
yang diperlukan transaksi aatase "Transaksi",

If (x==0) return 0 l

Transformasi ke Cleaning Procssing
<] . fe—| <
format tabular data data

I(x>==0)return |
Output L
Selesai association
rules

Gambar 2. Alir algoritma Apriori

Bangun model
L= Tabular biner
apriori (masukan

. N transaksi
min support)

Analisa hasil (min
threshold, sort value
confidence & lift ratio))

3.1 Import Library Yang Diperlukan

Langkah awal dalam proses algoritma
apriori pada python adalah mengimport library
yang dibutuhkan. Seperti import numpy yang
berguna untuk membaca data excel, lalu
mixtend.frequent_patterns berguna  untuk
mengimport fungsi apriori dan juga association
rules nya untuk pola aturan asosiasi nya.

port association rules, apriori

Gambar 3. Potongan Program Import Library

3.2 Read Dataset

Selanjutnya adalah proses membaca data
dalam format dataset yang telah ditentukan
misalnya dengan format csv atau excel.
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data = pd.read_csv(’
print(
data.head()

DatFrame shape : (6248, 4)

transaction item
1 ayam dabu dabu dada .
Gambar 6. Potongan Program Transformasi

Dalam Bentuk Tabular

Lemon Tea lce
Black Tea lce

Mix Platter
# transform
item_count_pi
item_count_

Onion Rings

Gambar 4. Potongan Program Read dataset

Americano Americano

3.3 Preprocessing Data flem et Hot Ice
Tahap processing data dilakukan sebelum

memproses data mining. Tahapan processing

data antara lain cleaning data pada proses ini

berguna untuk menghapus variabel yang tidak

ingin digunakan.

tion", "item"]].copy()}

Gambar 7. Potongan Program Transformasi
Data Dalam Bentuk Tabular Biner

item

ayam dabu dabu dada

Lemon Tea lce

Black Tea Ice

Mix Platter

Onion Rings

Lemon Tea Ice
item_count item_count_pivot.applymap(encode}
item_count_p -head()

Aceh WetHull Collection
Americano lce

ayam kampung sambel matah paha

2
E
4
5
6
7
8
9

Beef Butter Rice

Americano Americano
Hot lce

Gambar 5. Potongan Program Processing Data

Tahapan processing data selanjutnya
adalah transformasi data atau hot encoding
proses ini digunakan untuk menerapkan fungsi
Boolean yang mewakili nilai true dan false
dimana 1 bernilai true dan 0 bernilai false.

Gambar 8. Potongn Program Pengkodean Hot
Endcoding
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3.4 Implementasi Algoritma Apriori

Tahap terakhir melibatkan implementasi
Apriori pada Python dengan menentukan nilai
support dan menentukan ambang batas
minimum confidence.

Ukuran dataset : (1917, 114)
jumlah Transaksi : 1917
jumlah items: 114

Gambar 9. Potongan Program Membangun
Model Apriori

support itemsets

0.194053 (Lemon Tea lce)

0.139280 (Mix Platter)

0.129369 (French Fries with Tartar Sauce)
0.129369 (Black Tea lce)
0.115806 (Americano lce)
a.111111 (Lychee Tea)
0.107460 (Red Velvet Latte Ice)
0.102243 (Taro Latte lce)
0.093897 (Onion Rings)

0.085029 (Matcha Latte lce)

Gambar 10. Potongan Program Hasil Dari
Membangun Model Apriori

Gambar 11. Potongan Program Rules Apriori

Berdasarkan hasil penelitian di atas,
diperoleh hasil antara lain :

1. Jika membeli onions rings maka membeli
mix platter dengan support: 0.035994 dan
confidence: 0.383333

2. Jika membeli French fries with tartar sauce
maka membeli lemon tea ice dengan
support:  0.043818 dan  Confidence:
0.338710

3. Jika membeli mix platter maka membeli
lemon tea ice dengan support: 0.041210 dan
confidence: 0.295880

4. Jika membeli lychee tea maka membeli
lemon tea ice dengan support: 0.031821 dan
confidence: 0.286385

5. Jika membeli onion rings maka membeli
lemon tea ice dengan support: 0.026604 dan
confidence: 0.283333

4. KESIMPULAN

Bedasarkan  penelitian yang telah
dilakukan, maka dapat disimpulkan bahwa
penerapan algoritma apriori dalam menentukan
pola pembelian kolega coffee dari transaksi
bulan januari hingga juni 2023 menghasilkan 5
aturan asossiasi. Hasil perhitungan penelitian
dengan algoritma apriori ini dapat digunakan
sebagai paket promosi menu atau diskon
lainnya.
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