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01PENDAHULUAN
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Sistem monitoring jaringan komputer adalah proses mengumpulkan dan menganalisis
informasi tentang lalu lintas jaringan dengan tujuan memaksimalkan semua sumber daya
yang tersedia pada jaringan komputer.
Sistem monitoring diperlukan untuk menjaga agar perangkat maupun media transmisi
dapat bekerja dengan baik, fungsi monitoring mengelola sistem jaringan pada lokasi atau
wilayah tertentu dengan topologi yang sudah ditentukan.
Penggunaan sistem monitoring ini sangat diperlukan oleh instansi pemerintahan khususnya
instansi yang bergerak dibidang jaringan yang memiliki cakupan pelanggan cukup luas dan
kompleks.
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Rumusan Masalah

Berdasarkan penjelasan diatas maka dapat dirumuskan suatu masalah yaitu “Bagaimana
cara mengimplementasikan bot Telegram untuk monitoring jaringan Router OS, mengetahui
apa saja data dari notifikasi yang dihasilkan melalui fitur netwatch, dan bagaimana cara
mengetahui status yang ada pada router menggunakan perintah menu pada bot
Telegram.”
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Tujuan

Tujuan dari permasalah diatas adalah “Memanfaatkan Telegram sebagai notifikasi dalam
monitoring jaringan menggunaan fitur netwatch pada Router OS, Menyediakan menu yang
dapat mengetahui status perangkat yang ada di Router dengan menggunakan bot
Telegram berbasis PHP, dapat memonitoring daftar perangkat yang terhubung pada
jaringan instansi pemerintahan, dan dapat memenuhi kebutuhan jaringan secara optimal
bagi pegawai instansi pemerintahan.”
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Batasan Masalah

Sistem monitoring hanya dapat
mencakup jaringan yang tercover
oleh instansi pemerintahan

Hanya dapat melihat status router 
yang tersedia pada fitur menu saja

Hanya mendapat notifikasi pada 
nomer yang sudah didaftarkan
atau sudah bergabung grup

01
02

03
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02TINJAUAN PUSTAKA
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Pembahasan

Ide pembuatan sistem notifikasi monitoring jaringan sebagai solusi Instansi
pemerintahan berawal dari admin yang sering slow respon atau bahkan tidak
mengetahui jika koneksi internet terputus, sehingga Pranata Komputer (PraKom)
pada Kecamatan mengkomplain dikarenakan koneksi nya tidak terhubung ke
internet. Permasalahan yang sering terjadi ialah Kabel Fo putus atau perangkat
internet yang rusak, dimana semua terpusat pada server (Data Center). Oleh
karena itu penulis membuat sistem notifikasi monitoring sehingga admin dapat
memberikan pelayanan yang cepat, jika terjadi down maka akan segera
menghubungi teknisi yang bersangkutan agar segera meluncur dan memperbaiki
jaringan yang bermasalah.
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Penelitian Terdahulu

Implementasi Monitoring Jaringan
Komputer menggunakan Dude

Monitoring Jaringan Internet 
menggunakan Notifikasi bot API 
Telegram

Tujuan penelitian ini adalah mengembangkan
aplikasi monitoring the dude, hasil dari
pemantuan yang dilakukan adalah layanan
pemantauan yang dilakukan oleh setiap host 
atau alamat IP.

Penelitian ini menggunakan aplikasi Telegram 
yang mengirimkan pesan notifikasi secara Real-
time melalui bot API Telegram. Telegram dan 
mikrotik saling bekerja sama dalam satu sistem
monitoring jaringan.
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Analisis GAP

Kesimpulan yang dapat ditarik dari 2 penelitian
sebelumnya adalah diharapkan dapat memperbaiki
atau mengisi celah yang ada, maka penulis
menggunakan penelitian pertama yaitu membuat
sistem yang memudahkan dalam pengawasan
jaringan. Kemudian menggunakan penelitian kedua
sebagai media pengiriman semua informasi yang
terjadi serta mengirimkan notifikasi secara real-time
yang terhubung dengan router langsung.
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03METODOLOGI
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Metode penelitian yang 
digunakan dalam penelitian ini
adalah eksperimental, yaitu
kategori penelitian yang 
bertujuan untuk menemukan
situasi sebab-akibat dari
fenomena tersebut. Oleh 
karena itu, penelitian ini
bersifat penyelidikan sebab-
akibat, sesuai dengan
keadaan sebelumnya.

01

Jenis Penelitian

1. Mikrotik RB 43AH
2. PC sebagai Server
3. Smartphone Android
4. Kabel UTP Straight
5. Switch/Hub

02

Kebutuhan Perangkat
Keras

1. Windows (Sistem
Operasi Komputer)

2. Winbox (Alat Remote 
Mikrotik)

3. Telegram (Media 
Notifikasi)

4. Xampp (Menjalankan
Script PHP)

5. Sublime Text (Text 
Editor)

0301

Kebutuhan Perangkat
Lunak
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Desain Penelit ian

Smartphone

Mikrotik

PHP

Telegram

penjelasan sistem kerja monitoring jaringan,
menggunakan perangkat Mikrotik RB 433AH, Bahasa
pemrograman PHP dan aplikasi telegram sebagai
media pengiriman pesan notifikasi yang dimana
menggunakan bot Api telegram agar bisa saling
berhubungan. Mikrotik, PHP dan telegram saling bekerja
sama dalam penggunaanya, yang dimana fitur
netwatch pada mikrotik, Bahasa pemrograman php
dan id telegram saling memberikan pesan serta perintah
kemudian mengirimkan notifikasi pesan yang
selanjutnya dieksekusi oleh telegram.



15

Topologi Jaringan

Topologi jaringan menyediakan fitur yang menggambarkan
fungsionalitas perancangan dan berdasarkan koneksi
jaringan yang digunakan, topologi yang digunakan pada
penelitian ini adalah topologi star, yang menghubungkan
beberapa komputer dengan menggunakan server pusat
berupa hub atau switch. Perancangan sistem monitoring ini
menggunakan jaringan local (LAN), menggunakan
perangkat Mikrotik 433AH mengkonfigurasi sistem
monitoring dan mengirimkan pesan notifikasi ke aplikasi
Telegram melalui Api Telegram.
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04
HASIL DAN PEMBAHASAN
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Implementasi Sis tem

1. Membuat Bot Telegram
Proses pembuatan pesan notifikasi dari Api bot telegram
dengan mendaftar di akun @BotFather kemudian klik
“Mulai” atau /start untuk mendaftar bot, ketikan /newbot
untuk membuat nama bot, sebagai contoh
“MonitoringSDA”. Setelah pendaftaran selesai Botfather
akan mengirimkan token untuk akses bot.
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2. Konfigurasi Netwatch Mikrotik
Pada tahap yang merupakan tahap yang penting ini, netwatch pada mikrotik diberi isi script khusus untuk kemudian
memberikan respon melewati bot api telegram.

Alamat ip address 172.16.xxx.xxx
merupakan alamat IP pada router
internet yang ada di Kecamatan
Balongbendo, alamat IP yang sudah
terdaftar tersebut yang nantinya akan
di monitoring oleh netwatch Mikrotik.

Script dalam keadaan up, apabila
status koneksi internet aktif kembali
maka sistem secara otomatis akan
mengirimkan pesan notifikasi “ON”
ke telegram yang dikirimkan melalui
bot api telegram.

Script dalam keadaan down, dan
apabila status koneksi internet
terputus maka sistem secara
otomatis akan mengirimkan pesan
notifikasi “OFF” ke telegram melalui
bot api telegram.



19

3. Konfigurasi Menu Bot Telegram
Dalam konfigurasi Menu Telegram hanya perlu mengaktifkan layanan Apache pada Xampp saja, sistem
menggunakan longpoling maka harus menjalankan melalui command prompt. Buka shell yang terdapat pada
aplikasi Xampp Control Panel untuk mengaktifkan file tersebut.

Pada gambar disamping menjelaskan
tentang konfigurasi file config.php sebagai
konfigurasi Bot telegram agar dapat
berkomunikasi dengan Bot telegram dan
Mikrotik.

Berikutnya adalah script Menu yang akan
menampilkan menu-menu pada Mikrotik
yang kemudian dikirimkan ke Telegram
menggunakan file config.php dengan
mengkonfigurasi file Mikrotik.php sebagai
file edit menu menggunakan VSCode.
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Hasil Uji Coba
1. Pengujian Notifikasi Telegram
Pengujian dapat dilakukan dengan cara mendisable atau mematikan interface pada router mikrotik. Cara lainnya
adalah dengan mencabut kabel LAN dari perangkat yang terhubung. Kedua cara ini digunakan agar sistem
monitoring netwatch dapat mendeteksi host pada perangkat jarngan dalam keadaan aktif / mati kemudian
mengirimkan pesan notifikasi melalui bot telegram (MonitoringSda).

Menunjukkan pesan
notifikasi yang telah
dikirimkan oleh router
ke telegram melalui
Bot Api Telegram.

Menjelaskan hasil pengujian
sistem monitoring jaringan, isi
pesan yang dikirimkan ialah
pemberitahuan yang
menunjukkan status koneksi
internet pada router aktif
atau mati pada telegram.
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2. Menu Bot Telegram
Kemudian pada pengujian Menu Bot Telegram menunjukkan menu dan menampilkan fungsi apa saja yang ada
pada menu tersebut, serta dapat membantu administrator untuk melihat status mikrotik dan mengelola perangkat
jaringan dengan lebih mudah.

Untuk penjelasanya penulis menyediakan tebel Black Box untuk menampilkan
fungsi dan keterangan dari perintah-perintah yang akan dituliskan oleh user
atau administrator sebagai berikut :

Perintah Keterangan
/Menu Untuk menampilkan fitur dengan menu yang berbeda

/Monitor Mengecek semua status Router yang terhubung

/Ping Melakukan Ping status jaringan local atau global
/Dhcp Melihat status DHCP
/Address Melihat IP Address yang terhubung dengan Router
/Pool Menampilkan Pool Address
/Traffic Menampilkan Traffic Internet
/Interface Menampilkan status Interface yang terhubung
/Dns Melihat status dns server
/Neighbor Mendeteksi router yang terhubung
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3. Hasil Yang Diperoleh

Hasil dari menu /Monitor
menampilkan semua IP atau koneksi
internet yang tercover oleh sistem
monitoring pada penelitian yang
dimana router dalam status aktif atau
mati.

Kemudian hasil dari menu /Ping
merupakan sebuah perintah untuk
mengecek salah satu router atau
jaringan dalam keadaan aktif atau
mati. Pada gambar diatas merupakan
status koneksi dari Kecamatan
Balongbendo dalam keadaan aktif.

Menunjukkan status router dengan
alamat IP 172.16.200.117 atau
Kecamatan Waru dalam keadaan
mati, terlihat Status Timeout Loss : 100%
artinya server tidak dapat melakukan
ping ke router tujuan atau RTO.
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05
KESIMPULAN
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Jadwal Penelit ian

No Kegiatan

Waktu

Sep Okt Nov Des Jan

1 Penulisan proposal

2 Seminar dan bimbingan proposal

3 Penelitian dan tindakan

4 Analisis dan pengujian sistem

5 Penyusunan Jurnal
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