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Abstract. SMK Antartika 2 Sidoarjo provides instruction in seven different areas of competence. With so many choices of 

majors, it causes several problems in choosing majors, including not in accordance with interests, or not knowing 

their interests and potential. Expert Systems are one part of artificial intelligence that is created to help make decisions 

in solving problems like experts. This system is designed to assist new SMK students in determining the majors to be 

taken according to the talent interests of new students by providing department recommendations, based on the results 

of testing department recommendations in the system with the same results of determining the majors of interest 

resulting in a percentage of 90%. Based on black box testing that has been carried out on this system in accordance 

with what was expected by 40 respondents, the percentage of department recommendations was 89.33%, and ease of 

access was 93.33%.  

Keywords - Expert System, Major Recommendation, Forward Chaining. 

 
Abstrak. SMK Antartika 2 Sidoarjo memberikan pengajaran dalam tujuh bidang kompetensi yang berbeda. Dengan 

banyaknya pilihan jurusan, menyebabkan beberapa masalah dalam memilih jurusan, diantaranya tidak sesuai dengan 

minat, atau tidak mengetahui minat dan potensinya. Sistem Pakar adalah salah satu bagian dari kecerdasan buatan 

yang diciptakan untuk membantu mengambil keputusan dalam memecahkan masalah layaknya para ahli. Sistem ini 

dirancang untuk membantu siswa baru SMK dalam menentukan jurusan yang akan diambil sesuai dengan minat bakat 

mahasiswa baru dengan memberikan rekomendasi jurusan, berdasarkan hasil pengujian rekomendasi jurusan dalam 

sistem dengan hasil yang sama yaitu menentukan jurusan yang diminati sehingga menghasilkan persentase 90%. 

Berdasarkan pengujian black box yang telah dilakukan pada sistem ini sesuai dengan apa yang diharapkan oleh 40 

responden, persentase rekomendasi departemen sebesar 89,33%, dan kemudahan akses sebesar 93,33%. 

Kata Kunci – Sistem Pakar, Rekomendasi Jurusan, Forward Chaining.

I. PENDAHULUAN  

Teknologi yang berkembang sangat pesat dengan dengan kemjuan kemajuan teknologi yang ada dapat 

memberikan solusi dalam setiap permasalahan[1], [2]. Sama halnya dengan salah satu Lembaga Pendidikan seperti 

SMK Antartika 2 Sidoarjo yang sering kali membutuhkan suatu solusi dalam pemilihan jurusan untuk setiap siswanya. 

Yang disebabkan banyaknya siswa yang merasa salah jurusan dan tidak sesuai dengan minat dan bakat yang dimiliki 

[3], [4].  

Sekolah Menengah Kejuruan (SMK) Antartika 2 Sidoarjo memiliki tujuh bidang kompetensi yang berbeda. Salah 

satu SMK swasta terbaik di Sidoarjo, SMK Antartika 2, menyediakan lulusan yang siap memasuki dunia kerja. Dengan 

banyaknya pilihan jurusan tersebut menimbulkan beberapa permasalahan dalam pemilihan jurusan yang dikarenakan 

keinginan orang tua, pengaruh teman, kurangnya informasi tentang jurusan, memilih jurusan yang sering dipilih oleh 

calon siswa baru, jurusan yang bergengsi, tidak sesuai dengan minat, atau belum mengetahui minat dan potensi diri[5], 

[6].  

Penjurusan yang diterapkan di SMK tersebut merupakan penjurusan secara langsung ketika mendaftar yang dipilih 

oleh calon siswa secara mutlak yang disertai arahan dari guru BK. Namun dengan penjurusan secara langsung, 

terkadang siswa tidak memahami jurusan yang dipilih. Sehingga di butuhkannya suatu sistem yang dapat membantu 

dan memberikan rekomendasi jurusan yang sesuai berdasarkan minat bakat para calon siswa, sehingga siswa tidak 

akan merasa kebingungan saat menentukan jurusannya.  

Sistem pakar dirancang untuk mempermudah orang yang memiliki keahlian khusus untuk menggunakan 

komputer[7]. Salah satu bidang kecerdasan buatan (AI) yang berfokus pada penyelesaian masalah di tingkat ahli untuk 

manusia adalah sistem pakar. Sistem pakar atau sistem ahli biasa juga disebut sebagai sistem berdasarkan pengetahuan. 

Aplikasi komputer yang dimaksudkan untuk membantu pengambilan keputusan atau pemecahan masalah dalam 

bidang tertentu dikenal sebagai sistem berdasarkan pengetahuan[8]. 
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Metode forward chaining dimulai dengan kesimpulan (tujuan) dan mencari aturan yang menghubungkan dugaan 

atau hipotesis yang ada dengan kesimpulan. Salah satu dari dua cara utama (alasan) saat menggunakan mesin 

pengambilan pustaka adalah algoritme forward chaining, yang secara logis dapat didefinisikan sebagai aplikasi 

berulang dari serangkaian aturan inferensi dan argumen yang kuat[9], [10]. Ada beberapa penelitian yang relevan 

dalam sistem pakar menggunakan metode forward chaining. Metode forward chaining digunakan untuk membuat 

sistem pakar yang menganalisis bakat siswa di bidang pekerjaan di sekolah menengah kejuruan. Sistem yang dibuat 

adalah sistem yang menentukan bakat kerja siswa dengan menggunakan metode forward chaining. 

Berdasarkan dari permasalahan tersebut maka peneliti mengusulkan sebuah judul penelitian yaitu Sistem Pakar 

Rekomendasi Jurusan Menggunakan Metode Forward Chaining. Dengan adanya sistem pakar ini dapat dijadikan 

sebagai sarana rekomendasi jurusan, sehingga calon siswa baru tidak kebingungan untuk menentukan jurusan yang 

akan diambil sesuai dengan minat bakat.  

II. METODE 

Berikut adalah tahapan alur proses yang dilakukan dalam pelaksanaan penelitian, dapat dilihat dalam gambar 1 

sebagai berikut. 

 
Gambar 1. Kerangka kerja Penelitian 

Pada gambar diatas menjelaskan alur penelitian, yaitu : 

a  Evaluasi literatur penelitian ini dilakukan dengan mencari buku-buku yang berhubungan dengan 

penelitian dan memeriksa majalah.. 

b. pengamatan di SMK Antartika 2 Kabupaten Sidoarjo Sidoarjo yang terletak di Kecamatan Buduran. Dengan 

berbicara dengan salah satu narasumber agar mendapatkan data yang dibutuhkan sebagai bahan kajian dasar. 

c. Selanjutnya, data departemen dan faktual diperoleh, dan teknik rantai maju digunakan untuk analisis. untuk 

mengumpulkan basis pengetahuan dan sumber data yang pada akhirnya akan disimpan dalam database. 

d. Merancang prosedur input dan output, pemodelan data, dan desain antarmuka adalah langkah-langkah yang 

terlibat dalam analisis sistem dan desain sistem untuk operasi pemrosesan data. Membangun basis pengetahuan untuk 

mendukung data, seperti jurusan dan data fakta, adalah tujuan analisis sistem. Data kemudian diperiksa, dan pohon 

pengetahuan atau mesin inferensi digunakan untuk mendapatkan respons atau kesimpulan terbaik. Ini kemudian akan 

dimasukkan ke dalam sistem. 

e. Evaluasi sistem digunakan untuk memastikan kembali sistem yang akan di gunakan dengan menguji sistem 

mengunakan analisa yang sudah ada[11]. 

f. Hasil akhir merupakan hasil dari sistem yang sudah layak untuk digunakan. 
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Gambar 2. Flowchart proses Forward Chaining 

III. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil 

Fase hasil dan diskusi diselesaikan selama analisis sistem dan proses desain. 

3.1 Analisa Sistem 

Analisis sistem dilakukan untuk memeriksa data yang dikumpulkan sebelumnya berdasarkan prosedur saat ini dan 

informasi yang diperlukan untuk peran masing-masing. Hal ini juga dilakukan untuk menyediakan materi persyaratan 

sistem untuk merancang dan membuat basis pengetahuan yang akan melengkapi data dalam bentuk jurusan dan data 

fakta masing-masing departemen[12], [13].  

1. Data Jurusan 

Data ini berjumlah 7 jurusan yang ada di SMK Antartika 2. Data jurusan diproses berdasarkan fakta dalam 

pengambilan keputusan hasil rekomendasi, dapat dilihat pada tabel 1 yang di sertai ID Jurusan dan Nama Jurusan 

sebagai berikut : 

Tabel 1. Data Jurusan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Data Fakta  

Data ini berjumlah 38 fakta yang diambil dari data penelitian. Data fakta tersebut akan digunakan sebagai fakta 

dalam pengambilan keputusan hasil rekomendasi jurusan. Dapat dilihat dalam tabel 2 dan juga disertakan Id fakta 

untuk membedakan fakta - fakta yang lainnya, yang dapat dilihat sebagai berikut : 

 

Kode Jurusan 

J1 Teknik Komputer dan Jaringan 

J2 Multimedia 

J3 Rekayasa Perangkat Lunak 

J4 Akuntansi 

J5 Perbankan 

J6 Teknik Mekatronika 

J7 Produksi Siaran Televisi 
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Tabel 2. Data Fakta 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kode Deskripsi 

F1 Senang dengan Matematika 

F2 Senang bergaul dan memiliki banyak relasi 

F3 Senang berkerja dengan alat – alat 

F4 Senang membaca buku / artikel komputer 

F5 Senang berkerja dengan perangkat jaringan 

F6 Senang menginstal software sistem operasi dan aplikasi 

F7 Senang memperbaiki peripheral computer 

F8 Tertarik dalam bidang computer jaringan 

F9 Bisa mempengaruhi (Persuasive) 

F10 Senang menggunakan kamera 

F11 Senang menggambar / melukis 

F12 Senang memperhatikan gambar daripada tulisan 

F13 Senang mengingat sesuatu melalui gambar / diagram 

F14 Senang dengan permainan menggunakan logika 

F15 Bisa mengurutkan sesuatu agar cepat diingat 

F16 Senang memanajemen pengembangan perangkat lunak 

F17 Senang dengan kode kode unik 

F18 Senang membuat desain desain unik 

F19 Senang mengerjakan laporan keuangan 

F20 Senang dengan perkerjaan yang membutuhkan teliti 

F21 Senang mengoprasikan aplikasi komputer akuntansi 

F22 Senang dengan program pengolahan angka 

F23 Tertarik mendalami bidang akuntansi 

F24 Menguasai / senang berbahasa asing 

F25 Senang dengan kegiatan surat menyurat 

F26 Senang mengatur jadwal (memanajemen waktu) 

F27 Senang mengoperasikan perangkat lunak perbankan 

F28 Tertarik pada perkerjaan perbankan 

F29 Tertarik mendalami permesinan 

F30 Bisa mengoperasikan permesinan 

F31 Bisa berfikir secara logis dan sistematis 

F32 Senang memperbaiki barang barang elektronik 

F33 Senang dengan ilmu komputasi 

F34 Senang bercerita 

F35 Senang tampil di depan kamera 

F36 Senang mencari berita 

F37 Senang memandu acara 

F38 Tertarik mendalami bidang penyiaran 
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3. Mesin Inferensi  

Saat ini, fungsi dan sistem penalaran seorang ahli adalah mesin inferensi atau pohon keputusan. Menemukan 

jawaban atas kesimpulan dimulai dengan menghubungkan aturan basis pengetahuan dengan fakta basis data melalui 

alur proses analisis[14]. 

 Digambarkan implementasi alur forward chaining dalam bentuk pohon keputusan dalam gambar 3 sebagai 

berikut. 

 
Gambar 3. Pohon Keputusan 

4. Menentukan aturan atau rule 

Berdasarkan data jurusan dan fakta, maka proses dalam menentukan rule aturannya pada tabel sebagai berikut : 

Tabel 3. Aturan atau Rule 

Kode Fakta Minat Bakat Kode Jurusan 

F1, F3, F4, F5, F6, F7, F8 J1 

F2, F9, F10, F11, F12, F13 J2 

F1, F3, F14, F15, F16, F17, F18 J3 

F1, F19, F20, F21, F22, F23 J4 

F2, F9, F24, F25, F26, F27, F28 J5 

F1, F3, F29, F30, F31, F32, F33 J6 

F2, F9, F34, F35, F36, F37, F38 J7 

 

IF-THEN akan digunakan untuk membangun seperangkat aturan produksi konsultan berdasarkan pemeriksaan 

desain basis pengetahuan. Information input (IF) berfungsi sebagai dasar untuk menarik kesimpulan. THEN adalah 

sinyal untuk penyelesaian. Bagian komputasi akurat jika kondisi IF terpenuhi. Jika pengguna memilih aturan, sistem 

akan menawarkan konsultasi departemen. Misalnya, jurusan J1 disarankan jika pengguna memilih F1, F2, F3, F4, dan 

F5[12], [15]. 

 

3.2 Perancangan Sistem 

1. Use Case Diagram  

Proses pembuatan hubungan pengguna-sistem dikenal sebagai langkah diagram kasus penggunaan. Gambar 4 

mengilustrasikan desain diagram kasus penggunaan dengan cara berikut. 
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Gambar 4. Use Case 

2. Activity Diagram  

Activity diagram digunakan untuk menunjukkan aktivitas dan Tindakan yang harus dilakukan oleh sistem dalam 

menjalankan suatu proses dan membantu dalam memahami alur kerja sistem dan mengidentifikasi masalah atau 

kesalahan dalam proses. Rancangan Activity diagram dapat dilihat pada gambar 5 sebagai berikut. 

 
Gambar 5. Activity diagram 

 

3. Class Diagram 

Class Diagram adalah model statis yang menggambarkan struktur dan deskripsi class serta hubungan antara class. 

Class diagram hamper sama dengan ERD, namun Class diagram menggambarkan struktur dan deskripsi class, 

package, dan objek berserta hubungan satu sama lain.  

 

 
Gambar 6. Class Diagram 

3.3 Implementasi 

Implementasi adalah tahapan penerapan sekaligus pengajian sistem berdasarkan hasil Analisa dan perancangan yang 

telah dilakukan[12], [16].  
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Gambar 7. Tampilan Halaman Utama 

 

 
Gambar 8. Tampilan Halaman Isi Nama Siswa 

 
Gambar 9. Tampilan Halaman Isi NIS 

 

 
Gambar 10. Tambilan Halaman Usia Siswa 

 

 
Gambar 11. Halaman Pilih Jenis Kelamin Siswa 
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Gambar 12. Tampilan Pertanyaan 

 
Gambar 13. Tampilan Hasil Test 

 

 
Gambar 14. Tampilan Detail Jawaban 

 

 
Gambar 15. Tampilan Login Admin 

 

 
Gambar 16. Tampilan Halaman Dashboard Admin 
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Gambar 17. Tampilan Data Fakta pada Admin 

 

 
Gambar 18. Tampilan Data Jurusan pada Admin 

 

 
Gambar 19. Tampilan Data Hasil Test pada Admin 

 

 
Gambar 20. Tampilan Sertifikat Hasil Test 

 

3.4 Pengujian Sistem  

 Pengujian pada sistem pakar ini menggunakan Black Box Test untuk mengetahui tingkat kepuasan pengguna 

terhadap sistem yang digunakan. Pengujian dapat dikatakan berhasil jika sebuah sistem dapat memproses data dan 

hasil yang ada sesuai denga napa yang diharapkan. Tes ini bertujuan untuk menunjukan cara beroperasinya fungsi 

pada aplikasi. Blackbox ditujukan untuk mengetahui fungsi fungsi, masukin dan keluarin dari aplikasi apakah sesuai 

dengan spesifikasi yang dibutuhkan[17]–[19.  

Berikut adalah pengujian sistem menggunakan Blackbox Testing untuk sistem pakar rekomendasi jurusan : 
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Tabel 4 Hasil dan Pengujian Fungsional 

No Fungsi Hasil yang diharapkan Hasil percobaan Kesimpulan 

1. Login Admin Dapat melakukan eksekusi login Benar Berhasil 

2. Masukan Dapat mengisi Username Benar Berhasil 

3. Masukan Password Dapat mengisi password Benar Berhasil 

4. Masukan Nama siswa Dapat mengisi nama Benar  Berhasil 

5.  Masukan NIS siswa Dapat mengisi NIS Benar Berhasil 

6.  Masukan Umur siswa Dapat mengisi Umur Benar Berhasil 

7.  Memilih Jenis kelamin Dapat memilih jenis kelamin Benar Berhasil 

8.  Klik jawaban pertanyaan Dapat memilih jawaban Benar Berhasil 

9. Keluaran hasil test dan biodata 

siswa 

Tampilan hasil test dan biodata siswa Benar  Berhasil 

10. Keluaran detail Jawaban Tampilan detail jawaban Benar Berhasil 

11.  Klik menu data fakta Tampilan data Fakta Benar  Berhasil 

12 Klik Tambah data fakta Dapat menambah data fakta Benar Berhasil 

13  Klik data fakta yang akan di 

hapus 

Hapus data yang sudah ada Benar Berhasil 

14 Klik data fakta yang akan di edit Edit data fakta yang sudah ada Benar  Berhasil 

15 Klik menu data jurusan Tampilan data jurusan Benar Berhasil 

16 Klik Tambah data jurusan Dapat menambah data jurusan Benar  Berhasil 

17  Klik menu hapus jurusan Hapus data jurusan yang sudah ada Benar  Berhasil 

18 Klik menu edit jurusan Edit data jurusan yang sudah ada Benar Berhasil 

19 Klik menu lihat detail jurusan Tampilan detail jurusan berserta 

faktanya 

Benar Berhasil 

20 Klik menu data test Tampilan data histori test Benar Berhasil 

21 Masukan Search Dapat mengisi data yang akan dicari Benar Berhasil 

22 Klik filter tanggal Dapat memindai data dari tanggal, 

bulan, dan tahun test di kerjakan 

Benar Berhasil 

 

IV. SIMPULAN 

 Berdasarkan penelitan dan pembahasan yang dilakukan, maka dapat disimpulkan bahwa untuk mendapatkan 

rekomendasi jurusan pada sistem pakar minat bakat, sistem mencari jurusan yang paling mendekati pada fakta yang 

ada, dan Sistem pakar rekomendasi jurusan sangat diperlukan dan bisa dijadikan sebagai media alternatif oleh siswa 

yang akan menentukan jurusan yang sesuai dengan minat dan bakat yang dimiliki. 
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