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Abstract. This research aims to develop a web-based bag sales application in Tanggulangin, Sidoarjo Regency, using the
Waterfall method. The Waterfall method is used to develop information systems sequentially, starting from analysis,
design, implementation, testing and maintenance. This research was conducted at the Informatics Laboratory of
Muhammadiyah University of Sidoarjo. The data used in this research are primary data and secondary data.
Primary data was obtained through interviews and questionnaires, while secondary data was obtained from
literature studies. The research results show that the developed web-based bag sales application can make it easy
for buyers to order bag products at any time and from anywhere. This application can also make it easier for
owners to monitor information regarding data management. The conclusion of this research is that a web-based bag
sales application can be the right solution to increase efficiency and effectiveness in bag sales.

Keywords - Sales Application; Web-based; and Waterfall Method.

Abstrak. Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan aplikasi penjualan tas berbasis web di Tanggulangin,
Kabupaten Sidoarjo, dengan menggunakan metode Waterfall. Metode Waterfall digunakan untuk mengembangkan
sistem informasi secara berurutan, mulai dari analisis, desain, implementasi, pengujian, dan pemeliharaan.
Penelitian ini dilakukan di Laboratorium Informatika Universitas Muhammadiyah Sidoarjo. Data yang digunakan
dalam penelitian ini adalah data primer dan data sekunder. Data primer diperoleh melalui wawancara dan
kuisioner, sedangkan data sekunder diperoleh dari studi literatur. Hasil penelitian menunjukkan bahwa aplikasi
penjualan tas berbasis web yang dikembangkan dapat memberikan kemudahan bagi pembeli dalam pemesanan
produk tas yang dilakukan kapan saja dan dari mana saja. Aplikasi ini juga dapat memberikan kemudahan bagi
pemilik dalam memantau informasi mengenai manajemen pengelolaan data. Kesimpulan dari penelitian ini adalah
aplikasi penjualan tas berbasis web dapat menjadi solusi yang tepat untuk meningkatkan efisiensi dan efektivitas
dalam penjualan tas.

Kata Kunci — Aplikasi Penjualan; Berbasis Web; dan Metode Waterfall.

l. PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi telah mengubah cara bisnis dilakukan di berbagai sektor,
termasuk industri penjualan tas. Dalam era digital saat ini, konsumen semakin beralih ke platform online untuk
membeli produk, termasuk tas. Kabupaten Sidoarjo, khususnya di daerah Tanggulangin, dikenal sebagai sentra
produksi tas yang menghasilkan berbagai jenis tas berkualitas. Namun, produsen dan penjual tas di Tanggulangin
masih menghadapi tantangan dalam memasarkan dan menjual produk mereka secara online. Digital Marketing
adalah istilah umum untuk pemasaran barang atau jasa yang ditargetkan, terukur, dan ineteraktif dengan
menggunakan teknologi digital. Dikarenakan jumlah pengguna internet yang semakin hari semakin bertambah
membuka peluang untuk para pengusaha untuk mengembangkan usahanya melalui handphone [1].

Menurut data dari Kementerian Perindustrian Indonesia, industri penjualan tas mengalami pertumbuhan yang
signifikan dalam beberapa tahun terakhir, Pertembuhuna tersebut ternyata ditopang oleh sektor UMKM yang
ternyata menyumbangkan kontibusi yang besar [2]. Permintaan pasar tas meningkat seiring dengan perubahan gaya
hidup dan tren fashion. Namun, sebagian besar produsen dan penjual tas di Tanggulangin masih mengandalkan
metode penjualan tradisional melalui toko fisik. Mereka belum memanfaatkan potensi pasar online secara maksimal
untuk meningkatkan aksesibilitas produk mereka [3].

Solusi untuk mengatasi tantangan tersebut adalah pengembangan aplikasi penjualan tas berbasis web.
Aplikasi ini dapat memberikan kemudahan bagi konsumen dalam mencari, memilih, dan membeli tas secara online.
Selain itu, aplikasi ini juga dapat memberikan keuntungan bagi produsen dan penjual dalam meningkatkan efisiensi
operasional, mengelola inventaris, serta menganalisis data penjualan [4].
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Metode Waterfall, yang merupakan salah satu metode pengembangan perangkat lunak yang terstruktur,
dapat digunakan dalam pengembangan aplikasi penjualan tas berbasis web [5]. Metode ini terdiri dari beberapa
tahapan yang meliputi analisis kebutuhan, desain, implementasi, pengujian, dan pemeliharaan. Metode Waterfall
cocok digunakan dalam proyek pengembangan perangkat lunak yang memiliki kebutuhan yang jelas dan terukur,
serta memungkinkan pengembang untuk bekerja secara terstruktur [6].

Dari penjelasan permasalahan-permasalahan disebelumnya, maka penulis mencoba membuat penelitian pada
masalah ini yang berjudul “Aplikasi Penjualan Tas di Tanggulangin Kabupaten Sidoarjo Berbasis Web
Menggunakan Metode Waterfall”.

Rumusan Masalah: Berdasarkan uraian latar belakang di atas, penulis dapat mengidentifikasi
permasalahan yang dihadapi yaitu bagaimana membuat aplikasi penjualan tas
yang berbasis website untuk umkm tas di tanggulangin agar dapat dijual secara
online supaya pemasaran produk efisien dan efektif

Pertanyaan penelitian: Apakah penjualan tas di Tanggulangin Kabuoaten Sidoarjo menggunakan
aplikasi berbasis web dan menggunakan metode Waterfall?
Kategori SDG’s: Sesuai perihal kategeori SDG’s artikel ilmiah ini menggunakan SDG’s pada

point ke 8 yaitu pekerjaan layak dan pertumbuhan ekonomi.

Penelitian Terdahulu
Dalam perancangan aplikasi ini terdapat beberapa penelitian terdahulu yang pernah dilakukan
sebagai berikut:
Tabel 1. Penelitian Terdahulu

No. Penulis Judul Keterangan
1 Silvia  Tiffanidan Perancangan SistemInformasi Menggunakan  metode SDLC  atau
Hendra PenjualanTas Pria Pada Software/ System  Development Life
Bunyamin (2022) Princessolshop Berbasis Web Cycle,menggunakanframework bootstrap,

Menjelaskan bahwa pengguna hanya user
tanpa adanya admin.

2 Reinaldi Gemilang Sistem Informasi Pembelian dan Menjelaskan bahwa metodeyang digunakan
Setiawan Poetra dan Penjualan Rajutan Tas Berbasis dalam melakukan  penelitan
Meliana Christianti Website Studi Kasus Rajutan Tas menggunakan BPMN atau Business
Johan (2022) Gemar Craft Process Modelling Notation atau metode

diagram alur standar

3 Wahyu Bagus Purwarupa E-Commerce Penjualan Menjelaskan bahwa aplikasi yang dibuat
Wibisono, Ratih Produk Tas Berbasis Web masih dalam tahap purwarupa atau
Nindyasari, dan Arief prototype. Penggunaanweb native tanpa
Susanto (2022) framework.

Referensi di tabel di atas menggambarkan perbedaan dan persamaan antara jenis studi yang akan dikelola,
metodologi, dan framework yang digunakan. Penelitian ini berbeda dari penelitian sebelumnya dalam hal
framework, penggunaan API rajaongkir, dan penggunaan metode waterfall sebagai pembanding.

1) E-commerce
E-commerce adalah bisnis yang dilakukan melalui media elektronik, terutama melalui Internet.
Kemajuan teknologi, terutama internet, telah berdampak besar pada aspek ritel, mengubah cara pembelian,
penjualan, dan pemasaran produk dalam bentuk e- commerce. E-commerce adalah proses dimana
konsumen melakukan transaksi jual-beli secara elektronik, baik antar konsumen maupun perusahaan, yang
melibatkan komputer dan jaringan komputer sebagai perantara [7].
2) Xampp
Xampp atau singkatan dari X Cross, Apache, MySQL, PHP, dan pearl atau disingkat sebagai XAMPP
merupakan sebuat aplikasi perangkat lunak yang dapat dijalankan di berbagai sistem operasi baik itu
Windows, Linux, Mac, dan lain sebagainya untuk membuat sebuah server local [8].
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Laravel

Laravel merupakan salah satu framework dari PHP yang dikembangkan hingga saat ini. Laravel
mendukung desain arsitektur perangkat lunak secara Model View Controller (MVC) untuk memisahkan
logic pada manipulasi data, interface pengguna serta kontrol pada aplikasi [9].

Rajaongkir

RajaOngkir adalah sebuah website dan web service (API) yang menyediakan informasi ongkos Kirim
dari berbagai operator di Indonesia seperti POS Indonesia, JNE, dan TIKI. Secara umum, RajaOngkir
ditujukan untuk pengguna yang ingin mengetahui dan membandingkan biaya pengiriman dari berbagai
operator pengiriman, terutama pemilik toko online dan orang-orang yang banyak berbelanja online [10].

Visual Studio Code
Visual Studio Code (VS Code) adalah text editor ringan di desktop (Windows, macOS, Linux).

Dukungan ekstensi-ekstensi untuk JS, TypeScript, Node.js. Terdapat terminal untuk command CLI [11].

Flowchart
Flowchart adalah diagram alur informasi (logik, masukan, keluaran, data, operasional) dengan simbol
grafis. Menunjukkan langkah-langkah prosedur dari program [12].

[

Simbol Predefine Proses

000

IPHODOR

Gambar 1. Simbol Flowchart.

ERD

ERD (Entity Relationship Diagram) artinya diagram perancangan data utama yang membantu
mengelompokkan data projek ke dalam entitas buat memilih korelasi antar rekanan ERD dipergunakan
menjadi alat-alat dalam menyusun atau merancang struktur data yang memiliki korelasi antar data yang
akan dirancang system [13]. Penerangan wacana simbol diagram ERD dapat ditinjau di tabel berikut:

No. Simbol Keterangan
Simbol Entitas

Simbol untuk mengidentifikasi
data inti yang akan disimpan di
database.

Simbol Atribut
> Simbol untuk informasi data
: wyang dibutuhkan dalam entitas

di database.

Simbol Relasi

Simbol untuk menunjukan
keterangan antar hubungan
entitas yang berbeda.

Simbol Link

Simbol yang digunakan untuk
menghubungkan antar himpuan
entitas, atribut dan Relasi.

Gambar 2. Simbol ERD
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1. METODE

Metode Waterfall

Model SDLC Waterfall sering juga disebut model air terjun menyediakan pendekatan alur hidup perangkat lunak
secara terurut dari naalisis kebutuuhan yang didefinisikan secara rinci menjadi spesifikasi sistem, kemudian
dilakukan desain sistem dari hasil analisis seperti rancangan struktur data, representasi interfacei, setelah itu
dilakukan proses implementasi dengan pengkodean, setelah proses pengkodean selesai dilakkukan proses pengujian
bahwa sistem tidak memiliki kesalahan dan berjalan sesuai fungsinya, kemudia sistem yang telah dibuat harus
dilakukan pemeliharaan [15]. Berikut gambaran dari metode waterfall.

Analisis

Desain

Pengkodean

Pemeliharaan

Gambar 3. Metode Waterfall
Metode Black Box
Black Boxadalah metode untuk merancang data uji sesuai dengan perincian peranti lunak. Data uji dikumpulkan,
dijalankan dalam peranti lunak yang kemudian output dari peranti lunak ini untuk memverifikasi jika setuju dengan
apa yang diharapkan.

Flowchart
Dalam penelitian ini terdapat beberapa flowchart yang digunakan untuk mengimplementasikan proses atau alur
sistem yang akan dibangun sebagai berikut:

a. Flowchart User/Pembeli
Berikut gambaran flowchart dari user pada Aplikasi Penjualan Tas di Tanggulangin Kabupaten Sidoarjo
Berbasis Web Menggunakan Metode Waterfall.
C_ e D
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keraniang
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BeEngiriman
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Gambar 4. Flowchart pembeli
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Pada gambar diatas user menuju halaman utama aplikasi penjualan tas. User pilih produk. Setelah pilih, user arah
login jika punya akun. Jika tidak, bisa daftar. Setelah login, sistem cek dan tampilkan pesanan. User checkout dan isi

form. Terakhir, bayar dengan unggah bukti pembayaran.

b. Flowchart Admin

Gambar 5. Flowchart pembeli

Pada gambar, admin ikuti langkah login seperti user. Setelah login, tampil dashboard admin dengan fitur kelola
transaksi (pesanan pembeli), kelola produk (tambah/ubah produk), dan kelola pengaturan (alamat/rekening).

Diagram Konteks

data user
data pemesanan data produk
data transaksi data toko
konfirmasi bukti bayar konfirmasi
konfirmasi barang diterima konfirmasi pengiriman

PEMBELI

APLIKASI PENJUALAN TAS DI
TANGGULANGIN KABUPATEN
SIDOARJO BERBASIS WEB

=]

informasi user
informasi transaksi informasi pemesanan
TTOTMasT progur Tnformasi transakst
informasi produk

Gambar 6. Diagram Konteks

Pada gambar, merupakan Diagram konteks digunakan dalam analisis sistem untuk menggambarkan
hubungan antara sistem yang sedang dianalisis dan entitas eksternal yang berinteraksi dengan sistem. Tujuan utama
dari diagram konteks adalah memberikan gambaran tingkat tinggi tentang sistem yang sedang dianalisis, tanpa
terlalu mendetail ke dalam komponen internal sistem.

Data Flow Diagram

data user

data user

Cek registrasi

Tabel Pengguna

data user

PEMBELIUSER
Tabel Produk  ————

nformasi produk

Tabel Orders

nformasi produk

Tabel Detail_transaksi

Tnformas! ransaks

nfo transaksi

data produk

data toko
Vanfirmasi pambayaran
konfirmasi pengiriman

nfo transaks|

ala transakel informasi produk

GaTa produk
ATormasT user

nformasi user
informasi pemesan:
nformas|

Gaifib&r

7. Data Flow Diagram
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Pada gambar, terdapat Data Flow Diagram atau DFD sebagai alat visual yang digunakan dalam rekayasa
perangkat lunak dan analisis sistem untuk menggambarkan bagaimana data bergerak dalam suatu sistem.
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Gambar 8. Relasi Tabel Database
Relasi tabel database mengacu pada cara data dihubungkan antara tabel yang berbeda dalam DBMS atau
Database Management System. Terdapat empat jenis relasi yang umum: 1:1, 1:N, N:1, dan N:N. Relasi ini penting
untuk mengatur data dan memungkinkan pengambilan data yang efisien. 1:1 adalah relasi satu sama satu, 1:N adalah
satu ke banyak, N:1 adalah banyak ke satu, dan N:N adalah banyak ke banyak.

Tampilan Awal

Tampilan awal atau interface dari Aplikasi Penjualan Tas Berbasis Web merupakan sebuah model atau desain yang
akan ditampilkan nantinya:

a. Tampilan Beranda

Pada tampilan beranda merupakan tampilan utama dari Aplikasi Penjualan Tas Berbasis Web. Tampilan beranda
berisikan konten singkat dari keseluruhan aplikasi ini. Dimana pada bagian ini terdiri dari banner yang berisikan
slogan toko, efisiensi aplikasi, dan produk terlaris. Dimana setiap halaman pada aplikasi ini memiliki header dan
footer yang sama.

Beranda [l
[ = |

D ( Produk ) Kentak )

Banner

Pangiriman Barkualitas Aman

Produk Terlaris

Footer Contact info

Gambar 9. Tampilan Beranda

b. Tampilan Dashboard Admin
Tampilan produk adalah suatu memberikan semua informasi dari produk-produk yang dijual oleh toko. Pada
tampilan ini terdapat filter kategori serta daftar produk yang berisikan nama, gambar dan harga produk.
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Basnboard admin [Slols
>

Pendapatan  Transaksi Pelanggan

junman Jurmian
endapatan transaks pelancoan

10 transaksi terbaru

invaice pemesan subtotal status aksi

Gambar 10. Tampilan dashboard admin

c. Tampilan Kontak

Tampilan merupakan sebuah tampilan informasi mengenai alamat toko baik berbentuk google maps maupun detail

lengkap dari toko. Pada tampilan kontak pembeli atau pengguna dapat mengetahui email dan no telepon yang dapat

dihubungi apabila pembeli membutuhkan bantuan dalam pembelian maupun transaksi.

Kontak [olels]

Search o @wH
(Beranda ) ( Proaux ) (EETE

Kontak

Maps Butuh Bantuan?

Telepon

- email
\ / =
\.

Footer Contact info

Gambar 11. Tampilan Kontak

d. Tampilan Detail Produk

Tampilan detail produk merupakan tampilan yang berisikan informasi lengkap dari setiap produk yang dijual pada
toko tas. Tampilan ini menyajikan informasi seputar nama, harga, stok, deskripsi, gambar, dan tombol pemesanan
produk.

defail produk OO
Search D ®wHE
Gambar produk nama produk

deskripsi

stok
100

add to chart

Gambar 12. Tampilan Detail Produk
e. Tampilan Login
Tampilan login pada umumnya sama dengan yang lain, dimana user akan menginputkan email dan password yang
telah didaftarkan kedalam system. Pada tampilan login dari aplikasi Penjualan tas ini hampir sama dengan tampilan
login pada umumnya.

login Q0O

buat akur

Gambar 13. Tampilan Login
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f. Tampilan Register

Tampilan register merupakan tampilan form pendaftaran dari aplikasi Aplikasi Penjualan Tas Berbasis Web. Pada
from ini user diharuskan untuk mengisi kolom nama, email , dan password.

register

Confirm Password

sudah punya akun?

000

Gambar 14. Tampilan Register

g. Tampilan Alat Pembeli

Pada Tampilan alamat pembeli akan muncul apabila sebelumnya user atau pembeli belum menginputkan form
alamat pembeli sebelumnya. Form ini bertujuan agar penjulan dapat mengetahui alamat pengiriman serta beberapa

catatan untuk penjual bila ada.

alamat pembeli

Pilih Provinsi
Provinsi
Pilih Kota
Kota

alamat lengkap

00

alamat

Gambar 15. Tampilan Alat Pembeli

h. Tampilan Keranjang

Tampilan keranjang merupakan sebuah tampilan yang menampung produk-produk yang akan dibeli oleh user
atau pembeli. Dimana pada tampilan ini pembeli dapat mengetahui jumlah barang dan total harga yang harus

dibayarkan.

keranjang

gambar produk

harga

jumlah

total

hapus

update keranjang

Total Belanja

Checkout

Gambar 16. Tampilan Keranjang
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i Tampilan checkout
Pada tampilan ini pembeli dapat melakukan pemeriksaan pada produk yang akan dibeli serta pengisian catatan dan

no hp kepada penjual.

checkout OO0

Produk Total

Jumlah pembayaran
Alamat Penerima

Catatan

isi Catatan |

No. HP

‘ND. HP |

Gambar 17. Tampilan Checkout

j. Tampilan Pesanan
Tampilan pesanan merupakan tampilan yang berisikan daftar informasi tentang pesanan yang belum dibayar, sedang

di proses, dan riyawat pesanan. Dimana pada tampilan ini juga pembeli dapat melakukan verifikasi pembayaran
pada aksi yang ada di bagian belum dibayar.
pesanan OO0

Belum Dibayar

invoice total status aksi

Sedang dalam proses

invoice total status aksi

Riwayat Pesana

"

invoice total status aksi

Gambar 18. Tampilan Pesanan

K. Tampilan Detail Pesanan Pembeli
Tampilan Detail Pesanan pembeli merupakan tampilan yang menjelaskan detail pesanan apabila sudah melakukan
pembayaran. Dimana pada tampilan ini pembeli dapat melakukan konfirmasi barang apabila barang sudah sampai ke

tangan pembeli.

detial pesanan OO':::-'
Mo invoice - Pesanan telah diterima
No Resi —_—

Status Pesanan

Total Pembayaran

detail pesanan

invoice produk harga aksi

Gambar 19. Tampilan Detail Pesanan Pembeli
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I Tampilan pembayaran

Tampilan pembayaran adalah sebuah tampilan yang berisikan rekening pembayaran dari penjual. Dimana pada
tampilan ini pembeli dapat memilih serta mengupload bukti bayar dari produk yang telah dibeli.

pembayaran O O [:::]

Silahkan Lakukan Pembayaran Lewat No Rekening Berikut

BNI MANDIRI BRI

Upload bukti pembayaran

Gambar 20. Tampilan Pembayaran

m. Tampilan Dashboard Admin
Tampilan dashboard admin merupakan tampilan utama dari admin setelah login menggunakan role admin. Pada
tampilan ini terdapat informasi singkat dari transaksi yang telah terjadi dan kemudian direkap kedalam informasi

singkat.

Dashboard admin OO';_,Z'
Menu Pendapatan  Transaksi Pelanggan @
Dashboard
nominal jumiah jumiah

Pelanggan pendapatan transaksi pelanggan
Data Produk

Transaksi

Pengaturan 10 transaksi terbaru

invoice pemesan subtotal status aksi

Gambar 21. Tampilan Dashboard Admin

n. Tampilan Data Pelanggan
Tampilan data pelanggan merupakan salah satu tampilan dari menu dashboard admin dimana admin dapat melihat

data pelanggan yang telah melakukan transaksi.

pelanggan 00O
Data pelanggan Search je.
no nama email alamat

Gambar 22. Tampilan Data Pelanggan
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0. Tampilan Data Produk

Tampilan data produk adalah sebuah tampilan yang dapat mengelola data-data produk dari Aplikasi Penjualan Tas

Berbasis Web. yang akan dijual. Dimana pada tampilan ini admin atau penjual dapat melakukan tambah, edit, dan
hapus produk yang dijual.

produk OO0

Tambah

Produk
Search 2

No [nama preduk| harga berat | kategori stok gambar aksi

Gambar 23. Tampilan Data Produk

p. Tampilan Form Produk

Tampilan form produk merupakan tampilan aksi dari data produk sebelumnya. Dimana admin melakukan tambah
dan edit menggunakan form produk dibawah ini.

Form Produk OO _
nama produk

\ ]

pilin kategori

Kategor
berat (gram)
harga

stok

\ ]

upload gambar

Deskripsi

Gambar 24. Tampilan Data Produk
g. Tampilan Data Transaksi
Tampilan data transaksi merupakan sebuah table berisikan transaksi-transaksi dari pembeli yang sedang berlangsung

hingga selesai. Dimana table ini membawai semua transaksi dari pesanan baru, perlu dicek, perlu dikirm, dan data
selesai transaksi.

transaksi OO
data transaksi
Search

Mo no. invoice pemesan subtotal status aksi

Gambar 25. Tampilan Data Transaksi
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r. Tampilan pesanan baru
Tampilan pesanan baru merupakan sebuah detail dari pesanan dari transaksi yang baru saja masuk dan masih belum
dibayar.

Detail pesanan baru OO"::;'

no invoice ———— Daftar pembelian produk

status pesanan ———————— no |nama preduk| quaniity | fotal

total

biaya ongkir

kurir

no. hp

catatan

Gambar 26. Tampilan Data Transaksi
S. Tampilan Perlu Dicek
Tampilan perlu dicek merupakan sebuah detail dari pesanan dari transaksi yang baru saja masuk dan masih sudah
dibayar pembeli yang dimana harus dicek dan diverifikasi oleh admin atau penjual.

Detail perlu dicek OOC

no invoice ————————— Daftar pembelian produk

status pesanan ————— no  nama produk| quantiy | total

total

biaya ongkir

kurir

no. hp
catatan

bukti pembayaran

Konfirmasi pembayaran

Gambar 27. Tampilan Perlu Dicek

t. Tampilan Perlu Dikirim
Tampilan perlu dicek merupakan sebuah detail dari pesanan dari transaksi yang baru saja masuk dan masih sudah
dibayar pembeli yang dimana akan menginputkan no resi yang telah diberikan oleh pihak ekspedisi.

Detail perlu dikirin OQOC

no invoice ——————————  Daftar pembelian produk

status pesanan —————————— no  [nama produk| quantity | total

total E—

biaya ongkir
Kkurir

no. hp _—
catatan

bukti pembayaran

Gambar 28. Tampilan Perlu Dikirim

u. Tampilan Selesai
Tampilan perlu dicek merupakan sebuah detail dari pesanan dari transaksi yang telah selesai melakukan transaksi
dan barang sudah sampai ketangan pembeli.
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detail Selesai OO0

no invoice ——————  Daftar pembelian produk

status pesanan — no  |nama produk| quantity | total

total

biaya ongkir

keurir —

no. hp
catatan
no. resi = —

bukti pembayaran

Gambar 29. Tampilan Selesai
V. Tampilan Rekening
Tampilan merupakan sebuah form yang dapat menambah, mengubah, dan menghapus rekening dari penjual.

Form rekening OO0
nama bank

| |
atas nama

| |
ne. rekening

| |

Gambar 30. Tampilan Rekening
Pengujian Sistem

Metode Blackbox merupakan uji fungsionalitas dan kelayakan tanpa melihat source code. Tujuannya uji Aplikasi
Penjualan Tas Web dengan framework Laravel.

1. HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil Penelitian

Dalam penelitian ini dapat dihasilkan sebuah sistem aplikasi yang berjudul “Sistem Aplikasi Pengajuan
Dokumen Desa Dalam Meningkatkan Pelayanan Desa Jedongcangkring Kecamatan Prambon Berbasis Web”.
Sistem ini dirancang sebagai aplikasi yang dapat membantu warga desa Jedongcangkring agar dapat mengajukan
dokumen desa secara online.

Implementasi Sistem
a. Tampilan Beranda

Tampilan beranda merupakan tampilan utama dari aplikasi penjualan tas berbasis web ini. Dimana pada
tampilan ini terdapat rincian singkat tentang aplikasi serta produk-produk yang disajikan.

Cari Kebutuhan Tas
Murah Dan

Gambar 31. Tampilan Beranda
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b. Tampilan Produk

Tampilan produk berisikan daftar-daftar produk yang sedang dijual pada aplikasi ini. Pada tampilan ini

terdapat kategori-kategori yang berguna agar pengguna dapat dengan mudah mengfilter kategori dari produk yang
dijual pada aplikasi penjualan tas ini.

Gambar 32. Tampilan Produk
c. Tampilan Kontak

Kontak merupakan tampilan yang menginformasikan bantuan serta alamat dari toko. Dimana pada halaman
ini telah disajikan maps, email, nomor telp, dan alamat lengkap tertulis.

Kontak

Pusgitta Pusat Tas Tanggulan "

)

Gambar 33. Tampilan Kontak

d. Tampilan Detail Produk

Tampilan detail produk merupakan tampilan yang menginformasikan secara lengkap mulai dari gambar,
stok, harga produk yang ingin dilihat dan dipesan.

Tank Top T-Shirt

RANSEL CORDURA / TAS PRIA

ADD TO CART

oy Y

Gambar 34. Tampilan Detail Produk
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e. Tampilan Login

Tampilan login merupakan tampilan dari authentikasi pengguna agar dapat dibedadakan setiap data
pengguna. Pada tampilan ini pembeli dan admin dalam melakukan login. Dan jika pengguna atau pembeli belum
bisa login maka pembeli dapat menekan tombol Buat pada bagian bawah halaman login.

Halo! Selamat Datang

kan Login Untuk Melanjutkan.

Belum Punya Akun?

Gambar 35. Tampilan Login

f. Tampilan Alamat Pembeli

Pada tampilan ini, pembeli dapat mengatur alamat pengiriman yang dituju ketika melakukan pemesanan
produk. Dimana pada halaman ini pembeli disajikan form alamat provinsi, kabupaten/kota, dan alamat lengkap.

Home / Cart

Jawa Timur v

Sidoarjo v

Sidoarjo Kludan

SIMPAN PERUBAHAN

Gambar 36. Tampilan Alamat Pembeli
g. Tampilan Keranjang

Tampilan keranjang merupakan tampilan yang menampung semua pesanan sementara. Kemudian persanan
tersebut dikalkulasi yang mana akan dilanjutkan menuju checkout.

RANSEL CORDURA / TAS PRIA [

ds. e2 FMAS04 HARUICA BAG 80135 RANSEL -1~ -
& |

TOTAL BELANJA

remal g, a70.000,00

Gambar 37. Tampilan Dashboard
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h. Tampilan Checkout
Pada tampilan checkout, pembeli dapat mengkonfirmasi pesanan dan akan dilanjutkan pada bagian
pembayaran. Yang dimana nanti admin akan memproses serta melakukan pengiriman hingga transaksi selesai.

Your Order

Product Yotal

Jumlah Pembayaran #5. 54800000

Gambar 38. Tampilan checkout
i. Tampilan Pesanan
Tampilan pesanan merupakan halaman yang menyajikan daftar-daftar pesanan yang telah dipesan dan telah
melewati checkout. Yang mana pada tampilan ini terdapat 3 status dari pesanan yaitu belum dibawah, sedang dalam
proses atau pengiriman, dan selesai.

BAYAR | BATALKAN

Gambar 39. Tampilan Dashboard

je Tampilan Detail Pesanan Pembeli

Pada tampilan detail pesanan pembeli terdapat informasi dari produk-produk yang telah dipesan. Dimana
pada tampilan ini pesanan terdapat informasi invoice, nomor resi pengiriman, total pembayaran, dan produk-produk
yang telah dipesan.

Gambar 40. Tampilan Detail Pesanan

Copyright © Universitas Muhammadiyah Sidoarjo. This is an open-access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution License
(CC BY). The use, distribution or reproduction in other forums is permitted, provided the original author(s) and the copyright owner(s) are credited and that
the original publication in this journal is cited, in accordance with accepted academic practice. No use, distribution or reproduction is permitted which does not
comply with these terms.



Page | 17

k. Tampilan Pembayaran

Tampilan pembayaran merupakan halaman konfirmasi pembayaran atas produk yang telah dipesan.
Halaman ini ada pada daftar pesanan apabila belum dibayar dan terdapat tombol bayar. Pada tampilan ini pembeli
melampirkan bukti pembayaran atas produk yang dipesan. Yang mana nanti admin akan melakukan konfirmasi serta
proses pengiriman.

Silahkan Lakukan Pembayaran Lewat No Rekening Berikut

BRIA ERISYARIAH

BEA

3333444455555 2441241243

n2mz

#tas Noma FIXRI Atas Nama FIKG SUHERI Atzs Narma Heri Atas Nama iK1

Chaase File | Ho fie chosen

Gambar 41. Tampilan Pembayaran

L Tampilan Data Pelanggan

Pada tampilan data pelanggan, admin disajikan daftar-daftar dari pelanggan yang telah registrasi atau
melakukan transaksi. Yang mana pada halaman ini terdapat tabel yang berisikan no, nama, email, dan alamat
pelanggan.

®

& = -

Gambar 42. Tampilan Dashboard
m. Tampilan Data Produk
Tampilan data produk merupakan tampilan untuk mengelola semua produk mulai hingga kategori produk.
Dimana admin dapat melihat data produk yang berbentuk tabel yang dapat diubah dan juga dihapus. Apabila ingin

menambahkan produk admin dapat menekan tombol tambah pada bagian atas tabel.
B o

Gambar 43. Tampilan Data Produk
n. Tampilan Form Tambah Produk
Pada tampilan ini merupakan tampilan yang muncul apabila admin menekan tombol tambah pada data
produk. Dimana admin disajikan form yang berisikan nama, berat, harga, stok, kategori, gambar, dan deskripsi dari
produk.
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]

Gambar 44. Tampilan Form Tambah Produk
o. Tampilan Data Transaksi
Tampilan data transaksi merupakan tampilan yang berisikan transaksi-transaksi dari pembeli mulai dari
transaksi perlu dicek, perlu dikirim, hingga transaksi selesai.

Gambar 45. Tampilan Data Transaksi
p. Tampilan Pesanan Bar
Tampilan pesanan baru merupakan detail dari transaksi yang telah dipesan oleh pembeli dan belum dibayar.
Dimana admin dapat memantau detail dari produk hingga total pembayaran pada transaksi yang sedang
berlangsung.

»

Gambar 46. Tampilan Pesanan Baru
q. Tampilan Perlu Dicek
Tampilan perlu dicek adalah tampilan yang menyajikan detail dari transaksi yang mana pembeli telah
melakukan pembayaran dan akan segera dikonfirmasi oleh admin dengan cara menekan tombol konfirmasi agar
dapat dilakukan pengiriman. =
R

Gambar 47. Tampilan Perlu Dicek
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r. Tampilan Perlu Dikirim
Tampilan perlu dikirim merupakan tampilan pada transaksi yang mana admin dapat memasukkan no resi
dari pihak ekspedisi agar dapat di tracking oleh pembeli menggunakan rajaongkir.

®

Gambar 48. Tampilan Perlu Dikirim
S. Tampilan Selesai
Tampilan selesai adalah tampilan detail transaksi yang telah memasuki semua alur dari transaksi mulai dari
pemesanan, pembayaran, pengiriman, dan penerimaan.

»
at

Gambar 49. Tampilan Selesai
t. Tampilan Rekening
Tampilan rekening merupakan pengaturan rekening pada pembayaran pembeli yang dapat diatur melalui
menu yang ada pada dashboard admin guna menerima pembayaran.

©

Gambar 50. Tampilan Rekening

Skenario Pengujian Sistem
Adapun pengujian dalam menekankan uji fungsional dan aspek keberhasilan pada saat aplikasi dijalankan.
Pengujian aplikasi penjualan tas ini dilakukan dengan metode black box. Berikut sekenario pengujiannya:
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Tabel 1. Hasil Uji Sistem

No Nama Tujuan Skenario Hasil yang Ketercapaian
Pengujian diharapkan
1 Menampilkan Pembeli Menuju Produk dapat
produk dapat halaman ditampilkan
melihat produk Tercapai
produk
2 Menampilkan Pembeli dapat Menjalankan Pembeli dapat
kontak mengetahui halaman kontak melihat mapdan
informasi kontak Tercapai
kontak toko
3 Tampilan Detail Produk Pembeli melihat ~ Melihat produk Pembeli dapat Tercapai
detail produk yang melihat informasi
menginformasikan produk
secara lengkap
mulai dari gambar,
stok, harga produk
yang ingin dilihat
dan dipesan.
3 Melakukan registrasi ~ Pembeli dapat Mengisi form dari sistem merekam dan
melakukan registrasi memberikan hak
pendaftaran agar akses
dapat login Tercapai
login
6  Melakukan Pembeli dapat Memilih produk Data pemesanan
pemesanan memesan masuk di
produk keranjang Tercapai
8  Melakukan Pembeli dapat Pilih produk tekan Data tersimpan dan
konfirmasi mengirim bukti  bayar lalu upload admin bisa cek agar
pembayaran pembayaran bukti pembayaran  status pesanan
berubah
Tercapai
10 Menampilkan produk  Admin dapat Admin  memilih Sistem dapat
mengeloladata  menu produk menampilk- an data
produk produk Tercapai
12 Menambabh, edit, Admin dapat Memilih aksi pada Sistem dapat
hapus data produk menambabh, edit, data produk mengelola data
hapus produk Tercapai
data produk
14 Menampilkan data Admin dapat Memilih menu  Sistem dapat
transaksi memantau transaksi menampilk- an
transaksi transaksi Tercapai
pembeli pembeli
15 Melakukan Admin dapat Menuju data Data tersimpan dan
konfirmasi mengkonfi- transaksi lalu pilih mengubah status
pembayaran rmasi konfirmasi pembayaran
pembayaran pembayaran Tercapai
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Setelah dilakukannya peengujian fungsional dengan menggunakan metode Black box dengan cara
memberikan sejumlah input pada program dari masing-masing menu. Dapat disimpulkan bahwa pengelolaan aturan
seperti menampilkan, menambah, mengedit, dan menghapus data tidak memiliki kesalahan dan berjalan sesuai
dengan fungsinya. Maka dapat diketahui presentase ketercapaian sebagai berikut :

Tercapai =15x 100% = 100 %
15

Gagal =15x 0= 0%
15

Maka hasil dari pengujian black box ini adalaah sangat baik.

u. SIMPULAN

Simpulan
Berdasarkan dari keseluruhan penelitian dari Aplikasi Penjualan Tas Di Tanggulangin Kabupaten Sidoarjo Berbasis
Web yang telah terlaksana ini, dapat disimpulkan bahwa:
1. Dengan adanya sistem informasi ini dapat memberikan kemudahan bagi pembeli dalam pemesanan produk
tas yang dilakukan kapan saja.
2. Dengan sistem informasi ini dapat memberikan kemudahan bagi pemilik dalam memantau informasi
mengenai manajemen pengelolaan data
3. Sistem informasi ini telah diuji menggunakan metode black box seluruh fungsional sistem telah berjalan
sesuai dengan fungsinya.
Saran
Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan untuk pengembangan kualitas sistem lebih lanjut pada Aplikasi
Penjualan Tas Di Tanggulangin Kabupaten Sidoarjo Berbasis Web, maka dapat diberikan saran-saran sebagai
berikut:
1. Menambahkan fitur nontifikasi ketika terdapat pesanan yang baru masuk pada admin.
Sistem informasi ini selanjutnya dapat dikembangkan dengan menggunakan platform operasi sistem
android untuk proses pemesanan pengguna karena banyak orang yang menggunakan platform tersebut.
Sistem infomasi ini dapat dikembangkan dengan memberikan opsi perngiriman ekspedisi lebih banyak.
4. Bagi karyawan diharapkan bisa menjadi tambahan informasi serta pengetahuan baru tentang apa yang telah
dilakukan dalam penelitian ini mengenai SPBU Pertamina di Sidoarjo yang membahas beberapa hal yaitu
pelatihan, perekrutan dan kinerja karyawan.

W
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