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Introduction

Aset manusia merupakan komponen penting dan penting bagi
suatu organisasi dan menjadi alasan utama tercapainya tujuan
atau sasaran bisnis yang telah ditetapkan oleh organisasi. Unsur
manusia ini berkembang menjadi bidang ilmu khusus yang 
mempelajari bagaimana menyelenggarakan bidang ilmu
khusus yang mempelajari bagaimana mengelola proses 
pendayagunaan sumber daya manusia secara efektif dan
efisien untuk mencapai tujuan tertentu dan memberikan
kepuasan bagi semua pihak.
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)
• 1. Apakah Kompensasi memiliki pengaruh terhadap Kinerja Karyawan CV Juke Abadi ?

• 2. Apakah Gaya Kepemimpinan memiliki pengaruh terhadap Kinerja Karyawan CV Juke 
Abadi ?

• 3. Apakah Karakteristik Individu memiliki pengaruh terhadap Kinerja Karyawan CV Juke 
Abadi ?

• 4. Apakah Kompensasi memiliki pengaruh terhadap Kepuasan Kerja CV Juke Abadi ?

• 5. Apakah Gaya Kepemimpinan memiliki pengaruh terhadap Kepuasan Kerja CV Juke 
Abadi ?

• 6. Apakah Karakteristik Individu memiliki pengaruh terhadap Kepuasan Kerja CV Juke 
Abadi ?

• 7. Apakah Kepuasan Kerja berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan CV Juke Abadi ?

• 8. Apakah Kompensasi memiliki pengaruh terhadap Kinerja Karyawan CV Juke Abadi
dengan Kepuasan kerja sebagai Variabel mediasi?

• 9. Apakah Gaya Kepemimpinan memiliki pengaruh terhadap Kinerja Karyawan CV Juke 
Abadi dengan Kepuasan kerja sebagai Variabel mediasi?

• 10. Apakah Karakteristik Individu memiliki pengaruh terhadap Kinerja Karyawan CV Juke 
Abadi dengan Kepuasan kerja sebagai Variabel mediasi?
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Metode
Dalam penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif yaitu

penelitian yang analisis datanya sangat dipengaruhi oleh
variabel-variabel yang dianalisis. Jenis penelitian ini
menggunakan metode pendekatan deskriptif kuantitatif. 
Sumber data primer adalah kuesioner yang terdiri dari 21 
pertanyaan. Kuesioner tersebut kemudian dianalisis
menggunakan Software Smart PLS 3. Tolong-SEMRancangan
yang digunakan adalah format eksplanatori, karena penelitian
menjelaskan mengapa gejala, peristiwa, atau fenomena terjadi. 
Berdasarkan asumsi bahwa gejala, peristiwa atau fenomena
tidak berdiri sendiri, maka pasti ada penyebabnya. Format 
penjelas menjelaskan hubungan, perbedaan dan pengaruh
suatu variabel terhadap variabel lainnya
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Hasil

Berdasarkan hasil
pengolahan data 
menunjukkan bahwa
seluruh nilai outer 
loading sudah
mempunyai nilai
diatas 0,70, sehingga
data memenuhi
validitas konvergen
karena semuanya
diatas 0,70.



6

• Reliability Tes

• Berdasarkan hasil data, cronbach’s
alpha dan Composite Reliability baik
untuk semua variabel/konstruk
dengan nilai di atas 0,70. 
Menunjukkan telah memenuhi
Reliabilitas sehingga dapat
disimpulkan seluruh variabel
mempunyai reliabilitas yang baik.

• Evaluasi Model Struktural (Inner 
Model). Bertujuan untuk memprediksi
R-Square. Nilai R-Square digunakan
untuk menjelaskan pengaruh
variabel laten eksogen tertentu
terhadap variabel laten endogen 
apakah mempunyai pengaruh
substantif. Nilai kategori 0,75 – 100, 
0,50 -0,75 dan 0,25 – 0,50 
menunjukkan model (kuat, sedang, 
dan lemah). 

Variable Respondent Cronbach 

Alpha 

Composite 

Reability 

Compensation 0.927 0.928 0.948 

Charismatic Leadership Style 0.921 0.924 0.945 

Individual Characteristics 

Job Satisfaction 

Employee Performance 

0.815 

0.948 

0.858 

0.816 

0.949 

0.866 

0.891 

0.958 

0.903 
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• R-Square

• Dari data yang diperoleh nilai R squared untuk variabel kepuasan kerja (Z) sebesar 0,950 
(model kuat). Hal ini menjelaskan bahwa besarnya pengaruh persentase kompensasi
(X1), gaya kepemimpinan karismatik (X2), karakteristik individu (X3) terhadap kepuasan
kerja (Z) adalah sebesar 95,0%, sedangkan 5,0% dipengaruhi oleh variabel lain diluar
yang diteliti. Kemudian untuk nilai R-Square yang diperoleh dari variabel produktivitas
(Y) sebesar 0,830 menunjukkan model yang kuat. Perolehan nilai tersebut menjelaskan
bahwa besarnya pengaruh persentase variabel kompensasi (X1), gaya kepemimpinan
karismatik (X2), karakteristik individu (X3) terhadap kinerja karyawan (Y) adalah sebesar
83,0%, sedangkan 17,0% dipengaruhi oleh variabel lain di luar kinerja karyawan. dari
mereka yang dipelajari.

Dependent Variable R-Square R-Square 

Adjusted 

Job Satisfaction (Z) 0.950 0.947 

Employee Performance (Y) 0.830 0.818 
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• Dirrect Effect
Variable T Statistics 

(|O/STDEV|) 

P Values 

Compensation (X1) -> Employee 

performance (Y) 
1.975 0.049 

Charismatic Leadership Style 

(X2) -> Employee performance (Y) 

Individual Characteristics (X3) -> 

Employee performance (Y) 

Job Satisfaction (Z) -> Employee 

performance (Y) 

Compensation (X1) -> Job 

Satisfaction (Z) 

Charismatic Leadership Style (X2) 

-> Job Satisfaction (Z) 

Individual Characteristics (X3) -> 

Job Satisfaction (Z) 

1.970 

3.092 

2.299 

4.964 

5.867 

2.037 

0.049 

0.002 

0.011 

0.000 

0.000 

0.042 
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Pembahasan
• Berdasarkan hasil pengujian hipotesis langsung atau pengaruh

langsung dalam penelitian ini adalah:

• Pengaruh kompensasi (X1) terhadap kinerja karyawan (Y) 
menghasilkan nilai T-Statistik sebesar 1,975 lebih besar dari (T Tabel
1,96) dan P Values sebesar 0,049 lebih kecil dari tingkat signifikansi
0,05. Kompensasi (X1) berpengaruh terhadap variabel Kinerja
Pegawai (Y). Besarnya persentase pengaruh variabel karakteristik
individu (X1) terhadap variabel kinerja karyawan (Y) sebesar 28,6%, 
(hipotesis pertama diterima).

• Gaya kepemimpinan karismatik (X2) terhadap kinerja pegawai (Y) 
menghasilkan nilai T-statistik sebesar 1,970 dan nilai P sebesar 0,049. 
Gaya kepemimpinan karismatik (X2) tidak berpengaruh terhadap
kinerja pegawai (Y). Pengaruh karakteristik pekerjaan (X2) terhadap
kinerja karyawan (Y) sebesar 15,2%, (hipotesis kedua diterima).
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• Karakteristik individu (X3) berpengaruh terhadap kinerja karyawan (Y) 
sehingga menghasilkan nilai T-Statistik sebesar 3,092 dan P Values 
sebesar 0,002. Karakteristik individu (X3) berpengaruh terhadap
kinerja pegawai (Y). Pengaruh karakteristik individu (X3) terhadap
kinerja pegawai (Y) sebesar 25,1%, (hipotesis ketiga diterima).

• Kepuasan kerja (Z) berpengaruh terhadap kinerja karyawan (Y) 
dengan nilai T-Statistik sebesar 2,299 dan P Values sebesar 0,011. 
Kepuasan kerja (Z) berpengaruh terhadap kinerja (Y), dengan
persentase pengaruh sebesar 22,5% (hipotesis keempat diterima).

• Pengaruh kompensasi (X1) terhadap kepuasan kerja (Z) 
menghasilkan nilai T-Statistik sebesar 4,946, dan P Values sebesar
0,000. Kompensasi (X1) berpengaruh terhadap kepuasan kerja (Z), 
dengan persentase pengaruh sebesar 39% (hipotesis kelima
diterima).
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• Pengaruh gaya kepemimpinan karismatik (X2) terhadap
kepuasan kerja (Z) menghasilkan nilai T-Statistik sebesar 5,867, 
dan P Values sebesar 0,000. Gaya kepemimpinan karismatik (X2) 
berpengaruh terhadap variabel kepuasan kerja (Z), dengan
persentase pengaruh sebesar 11,0% (hipotesis keenam diterima).

• Karakteristik individu (X3) berpengaruh terhadap kepuasan kerja
(Z) dengan nilai T-Statistik sebesar 2,037, dan P Values sebesar
0,042. Karakteristik individu (X3) tidak berpengaruh terhadap
variabel kepuasan kerja (Z). Persentase pengaruh karakteristik
individu (X3) terhadap kepuasan kerja (Z) sebesar 22,4% 
(hipotesis ketujuh diterima).
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• Indirrect Effect Variable T Statistics 

(|O/STDEV|) 

P Values 

Compensation (X1) -> Job 

Satisfaction (Z)-> 

Employee 

performance 

4.964 0.000 

Charismatic Leadership Style 

(X2) -> Job Satisfaction (Z) )-> 

Employee performance 

Individual Characteristics (X3) -> 

Job Satisfaction (Z) )-> 

Employee performance 

5.867 

2.037 

0.000 

0.042 
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• Berdasarkan hasil pengujian hipotesis secara tidak langsung atau
dalam penelitian ini:

• Pengaruh Kompensasi (X1) terhadap Kinerja Karyawan (Y) yang 
dimediasi oleh Kepuasan Kerja (Z) menghasilkan nilai T-Statistik
sebesar 2,962, dan P Values sebesar 0,009. Kompensasi (X1) tidak
berpengaruh terhadap kinerja (Y) meskipun dimediasi oleh kepuasan
kerja (Z), dengan persentase pengaruh sebesar 20,1% (hipotesis
kedelapan diterima).

• Gaya kepemimpinan karismatik (X2) berpengaruh terhadap kinerja
(Y) yang dimediasi oleh kepuasan kerja (Z) menghasilkan nilai T-
Statistik sebesar 1,968, dan P Values sebesar 0,049. Gaya 
kepemimpinan karismatik (X2) tidak berpengaruh terhadap kinerja
karyawan (Y) meskipun dimediasi oleh kepuasan kerja (Z), dengan
persentase pengaruh sebesar 7,5% (hipotesis kesembilan diterima).
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• Karakteristik individu (X3) berpengaruh terhadap kinerja (Y) yang 
dimediasi kepuasan kerja (Z) menghasilkan nilai T-Statistik
sebesar 2,962, P Values 0,004 Karakteristik individu (X3) tidak
berpengaruh terhadap kinerja (Y) yang dimediasi kepuasan
kerja (Z ), dengan persentase pengaruh sebesar 18,8% (hipotesis
kesepuluh diterima).
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Temuan Penting Penelitian

Dalam penelitian ini kompensasi secara langsung dan tidak
langsung mempengaruhi kinerja karyawan ke arah positif, gaya
kepemimpinan karismatik secara langsung dan tidak langsung
mempengaruhi kinerja karyawan ke arah positif, dan secara
individu menunjukkan bahwa sifat secara langsung atau tidak
langsung mempengaruhi kinerja karyawan ke arah positif. 
Positifnya, kepuasan kerja mempunyai pengaruh positif terhadap
kinerja karyawan.
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Manfaat Penelitian
Manfaat Teoritis

Memberikan tambahan pengetahuan serta mengembangkan
konsep dan teori yang mendukung perihal ilmu pengetahuan
manajemen sumber daya manusia.

Manfaat Praktis

a.  Untuk Perusahaan

Hasil penelitian inidapat dimanfaat kan oleh perusahaan dalam
meningkatkan nilai perusahaan dan diterapkannya hasil dalam
perusahaan .

b. Untuk Akademisi

Penelitian ini dapat dimanfaatkan sebagai bahan tambahan untuk
menambah informasi di bidang human asset management.
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