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Pendahuluan
Komitmen organisasi adalah kepercayaan seseorang mengenai suatu organisasi yang merupakan

jaminan individu untuk menjaga kelangsungan organisasi. Komitmen terhadap organisasi juga suatu
aspek yang menjadi salah satu hal penting dalam suatu organisasi dapat mempengaruhi peningkatan
dan keberhasilan organisasi. 

Permasalah yang ditemukan IMM UMSIDA yaitu kurang komitmen antar anggota. Hasil survey 
komitmen organisasi yang dilakukan dengan menggunakan metode survey awal terhadap 20 anggota
IMM diketahui sekitar 40% yang memiliki komitmen organisasi yang rendah. Komitmen yang rendahakan
menyebabkan seseorang mementingkan diri sendiri atau perkumpulannya oleh karena itu dikemudian
hari akan menurunkan kinerja individu atau perkumpulan tersebut, komitmen yang rendah akan
merugikan organisasi.

Adapun faktor yang dapat berpengaruh dalam suatu komitmen organisasi adalah faktor pemikiran, 
faktor teman seikitar, faktor impian dan juga faktor ikatan emosional[9]. Seorang anggota dalam sebuah
organisasi bisa berkomitmen dipengaruhi oleh faktor teman sekitar dan juga faktor ikatan emosional. 
Faktor teman sekitar adalah sumber yang paling penting anggota dapat mengenal angota lain serta
mengawali untuk menyesuaikan diri dengan lingkungan baru yang ada dalam organisasi. 

Dari berbagai faktor yang terpapar tersebut dapat juga disebut bahwa tiap-tiap anggota dalam
sebuah organisasi akan dapat bertahan dalam organisasi berawal dari dukungan sosial dan memiliki rasa 
komitmen dalam organisasi
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

Apakah ada Hubungan Antara Dukungan

Sosial Dengan Komitmen Organisasi

Anggota IMM Universitas Muhammadiyah 

Sidoarjo
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Metode

Metode

Penelitian

Kuantitatif

Teknik Sampling
Propotional random 
sampling

Populasi Penelitian

Anggota Ikatan Mahasiswa
Muhammadiyah Umsida sejumlah 443, 
dengan jumlah sampel sejumlah 210

Teknik Pengumpulan

Data

1. Skala Dukungan Sosial
2. Skala Komitmen Organisasi

Teknik Analisis

Data
Spearman Rank 

Correlation
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Hasil

Uji Asumsi

Bedasarkan uji asumsi yang dilakukan, ditemukan bahwa distribusi data tidak normal. Nilai signifikansi uji 
Shapiro Wilk menunjukkan bahwa secara statistik data tidak terdistribusi secara normal. Ainunnida [16] 
dalam penelitiannya juga mengamalami distribusi data yang tidak normal. Adapun peneliti berasumsi
bahwa penyebab data yang tidak normal adalah karena jumlah anak yang banyak dan juga faktor
dari sampel penelitian. 

Uji Korelasi

Bedasarkan hasil uji analisa korelasi spearman rank correlation, dapat diambil kesimpulan bahwa
terdapat hubungan positif yang kuat dan signifikan antara anantara variabel dukungan sosial dan 
variabel komitmen organisasi (rho=0,747, p<0,001). 

Uji Sumbangan Efektif

Hasil uji menunjukkan bahwa nilai sumbangan efektif yang diberikan dukungan sosial kepada komitmen
organisasi bedasarkan nilai R Square adalah 61.9%. 
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Pembahasan
Hasil uji analisis korelasi non parametric yang telah dilakukan menunjukkan bahwa ada

hubungan positif yang signifikan antara dukungan sosial dan komitmen organisasi. Hasil 
penelitian ini sesuai dengan penelitian yang dilakukan oleh Ariani et al [17] pada tahun
2022 yang meneliti hubungan dukungan sosial dengan komitmen organisasi pada Wanita 
berkarir. 

Hal ini dapat dijelaskan oleh argument yang diberikan oleh Tuna dan Aslan [19] yang 
menjelaskan bahwa tingkatan komitmen organisasi seseorang akan berkorespondensi
dengan nilai yang dianut oleh organisasi tersebut dan juga apakah kebutuhan dari
anggota tersebut telah terpenuhi ataukah belum. 

Secara garis besar, maka dapat disimpulkan bahwa dukungan sosial dan komitmen
organisasi saling berhubungan positif bedasarkan beberapa penjelasan diantaranya
kebutuhan afeksi yang terpenuhi ketika seseorang mengikuti organisasi dan selanjutnya
beinteraksi dengan para anggota organisasi, lingkungan organisasi yang suportif akan
mendorong kenaikkan performa dan tingkat fokus dari anggota terhadap organisasi.
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Temuan Penting Penelitian

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat hubungan positif
signifikan antara dukungan sosial dengan komitmen organisasi
(rho=0,747, p=0<.001).

Hasil uji menunjukkan bahwa nilai sumbangan efektif yang
diberikan dukungan sosial kepada komitmen organisasi
bedasarkan nilai R Square adalah 61.9%. Adapun sebanyak 38,1%
fenomena komitmen organisasi dijelaskan oleh variabel lain selain
dukungan sosial.
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Manfaat Penelitian
• Manfaat praktis dari penelitian ini adalah untuk mendorong Organisasi IMM

Umsida untuk meningkatkan dukungan sosial dan mempererat hubungan

antar seluruh jajaran structural. Penelitian ini dapat menjadi referensi untuk

bagi organisasi untuk menciptakan program kerja yang berfokus untuk

meningkatkan kerekatan anggota, dengan tujuan untuk meningkatkan

komitmen organisasi dari para anggota IMM Umsida

• Manfaat Teoritis dari penelitian ini adalah untuk memberikan sumbangan

pemahaman terkait perilaku anggota organisasi terhadap organisasinya.

Penelitian ini juga dapat digunakan sebagai referensi untuk penelitian

terkait di masa yang akan datang.
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