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Pendahuluan
• Sumber daya manusia memiliki peran penting dalam menentukan 

keberhasilan dan pencapaian tujuan perusahaan. Dalam pencapaian tujuan 
tersebut, sumber daya dituntut untuk mampu meningkatkan pencapaian 
kinerja demi kelangsungan dan pencapaian tujuan perusahaan.

• Peningkatan produktivitas kerja karyawan akan membawa kemajuan bagi 
perusahaan untuk dapat bertahan dalam suatu persaingan lingkungan 
bisnis yang tidak stabil. Maka dari itu upaya untuk meningkatkan 
produktivitas kerja karyawan merupakan tantangan manjemen yang paling 
serius karena keberhasilan untuk mencapai tujuan dan kelangsungan hidup 
perusahaan tergantung pada kualitas kinerja sumber daya manusia yang 
ada di dalam nya.

• Produktivitas tidak akan meningkat dengan sendiri nya tanpa ada sesuatu 
hal yang mampu menggerakan karyawan, termasuk dalam upaya
peningkatan produktivitas kerja karyawan para penyandang disabilitas yang 
dipekerjakan di perusahaan.
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Rumusan Masalah

• Bagaimana produktivitas pekerja disabilitas dan non disabilitas di PT. 
United Farmatic Indonesia?

• Bagaimana study komparasi produktivitas pekerja disabilitas dan non 
disabilitas di PT. United Farmatic Indonesia?
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Kerangka Konseptual

Hipotesis

Hipotesis dalam penelitian ini

yaitu sebagai berikut:

H1: Terdapat perbedaan secara

signifikan produktivitas pekerja

disabilitas dan non disabilitas di 

PT. United Farmatic Indonesia.

H0: Tidak terdapat perbedaan

secara signifikan produktivitas

pekerja disabilitas dan non 

disabilitas di PT. United 

Farmatic Indonesia.
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Metode

• Jenis penelitian dalam penyusunan skripsi ini adalah 
penelitian penjelasan (explanatory research), yaitu 
penelitian yang menyoroti  hubungan  antar  variabel dan 
menguji hipotesis yang telah dirumuskan sebelumnya. 
Penelitian penjelasan ini juga dinamakan penelitian 
pengujian hipotesis (Testing Research) dimana dilakukan 
pengujian terhadap hipotesis  sesuai dengan yang 
digunakan. Pada penelitian explanatory, hipotesis yang 
dirumuskan akan diuji unuk mengetahui adanya pengaruh 
antara variabel-variabel dalam penelitian ini mengenai study 
komparasi produktivitas pekerja disabilitas dan non 
disabilitas di PT. United Farmatic Indonesia.
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Metode

• Populasi dalam penelitian ini yaitu karyawan disabilitas dan non 
disabilitas pada pada PT. United Farmatic Indonesia yang 
masing-masing ditetapkan sebanyak 60 karyawan.

• Dalam teknik pengambilan sampel ini menggunakan teknik
proportional random sampling. Teknik proportional random 
sampling yaitu teknik pengambilan proporsi untuk memperoleh
sampel yang representatif, pengambilan subyek dari setiap strata 
atau wilayah ditentukan seimbang atau sebanding dengan
banyaknya subjek dari masing-masing wilayah atau strata. Dalam
penelitian ini subyek penelitian difokusnya pada karyawan
disabilitas dan non disabilitas bagian produksi pada PT. United 
Farmatic Indonesia.
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• Jenis data pada penelitian ini yaitu data kuantitatif. Data 
kuantitatif yang diambil dalam penelitian ini adalah data 
jawaban kuesioner oleh responden yang dikuantitatifkan
yaitu mengenai produktivitas kerja karyawan.

• Dalam penelitian ini teknik pengumpulan data primer yang 
dipergunakan adalah Kuesioner (angket) yaitu merupakan
suatu pengumpulan data dengan memberikan atau
menyebarkan daftar pertanyaan/ pernyataan kepada
responden mengenai produktivitas kerja karyawan pada PT. 
United Farmatic Indonesia.
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Teknik Analisis Data

• Teknik analisis data merupakan suatu proses mengolah data 
yang telah didapatkan menjadi sebuah informasi yang 
mudah untuk dipahami dan juga bermanfaat untuk
menemukan solusi permasalahan pada sebuah penelitian. 
Analisis data dilakukan dengan bantuan software SPSS 
versi 2.
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Hasil

Variabel Item Koefisien 

Korelasi

r tabel p-value Keterangan

Produktivitas 

X1 0,551 0,2521 0,000 Valid

X2 0,589 0,2521 0,000 Valid

X3 0,665 0,2521 0,000 Valid

X4 0,542 0,2521 0,000 Valid

X5 0,560 0,2521 0,000 Valid

X6 0,609 0,2521 0,000 Valid

X7 0,364 0,2521 0,004 Valid

X8 0,482 0,2521 0,000 Valid

X9 0,504 0,2521 0,000 Valid

X10 0,537 0,2521 0,000 Valid

Dapat disimpulkan bahwa semua instrumen produktivitas

pekerja disabilitas di PT. United Farmatic Indonesia adalah valid,

karena terbukti bahwa nilai koefisien lebih besar dari nilai kritik atau

Tabel pada tingkat signifikan 5%. Dengan demikian semua

instrumen yang digunakan dalam penelitian ini dapat digunakan

untuk menjelaskan produktivitas pekerja disabilitas di PT. United

Farmatic Indonesia.

Hasil Uji Validitas untuk Karyawan Disabilitas
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Variabel Item Koefisien 

Korelasi

r tabel p-value Keterangan

Produktivitas 

X1 0,791 0,2521 0,000 Valid

X2 0,492 0,2521 0,000 Valid

X3 0,729 0,2521 0,000 Valid

X4 0,807 0,2521 0,000 Valid

X5 0,703 0,2521 0,000 Valid

X6 0,697 0,2521 0,000 Valid

X7 0,694 0,2521 0,000 Valid

X8 0,823 0,2521 0,000 Valid

X9 0,873 0,2521 0,000 Valid

X10 0,705 0,2521 0,000 Valid

Hasil Uji Validitas untuk Karyawan Non Disabilitas

Dapat disimpulkan bahwa semua instrumen produktivitas

pekerja non disabilitas di PT. United Farmatic Indonesia adalah

valid, karena terbukti bahwa nilai koefisien lebih besar dari nilai

kritik atau Tabel pada tingkat signifikan 5%. Dengan demikian

semua instrumen yang digunakan dalam penelitian ini dapat

digunakan untuk menjelaskan produktivitas pekerja non disabilitas

di PT. United Farmatic Indonesia.
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Uji Reliabilitas

Item Koefisien Reliabilitas Hasil Uji

Produktivits 0,730 Reliabel

Hasil Uji Reliabilitas Karyawan Disabilitas

Berdasarkan hasil uji reliabilitas dapat disimpulkan bahwa seluruh variabel

produktivitas pekerja disabilitas di PT. United Farmatic Indonesia yang digunakan dalam

penelitian ini adalah reliabel, hal tersebut dikarenakan koefisien Cronbach’s Alpha diatas

0,6.

Hasil Uji Reliabilitas Karyawan Non Disabilitas

Item Koefisien Reliabilitas Hasil Uji

Produktivits 0,902 Reliabel

Berdasarkan hasil uji reliabilitas dapat disimpulkan bahwa seluruh

variabel produktivitas pekerja non disabilitas di PT. United Farmatic

Indonesia yang digunakan dalam penelitian ini adalah reliabel, hal tersebut

dikarenakan koefisien Cronbach’s Alpha diatas 0,6.
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Item Jawaban Responden Rata-Rata
SS % S % N % TS % STS %

X1.1 10 16,7 33 55,0 10 16,7 7 11,7 0 0 3,77
X1.2 14 23,3 30 50,0 12 20,0 4 6,7 0 0 3,90
X1.3 11 18,3 33 55,0 12 20,0 3 5,0 1 1,7 3,83
X1.4 12 20,0 37 61,7 8 13,3 3 5,0 0 0 3,97
X1.5 8 13,3 37 6,7 14 23,3 1 1,7 0 0 3,87
X1.6 18 30,0 32 53,3 7 11,7 3 5,0 0 0 4,08
X1.7 25 41,7 26 43,3 8 12,3 1 1,7 0 0 4,25
X1.8 12 20,0 40 66,7 8 12,3 0 0 0 0 4,07
X1.9 13 21,7 33 55,0 10 16,7 3 5,0 1 1,7 3,90
X1.10 14 23,3 31 51,7 13 21,7 2 3,3 0 0 3,95
Rata-Rata Produktivitas Kerja 3,96

Diskripsi Jawaban Responden Karyawan Disabilitas

Mengenai Produktivitas Kerja

Diskripsi Jawaban Responden Karyawan Non Disabilitas

Mengenai Produktivitas Kerja
Item Jawaban Responden Rata-Rata

SS % S % N % TS % STS %
X1.1 16 26,7 24 40,0 16 26,7 4 6,7 0 0 3,87
X1.2 7 11,7 29 48,3 20 33,3 4 6,7 0 0 3,65
X1.3 11 18,3 30 50,0 16 26,7 3 5,0 0 0 3,82
X1.4 18 30,0 29 40,3 11 18,3 2 3,3 0 0 4,05
X1.5 18 30,0 25 41,7 14 23,3 3 5,0 0 0 3,97
X1.6 16 26,7 28 46,7 11 18,3 5 8,3 0 0 3,92
X1.7 18 30,0 29 48,3 9 15,0 4 6,7 0 0 4,02
X1.8 18 30,0 28 46,7 11 18,3 3 5,0 0 0 4,02
X1.9 18 30,0 30 50,0 10 16,7 2 3,3 0 0 4,07
X1.10 13 21,7 28 46,7 11 18,3 8 13,3 0 0 3,77
Rata-Rata Produktivitas Kerja 3,92
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Hasil Uji parametrik Independent Sampel T Test

Berdasarkan hasil pengujian hipotesis di atas guna untuk menguji uji beda dengan

menggunakan Independent Sample T-Test yang dilakukan meggunakan SPSS

menunjukkan bahwa nilai Sig.(2-tailed) equal variances assumed sebesar 0,640 > 0,05,

maka berdasarkan hasil pengujian Independen Sample T-Test dapat disimpulkan bahwa

tidak terdapat perbedaan produktivitas pekerja disabilitas dan non disabilitas di PT. United

Farmatic Indonesia.
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Deskripsi Karakteristik Responden

Usia Disabilitas Non disabilitas

Jumlah Persentase Jumlah Persentase

23 tahun

24 - 35 tahun

36 – 40 tahun

>40 tahun

15

32

11

2

25%

53,33%

18,33%

3,33%

12

31

13

4

20%

51,67%

21,67%

6,67%

Jumlah 60 100% 60 100%

Karakteristik Responden Berdasarkan Usia

Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin

Jenis kelamin Disabilitas Non disabilitas

Jumlah Persentase Jumlah Persentase

Pria

Wanita

22

38

36,67%

63,33%

20

40

33,33%

66,67%

Jumlah 60 100% 60 100%
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• Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir

• Karakteristik Responden Berdasarkan Masa Kerja

Masa Kerja Disabilitas Non disabilitas

Jumlah Persentase Jumlah Persentase

1 tahun – 5 tahun

6 tahun – 10 tahun

> 10 tahun

44

14

2

73,33%

23,33%

3,33%

49

10

1

81,67%

16,67%

1,67%

Jumlah 60 100% 60 100%

Pendidikan Disabilitas Non disabilitas

Jumlah Persentase Jumlah Persentase

SMP

SMA

Sarjana (S1)

3

57

0

5%

95%

0%

2

39

19

3,33%

65%

31,67%

Jumlah 60 100% 60 100%
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PEMBAHASAN

Berdasarkan hasil analisis dapat diketahui bahwa tidak terdapat perbedaan produktivitas
pekerja disabilitas dan non disabilitas di PT. United Farmatic Indonesia. Hasil analisis dapat
diartikan bahwa selama pencapaian produktivitas tenaga kerja disabilitas dan non disabilitas di 
PT. United Farmatic Indonesia tidak memiliki perbedaan secara signifikan. 

Produktivitas kerja dalam penelitian ini diukur melalui tingkat motivasi, kesempatan, tingkat
pendidikan, karakteristik fisik karyawan, kepemimpinan, pengawasan dan upah. Faktor dari
dalam (internal) antara lain motivasi, disiplin, bakat, tingkat stres, sedangkan faktor dari luar
(eksternal) antara lain sistem pengupahan, pemberian insentif, teknologi, iklim kerja, dan
pengawasan. Produktivitas kerja seseorang tidak terjadi dengan sendirinya, akan tetapi
memerlukan faktor pembentuk yaitu kemampuan yang dimiliki oleh karyawan. 
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• Berdasarkan dari data karakteristik Usia responden diketahuai bahwa
karyawan berusia 24-35 tahun memiliki usia produktif baik dari
karyawan disabilitas maupun non disabilitas sehingga dapat
mendukung aktivitas opersioanal di perusahaan. 

• Berdasarkan data karakteristik jenis kelamin karyawan menunjukkan
bahwa karyawan disabilitas dan non disabilitas sebagian besar adalah
wanita. Banyaknya karyawan wanita dikarenakan karyawan bekerjanya
lebih rapi, teliti, mudah diatur dan juga tanggungjawab. Karyawan
wanita juga tidak kalah produktif dengan karyawan pria, mereka juga
bisa bekerja dengan cepat walaupun dibawah tekanan dari atasan. 
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• Berdasarkan tingkat pendidikan dapat diketahui bahwa sebagian besar memiliki
tingkat pendidikan SMA serta paling sedikit yaitu SMP. Karena untuk karyawan
disabilitas tingkat pendidikannya hanya sampai tingkat SMA. Berdasarkan hasil
tersebut maka perusahaan selama ini mempekerjakan karyawan yang memiliki
tingkat pendidikan SMA dengan didukung pengalaman kerja yang dimiliki. Tingkat 
Pendidikan yang dimiliki karyawan dapat mempengarui pola berfikir sehingga dapat
memaksimalkan proses pencapaian kinerja dalam bekerja di perusahaan. 

• Berdasarkan masa kerja menunjukkan bahwa sebagian besar karyawan telah bekerja
pada perusahaan selama 1 tahun sampai 5 tahun. Lamanya karyawan dalam
perusahaan menunjukkan kemampuan perusahaan untuk memberikan motivasi
kepada karyawan sehingga memiliki keinginan untuk tetap bekerja di perusahaan. 
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Kesimpulan

Berdasarkan hasil dari penelitian dan pembahasan, maka dapat disimpulkan sebagai
berikut :

• Berdasarkan hasil analisis dapat diketahui bahwa tidak terdapat perbedaan secara
signifikan tingkat produktivitas pekerja disabilitas dan non disabilitas di PT. United 
Farmatic Indonesia, dengan begitu menunjukkan bahwa semua karyawan memiliki
kemampuan yang sama dalam upaya mencapai target kerja yang ditetapkan oleh
perusahaan.

• Produktivitas pekerja disabilitas lebih tinggi dari pekerjaan non disabilitas di PT. 
United Farmatic Indonesia. Hal ini dapat ditunjukkan dengan nilai produktivitas
kelompok responden non disabilitas sebesar 39,16 sedangkan kelompok responden
disabilitas sebesar 39,59.
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Manfaat Penelitian

Manfaat Teoritis
Hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai referensi bagi penelitian-

penelitian selanjutnya yang melakukan kajian mengenai study komparasi

produktivitas pekerja disabilitas dan non disabilitas di perusahaan.

Hasil penelitian dapat memberikan gambaran tentang kondisi

tingkat produktivitas tenaga kerja disabilitas dan non 

disabilitas dengan membandingkan dengan teori yang 

diperoleh selama mengikuti perkuliahan.

Manfaat Bagi Peneliti

Sebagai masukan bagi perusahaan dalam upaya untuk

meningkatkan produktivitas kerja karyawan, dengan

menetapkan kebijakan secara tepat baik untuk karyawan

disabilitas dan non disabilitas.

Manfaat Bagi Perusahaan

Diharapkan dapat digunakan sebagai bahan referensi bagi 

penelitian yang mengambil topik mengenai produktivitas

kerja karyawan dan menambah referensi perbendaharaan 

penelitian di Universitas Muhammadiyah Sidoarjo

Manfaat Bagi Almamater
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