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Pendahuluan
InOutdoors Rental adalah salah satu jenis usaha bisnis yang menyediakan jasa persewaan
peralatan camping dan hiking. Meski sudah lama beroperasi, rental persewaan ini masih dalam
pengembangan, semua aspek bisnis dilakukan secara manual atau belum terdigitalisasi.
Menggunakan kertas sebagai media transfer dan penyimpanan data merupakan praktik yang
tidak efisien dan tidak efektif dalam sistem informasi saat ini. Karena banyaknya jumlah data
yang dikumpulkan, ada risiko kehilangan data, yang menyebabkan beberapa data hilang dan
membutuhkan waktu yang lama untuk diproses. Masalah lain yakni pelanggan kesulitan untuk
mengakses informasi sewa alat. InOutdoors Rental hanya menyediakan media brosur sebagai
media promosi, serta promosi dari mulut ke mulut, pendaftaran calon penyewa ditulis dengan
tangan atau secara manual sehingga memakan waktu lama, proses pembuatan laporan
memakan waktu yang cukup lambat dan kurang efektif. Dengan pengembangan sistem
penyewaan yang terkomputerisasi dan sistematis, sistem penyewaan yang terkomputerisasi ini
mampu mengakomodasi dan meningkatkan proses pembayaran yang sederhana, efisien, dan
cepat.
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)
Berdasarkan latar belakang tersebut, maka dapat disimpulkan perumusan masalah tersebut yaitu bagaimana membangun

suatu Sistem Informasi Penyewaan Alat Outdoor Berbasis Web secara efektif dalam mengoptimalkan seluruh aktivitas

transaksi penyewaan dan pelaporan serta dapat menghasilkan informasi secara cepat dan tepat.
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Metode

• Study Literature

• Observasi

• Metode Blackbox
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Pembahasan

Flowchart
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Pembahasan

Diagram Use Case
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Pembahasan
ERD 
Entity Relationship Diagram
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Pembahasan

Tabel Relasi
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Pembahasan

Halaman Login Halaman Dashboard Admin
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Pembahasan
Halaman Data Penyewa

(Admin)

Halaman Data Kategori

(Admin)
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Pembahasan
Halaman Data Barang

(Admin)

Halaman Keranjang

(Admin)
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Pembahasan
Halaman Permintaan

Pengembalian (Admin)

Halaman Riwayat

Penyewaan (Admin)
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Pembahasan
Halaman Generate 

Laporan (Admin)
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Pembahasan

Halaman Dashboard (User)
Halaman Halaman Katalog

(User)
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Pembahasan

Halaman Keranjang (User)
Halaman Riwayat

Penyewaan Sewa (User)
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Hasil
Tabel Pengujian Black Box

Masukkan Tujuan Hasil Keterangan

Login
Masuk Halaman Login (input username dan 

password)
Berhasil login sesuai user

✔️

Dialog Login 

Benar

Memeriksa apakah dialog muncul saat login 

berhasil

Berhasil memunculkan dialog 

login berhasil

✔️

Dialog Login 

Salah

Memeriksa apakah dialog muncul saat login 

Salah (username/password masukan tidak 

sesuai)

Berhasil memunculkan dialog 

gagal login

✔️

Menu Utama Masuk halaman menu utama
Berhasil menampilkan 

halaman menu utama

✔️

Menjalankan SI
Memilih menu/button dan memeriksa apakah 

semua menu dapat diakses
Semua menu dapat diakses

✔️

Menu Addwishlist 

(Pelanggan)

Memilih button add wishlist pada menu katalog 

toko dan melakukan aksi (tampil, tambah, update 

dan delete) 

Berhasil melakukan proses 

addwishlist dan proses 

update atau hapus

✔️

Menu Sewa

(Pelanggan)

Memilih button sewa pada menu katalog toko 

untuk melakukan aksi proses sewa barang 

Berhasil melakukan  proses 

sewa barang

✔️

Menu Keranjang 

(Pelanggan)

Memilih menu keranjang untuk melakukan proses 

check out barang sewa serta dapat melakukan 

proses pembatalan sewa barang

Berhasil melakukan semua 

aksi

✔️

Menu Riwayat 

Penyewaan 

(Pelanggan)

Memilih menu riwayat penyewaan untuk melihat 

hasil laporan riwayat penyewaan dari pelanggan 

tersebut

Berhasil menampilkan 

riwayat penyewaan 

pelanggan

✔️

Menu Data 

Penyewa (Admin)

Memilih menu data penyewa untuk melakukan 

aksi (tampil, tambah, update dan delete) 

Berhasil melakukan semua 

aksi

✔️

Menu Data 

Kategori (Admin)

Memilih menu data kategori untuk melakukan 

aksi (tampil, tambah, update dan delete) 

Berhasil melakukan semua 

aksi

✔️

Menu Data 

Barang (Admin)

Memilih menu data barang untuk melakukan aksi 

(tampil, tambah, update dan delete)

Berhasil melakukan semua 

aksi

✔️

Menu Keranjang 

(Admin)

Melakukan pengelolaan proses sewa barang dan 

melakukan aksi (ubah status sewa barang dan 

tolak barang) 

Berhasil melakukan semua 

aksi

✔️

Menu Permintaan 

Pengembalian 

(Admin)

Memeriksa apakah ada barang sewa kembali dan 

menyetujui barang sewa kembali

Berhasil memunculkan 

tombol permintaan 

pengembalian

✔️

Riwayat 

Penyewaan 

(Admin)

Memeriksa data laporan riwayat penyewaan 

barang dari semua pelanggan  

Berhasil menampilkan 

riwayat penyewaan

✔️

Keluar Memeriksa Button keluar pada menu utama Berhasil keluar dari SI
✔️
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Hasil
Pengujian pada pelanggan No Pernyataan Skor Prosentase

1. Sistem informasi penyewaan InOutdoors rental merespon dengan

cepat.
28 93%

2. Login sistem informasi penyewaan InOutdoors rental berjalan secara

akurat dan berfungsi sebagaimana
27 90%

3. Informasi yang dibutuhkan tersedia dalam sistem informasi

penyewaan InOutdoors rental.
28 93%

4. Informasi yang diberikan aplikasi ringkas, padat dan mudah

dipahami.
27 90%

5. Sistem informasi penyewaan InOutdoors rental memberikan

informasi yang akurat terkait laporan dan hasil penyewaan barang.
28 93%

6. Secara keseluruhan menu pada Sistem informasi penyewaan

InOutdoors rental dapat diakses dengan cepat dan berfungsi dengan

baik.

28 93%

7. Tampilan halaman sistem informasi penyewaan InOutdoors memiliki

tampilan yang baik dan warna yang sesuai
28 93%

8. Tampilan sistem informasi penyewaan InOutdoors rental jelas,

mudah dimengerti, dan memiliki format yang yang bagus
29 97%

9. Secara keseluruhan Sistem informasi penyewaan InOutdoors rental

mudah digunakan (user friendly).
29 97%

10. Pengguna membutuhkan sistem informasi penyewaan InOutdoors

rental untuk melakukan laporan penyewaan barang.
29 97%

Jumlah 281

Skor Maksimal 300

Prosentase 94%
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Manfaat Penelitian

Sistem informasi penyewaan InOutdoor dapat memudahkan manajemen usaha bisnis transaksi

penyewaan alat outdoor, mampu mengoptimalkan seluruh aktivitas transaksi dan pelaporan,

dengan pengembangan sistem penyewaan yang terkomputerisasi dan sistematis, sistem

penyewaan yang terkomputerisasi ini mampu mengakomodasi dan meningkatkan proses

pembayaran yang sederhana, efisien, dan cepat.
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