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¢ Dalam menghadapi persaingan usaha di masa perkembangan ekonomi yang semakin ketat memaksa perusahaan untuk
mengikuti arus dan mampu mengembangkan potensi dengan cara berinovasi terutama dalam bidang sumber daya manusia
dalam upaya mempermudah kinerja karyawan. Pengoptimalan di bidang sumber daya manusia mampu mendukung
persaingan usaha.

® Kinerja Karyawan Sejauh mana seorang karyawan mampu melaksanakan tugasnya dengan baik dalam arti Kinerja
tersebut sesuail dengan yang direncanakan sehingga mencapai hasil yang memuaskan guna tercapainya kinerja karyawan
yang baik dalam hal ini karyawan dituntut memiliki sumber daya manusia berkualitas yang mampu menjalankan fungsi
sebagai peralatan yang sesuai dengan tugas yang diberikan

Sistem sistem yang bertujuan untuk mempermudah pengaturan antara perusahaan terhadap
Informasi karyawan dalam melakukan kegiatan dengan memanfaatkan alat modern dalam hal
SDM pengaturan Cuti, gaji, izin, absen,lembur, kunjungan klien, broadcast, shift.

Kemampuan dasar yang dimiliki oleh sumber daya manusia dalam melaksanakan tugas
dan tanggung jawab pada organisasi dengan bekal pendidikan, pelatihan dan pengalaman
yang memadai dalam mencapai tujuan organisasi secara efektif dan efisien

Kompeten
Si

Sebuah sikap yang menunjukkan ketaatan, menghormati, menghargai serta patuh pada
segala peraturan yang ada baik secara tersurat maupun tersirat dan dituntut mampu dalam
melaksanakannya dan tidak ada rasa penolakan karena terdapat sanksi yang diberikan
jiika terdapat pelanggaran tugas dan wewenang yang diberikan

Disiplin
Kerja
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CV. Makmur Karya Mandiri merupakan perusahaan yang bergerak di bidang Maintenance AC

(Ii%er_dasarkan pengamatan terdapat fenomena penurunan kinerja karyawan cenderung fluktiatif dibuktikan di antaranya indikasi
ari

O Kompetensi masih banyak karyawan yang kurang kompeten dalam menjalankan pekerjaannya. Selain itu pen%etahuan
karyawan akan pelaksanaan tugasnya sangat menentukan berhasil tidaknya pelaksanaan tugas dengan baik. Ditemukan
pula ll(Janyaknya karyawan yang meénunda pekerjaannya dan kurang memiliki rasa tanggung jawab terhadap pekerjaan
mereka.

O Disiplin keré'la kurang baik Hal ini terlihat dari masih banyaknya karyawan yang datang terlambat ke kantor dan pulang
lebih awal dari ketentuan jam kerja. Salah satu bentuk yang menunjukkan” rendahnya disiplin kerja adalah banyaknya
karyawan yang tidak kembali ke tempat kerja setelah istirahat makan Siang. Hal ini menunjukkan betapa tidak disiplinnya
pegawai dalam mematuhi aturan sesuai dengen ketentuan yang berlaku

O teknologi informasi sumber daya manusia malah menjadi penghambat kinerja karyawan seperti semua proses administrasi
dilakukan di dalam satu aplikasi seperti pengaturan shift, absensi, pengaturan gaji, pengaturan lembur sehingga jika
karyawan terlambat konsekuensinya adalah pemotongan gaji sesuai peraturan yan?_ ada secara otomatis karena data tidak
tercatat di sistim. Hal inilah yan? melatarbelakangi adanya suatu kondisi yang tidak dapat mencapai tujuan, sehingga
Kinerja karyawan tidak meningkat.

O Kinerja karyawan mengalami penurunan dikarenakan kurangnya kompetensi yang dimiliki salah satu faktornya adalah
Pendidikan, minimnya pelatihan, dan kematangan usia yang dapat mempengaruhi pengambilan keputusan dan juga
ketidak stabilan kehadiran dan mengakibatkan mengerjakan target pekerjaan tidak selesai tepat waktu.
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Pendahuluan

Berdasarkan dari penelitian riset gap dapat dibuktikan sebagai berikut :

Penelitian yang dilakukan oleh Kurniawan (2023) variabel sistem informasi sumber
daya manusia, kompetensi dan disiplin kerja, memiliki pengaruh positifi dan
signifikan secara parsial terhadap kinerja apparat

Penelitian yang dilakukan oleh Hidayati (2022) kompetensi memiliki pengaruh positif
dan signifikan terhadap kinerja karyawan, Hal ini bertentangan dengan temuan
penelitian Erpurini (2019) Kompetensi secara parsial tidak berpengaruh signifikan

terhadap Kinerja karyawan,

Penelitian yang dilakukan oleh K. Karnadi dan E. Ediyanto (2022) berdasarkan hasill
analisis menyatakan hasil Disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap

Kinerja karyawan




Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

Rumusan Masalah

Bagaimana peran penerapan Teknologi Informasi, Kompetensi, Disiplin
Kerja mempengaruhi Kinerja Karyawan CV. Makmur Karya Mandiri

Pertanyaan Penelitian

Apakah teknologi informasi sumber daya manusia, kompetensi, disiplin
kerja memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawan CV. Makmur
Karya Mandiri

Kategori SDGs

Peneliti memilik kategori SDGs kedelapan yaitu mendorong
pembangunan berkelanjutan yang dapat menghasilkan
ketenagakerjaan yang produktif dan optimal dalam menjalakan

pekerjaan.
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Sistem
Informasi SDM

| sudah ditetapkan oleh perusahaan[10]. _

Kompetensi

Disiplin
Kerja

-

Vs

Kinerja

Karyawan
N

 mendukung pekerjan tersebut.

N
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Kerangka konseptual

* Hipotesis :

* Sesuai dengan perumusan masalah yang dihadapi,
maka dapat ditarik hipotesisnya sebagai berikut :

* Diduga Sistem Informasi Sumber Daya Manusia
berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan
CV. Makmur Karya Mandiri

* Diduga Kompetensi berpengaruh signifikan terhadap
Kinerja Karyawan CV. Makmur Karya Mandiri

; * Diduga Disiplin Kerja berpengaruh signifikan
i ternadap Kinerja Karyawan CV. Makmur Karya
Mandiri

* Diduga Sistem Informasi Sumber Daya Manusia,
Kompetensi, Disiplin Kerja berpengaruh signifikan
ternadap Kinerja Karyawan CV. Makmur Karya

Mandiri secara S|multan

SSSSSSSSSS

———————————————————————

Sistem
Informasi
SDM (X1)

Kinerja
Karyawan

(Y)




< Populasi dan Sampel dalam penelitian ini adalah karyawan CV.
Makmur Karya Mandiri yaitu sebanyak 120 Orang

< Kuisioner berupa pertanyaan yang diberikan kepada responden
melalul angket yang dimana penilaiannya menggunakan bobot dan
Jjarak sehingga tingkat pengukurannya menggunakan skala likert

< Jawaban responden diukur menggunakan skala likert yang diukur
berdasarkan indikator variabel meliputi 5 skala

< Data yang masuk akan dianalisis dan diuji dengan menggunakan
metode analisis regresi linier berganda dan akan diolah dengan
pemaniaatkan program SPSS
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Indikator penelitian

Sistem Informasi . Faktor sosial likert
SDM Perasaan indivudu

. Kesesuaian tugas

Latar Belakang Pendidikan likert
. Sikap Diri

. Keterampilan

Kompetensi

I Disiplin Kerja

. Kepedulian likert
Taat peraturan perusahaan
. Tanggung Jawab

WNEFP WNEFE WN P

Kinerja Karyawan 1 Kuantitas kerja likert
2. Kualitas Kerja
3. Kerja Sama
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.- - - . . R Keteran
i validis

sistem X1.1 0.772 0179  Valid

— o _ - informas X1.2 0.732 0.179 Valid
Untuk mengukur valid tidaknya suatu kuisioner.Dari pengujian | SDM X1.3 0.693  0.179  Valid
L : : (X1) X1.4 0.777  0.179  Valid

uji validitas keseluruhan item menunjukkan bahwa pertanyaan — 0742 o1ve  vaid
diajukan kepada responden variable sistem informasi SDM %29 0.818 oK VZI: q
(X1), Kompetensi (X_2_),_dis_ip|_in kerj_a_(XB) dan vgriable Kinerja e'?\%fi“(lf)’(ezt) X2.3 0799 0179  Valid
karyawan (Y) memiliki nilai koefisien korelasi memperoleh X2.4 0.747  0.179  Valid
item pernyataan lebih besar,nilai R tabel sebesar 0,179 §§§ g'ggg g-gg \\;a:!g
- TR e : : : ali

(>O,17£_9), maka dqpat d!S|mpquan uji ini qlapat dlterlmg dengan X3.9 0776 0179  Valid
kgta lain skor putlr-butlr pertanyaan kuesioner yang digunakan disiplin X3.3 0.815 0.179  Valid
dinyatakan valid dan seluruh item pernyataan tersebut dapat G X3.4 0.834  0.179  Valid

digunakan dan layak untuk instrumen penelitian X3 e | G | Ge | WEls
X3.6 0.813  0.179  Valid

X3.7 0.832 0.179 Valid

Y1 0.831 0.179 Valid

kinerja Y2 0.827  0.179 Valid

~X karyawa Y3 0.804  0.179 Valid
UMS":Q @ www.umsida.ac.id umsidal912 3 ur n (Y) Y4 0.829 0.179 Valid

Y5 0.802 0.179 Valid



UJ' Reliabilitas Variabel Cronbach |R kritis |Keteranga
’s Alpha n
0.60

sistem informasi SDM JIe%LS Reliabel
X1

Kompetensi (X2) 0.937 0.60 Reliabel
disiplin kerja (X3) 0.952 0.60 Reliabel
kinerja karyawan (Y) 0.935 0.60 Reliabel

Berdasarkan hasil dari uji reliabilitas nilai Cronbach’s Alpha dari variabel sistem informasi SDM vyaitu
0.935, Kompetensi 0.937, disiplin kerja 0.952, dan kinerja karyawan 0.935. Nilai dari semua variabel lebih
besar dari 0.60 (>0.60). Maka dapat disimpulkan bahwa seluruh variabel dinyatakan reliabel.
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Uji Normalitas dilakukan untuk mengetahui data berdistribusi normal atau tidak. Pengujian ini
dapat dilakukan dengan metode non parametic one Kolmogorov Smirnov dengan ketentuan
apabila nilasignifikan > 0.05 maka data berdistribusi normal.
Berdasarkan uji normalitas, nilai signifikan dari uji Kolmogorov smirnov yaitu 0.200 (> 0.05),
sehingga dapat disimpulkan bahwa data besdistribusi normal.

——h iversi .
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UJI Multikolinieritas Coefficients”

Standardized

nstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Madel B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 1.145 743 1.541 26
Sistem Informasi SOM 286 084 217 3407 001 285 3.384
Kompetensi 472 058 493 B.075 000 321 3116
Disiplin kerja 84 038 289 4,687 000 314 3.186

a. Dependent Variable: Kinarja Kayawan

VIF sebesar 4.595 (<10) dan nilai tolerance sebesar 0.218 (>0.10). kompetensi memiliki nilai VIF yaitu
4.386 (<10) dan nilai tolerance sebesar 0.228 (>0.10). disiplin kerja memiliki nilai VIF sebesar 3.044 (<10)
dan nilai tolerance sebesar 0.328 (>0.10. Maka dapat disimpulkan bahwa tidak terjadi multikolinieritas.

e iversi .
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Hasil dan Pembahasan

Scatterplot
Dependent Varlable: Kinerja Kayawan
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Regression Standardized Predicted Value

Berdasarkan uji heteroskedastisitas, pola penyebaran titik-titik pada grafik tidak membentuk pola tertentu dan
menyebar. Oleh karena itu, dapat disimpulkan bahwa tidak terjadi heteroskedastisitas

niversitas
muhammadiyah @) umsida1912
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Hasil dan Pembahasan

Uji Autokorelasi Model Summary”
Adjusted R Stad. Error of Curkin-
Moclel F F Square Square the Estimate Watson
1 g2g° 861 8588 1.629 1.905

a. Predictors: (Constant), Disiplin kerja, Kompetensi, Sistem Informasi SDM

b. Dependentvariable: Kinerja Kayawan

Hasil Uji Autokorelasi menunjukkan bahwa nilai durbin watson sebesar 1,905 Adapun nilai standart yang
digunakan dalam suatu penelitian dikatakan tidak terjadi autokorelasi jika nilai Durbin Watson di bawah 5 atau
1,905 <5 maka disimpulkan tidak terjadi autokorelasi
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Hasil dan Pembahasan

Coefficients?

Uji Regresi Linier Berganda Standardized
nstandardized Coefficients Coeflicients
Model 5] Std. Error Eeta t Sig.
1 (Constant) 1.145 743 1.641 126
Sistem Informasi SOM 286 .0a4 217 3.407 .00
Kompetensi AT2 058 493 8.075 000
Disiplin kerja 184 039 289 4687 000

Y =1.145+0.286 X1 + 0.472 X2 + 0.184 X3 + el

a. DependentWariable: Kinerja Kayawan

Berdasarkan hasil perolehan persamaan dapat dijelaskan makna dan arti koefisien regresi berikut ini :

+ Konstanta (a)

Konstanta positif sebesar 1.145. Hal ini menandakan bahwa tanpa adanya pengaruh variabel bebas seperti sistem informasi SDM, kompetensi, dan
disiplin kerja nilai variabel terikat yaitu kinerja karyawan tetap konstan sebesar 1.145.

= Sistem Informasi SDM

Nilai koefisien antara variabel Sistem Informasi SDM dan Kinerja Karyawan adalah positif sebesar 0.286. Ini menunjukkan bahwa kedua variabel
memiliki hubungan positif. Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa jika variabel sistem informasi SDM meningkat satu satuan, variabel Kinerja
Karyawan sebesar 0.286.

+ Kompetensi

Nilai koefisien antara variabel Kompetensi dan Kinerja Karyawan adalah positif sebesar 0.472. Ini menunjukkan bahwa kedua variabel memiliki
hubungan positif. Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa jika variabel Kompetensi meningkat satu satuan, variabel Kinerja Karyawan sebesar
0.472.

+ Disiplin Kerja

Nilai koefisien antara variabel Disiplin Kerja dan Kinerja Karyawan adalah positif sebesar 0.184. Ini menunjukkan bahwa kedua variabel memiliki
hubungan positif. Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa jika variabel Disiplin Kerja meningkat satu satuan, variabel Kinerja Karyawan juga
meningkat sebesar 0.184.

N P .
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Hasil dan Pembahasan

Coefficients?
Standardized
LUnstandardized Coefficients Coefficients

Madel B Std. Error Eeta t Sig.

1 (Constant) 1.145 743 1.541 126
Sistem Informasi SDM 286 084 217 3.407 .oo1
Kompetensi 472 058 4483 5.075 .0oo
Disiplin kerja 184 039 288 4 68T 000

a. DependentWariable: Kinerja Kayawan

Uji T Secara persial berpengaruh terhadap kinerja karyawan Jika hasil uji-t menghasilkan signifikansi lebih kecil dari 0,05 (sig <

0,05)

o Sistem Informasi SDM Terhadap Kinerja Karyawan
Variabel Sistem Informasi SDM memiliki nilai t-hitung sebesar 3.407 dan nilai signifikan sebesar 0.000 < 0.05. Dengan
demikian, dapat disimpulkan bahwa secara parsial variabel Sistem Informasi SDM berpengaruh signifikan terhadap

Kinerja Karyawan.

o Kompetensi Terhadap Kinerja Karyawan
Variabel kompetensi memiliki nilai t-hitung sebesar 8.075 dan nilai signifikan sebesar 0.000 < 0.05. Dengan demikian,
dapat disimpulkan bahwa secara parsial variabel Kompetensi berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan.
o Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan
Variabel Disiplin Kerja memiliki nilai t-hitung sebesar 4.687 dan nilai signifikan sebesar 0.000 < 0.05. Dengan demikian,
dapat disimpulkan bahwa secara parsial variabel Disiplin Kerja berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan

@ www.umsida.ac.id umsidal912 3 umsida1912 f
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Hasil dan Pembahasan

ANOVA®
Sum of
Model Squares af Mean Square F Sig.
1 Regression 1686 268 3 S562.089 240.313 .0oo®
Residual 271.323 116 2.339
Total 1957.592 1149

a. DependentWariable: Kinerja FKayawan
b. Predictors: (Constant), Disiplin kerja, Kompetensi, Sistem Informasi SDM

Berdasarkan hasil uji F bahwa nilai F hitung variabel independen Sistem Informasi SDM, Kompetensi,
dan Disiplin Kerja adalah sebesar 240.313 dengan signifikansi 0.000 (< 0.05) sehingga dapat disimpulkan
Jika hipotesis diterima. Dengan demikian secara simultan variabel Sistem Informasi SDM, Kompetensi,
Dan Disiplin Kerja berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan.

— ;
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Hasil dan Pembahasan

Uji Koefisien Determinasi Model Summary

Adjusted R Std. Error of
Model H R Square sSquare the Estimate
1 .g2g9 861 .858 1.5249

a. Predictors: (Constant), Disiplin Kerja, Kompetensi, Sistem
Informasi SDM

Hasil pengujian di atas menunjukkan bahwa nilai R2 adalah 0.858 atau 85.8% (0.858 x 100).
Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa variabel Sistem Informasi SDM, kompetensi, dan
disiplin kerja menjelaskan sekitar 85.8% tentang variabel kinerja karyawan. Sisanya sebesar 14.2%
dijelaskan oleh variabel lain yang tidak termasuk dalam penelitian ini.

— ._~; , . . - universitas .
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Hasil dan Pembahasan

Diduga Sistem Informasi Sumber Daya Manusia berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan
CV. Makmur Karya Mandiri secara simultan

Berdasarkan dari hasil analisis data membuktikan bahwa Hasil analisis menunjukkan bahwa Sistem Informasi Sumber Daya
Manusia berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan CV. Makmur Karya Mandiri karyawan yang peduli terhadap
adanya Sistem Informasi SDM dapat menaikkan tingkat kinerja karyawan. Serta terbukti dapat menjadi strategi untuk
meningkatkan kinerja karyawan.

Pengumpulan data penelitian ini menggunakan kuesioner dengan 120 responden. Berdasarkan pada hasil analisis deskriptif
dapat diketetahui X1.3 Perasaan Individu memiliki nilai mean yang tinggi, sesuai dengan keadaan dilapangan dimana CV.
Makmur Karya Mandiri sering melakukan Sharing kepada karyawan tentang kendala yang sedadi rasakan oleh karyawan.

——h iversi .
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Hasil dan Pembahasan

Kompetensi berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan CV. Makmur Karya
Mandiri secara simultan

Berdasarkan hasil analisis data membuktikan bahwa Kompetensi berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan Hasil
analisis melalui pengukuran indikator pada Kompetensi menilai bahwa Indikator X2.5 Keterampilan menghasilkan
nilai mean yang tinggi yaitu 4,10, yaitu keterampilan. Sesuai dengan keaadaan dilapangan dimana keterampilan

seperti mengikuti pelatihan khuhus untuk mengasah keterampilan penting diterapkan di perusahaan yang bertujuan
untuk meningkatkan kinerja karyawan.

e iversi .
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Hasil dan Pembahasan

Disiplin Kerja berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan CV. Makmur
Karya Mandiri secara simultan

Hasil penelitian ini sesuai dengan hasil data yang didapatkan memalui penyebaran kuesioner dengan 120
responden. X3.5 Tanggung jawab memiliki nilai mean yang tinggi dan menunjukkan bahwa indikator tersebut
merupakan faktor utama untuk mengukur Kinerja Karyawan.sesuai dengan keaadaan yang ada dilapangan dimana
tanggung jawab sangat berpengaruh. Dengan karyawan bertanggung jawab atas pekerjaanya menunjukkan bentuk

Disiplin yang baik mampu mempengaruhi kualitas pelayanan terhadap konsumen. Hasil analisis menunjukkan bahwa
Disisplin kerja mempengaruhi kinerja karyawan

— \ , . . " universitas .
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Hasil dan Pembahasan

Pembahasan B . . o :
-Slstem Informasi Sumber Daya Manusia, Kompetensi, Disiplin Kerja berpengaruh

signifikan terhadap kinerja karyawan

Hipotesis keempat hasil penelitian ini bahwasannya Sistem Informasi Sumber Daya Manusia, Kompetensi, Disiplin Kerja
terhadap kinerja karyawan berpengaruh signifikan secara silmultan terhadap kinerja karyawan. Hasil dari uji F hitung
diketahui sebesar 240.313 dengan signifikansi 0.000. Hal ini bahwa perusahaan CV. Makmur Karya Mandiri bahwa
melakukan pekerjaan yang cukup padat setiap harinya, namun tidak membuat karyawan merasa terbebankan dengan apa yang
dikerjakan karena target tidak terlalu tinggi. Kompetensi mendorong karyawan dalam menyelesaikan tugas dengan cepat dan
tepat karena didukung dengan Pendidikan, pelatihan, dan pengalaman untuk diterapkan dalam bekerja semakin baik kinerja
diberikan karyawan ke organisasi. Serta Disiplin kerja karyawan dapat bekerja secara optimal dengan adanya disiplin wakitu,
disiplin dalam menyelesaikan tugas sehingga dapat memberikan dampak positif terhadap perusahaan.
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Penutup

1. Sistem Informasi SDM berpengaruh terhadap Kinerja karyawan. Hal ini menunjukkan bahwa Perasaan Individu memiliki
peran penting dalam meningkatkan kinerja karyawan dengan ditunjukkan rasa aman nyaman dan merasa mampu dalam
menggunakan alat berbasis teknologi dalam menyelesaikan pekerjaan sehingga dapat dikatakan bahwa Sistem Informasi
SDM memiliki pengaruh besar terhadap Kinerja Karyawan CV. Makmur Karya Mandiri

2. Kompetensi berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan CV. Makmur Karya Mandiri Hal ini menunjukkan bahwa Karyawan
CV. Makmur Karya Maandiri memiliki kompetensi yang memadai dan keterampilan dalam menggunakan alat-alat bekerja
dalam menyelesaikan pekerjaan sehingga dapat diktakan kompetensi dapat meningkatkan kinerja karyawan.

3. Disiplin Kerja berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan CV. Makmur Karya Mandiri. Hal ini menunjukkan bentuk rasa
tanggung jawab baik dengan adanya sanksi yang berlaku baik tersurat maupun tersirat dapat menjadi motivasi bagi
karyawan dalam meningkatkan kinerja karyawan yang ditunjukkan oleh karyawan CV. Makmur Karya Mandiri yang
berimbas pada meningkatnya kualitas pelayanan yang diberikan oleh karyawan terhadap konsumen dan memberikan
dampak positif terhadap perusahaan.
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Penutup

Saran

1. Pada kondisi ini pihak CV. Makmur Karya Mandiri harus benar — benar bisa menerima masukkan dan saran dari karyawan
dengan baik sehingga antara karyawan dan perusahaan dapat bersinergi dengan baik dalam mencapai tujuan perusahaan.

2. Diharapkan kepada pihak CV. Makmur Karya Mandiri untuk meningkatkan lagi kualitas pelayanannya, dengan
mendisiplinkan karyawan agar tidak membuat konsumen CV. Makmur Karya Mandiri merasa tidak nyaman atas kinerja
yang diberikan karyawan terhadap konumen sehingga dapat menurunkan citra baik bagi perusahaan.

3. Untuk peneliti selanjutnya bisa dapat mengembangkan faktor-faktor atau variabel, atau juga dapat menggunakan metode
teknik pengujian yang berbeda. Serta disarankan untuk menggunakan objek penelitian dengan skala yang lebih luas
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