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Pendahuluan
Dalam dunia pekerjaan seringkali kita menemukan fenomena dimana banyak 
karyawan yang memilih untuk pindah dari perusahaan dan banyak pula 
karyawan yang memilih untuk tetap bertahan/tinggal dalam perusahaan. 
Karyawan yang memutuskan untuk pindah ataupun tetap bertahan dalam 
perusahaan umumnya didasarkan pada berbagai macam alasan. Umumnya 
karyawan yang memilih untuk meninggalkan perusahaan tempat mereka 
bekerja dapat dipicu oleh rasa ketidaknyamanan yang mereka rasakan. Dimana 
rasa ketidaknyamanan tersebut dapat disebabkan oleh banyak hal seperti 
misalnya ketidakpuasan kerja. 
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Rumusan Masalah
1. Apakah Gaya Kepemimpinan berpengaruh terhadap Budaya Organisasi di PT. Telkom Akses Sidoarjo?

2. Apakah Pengembangan Karir Karyawan berpengaruh terhadap Budaya Organisasi di PT. Telkom Akses

Sidoarjo?

3. Apakah Promosi Jabatan berpengaruh terhadap Budaya Organisasi di PT. Telkom Akses Sidoarjo?

4. Apakah Gaya Kepemimpinan berpengaruh terhadap turnover karyawan di PT. Telkom Akses Sidoarjo?

5. Apakah Pengembangan Karir Karyawan berpengaruh terhadap turnover karyawan di PT. Telkom Akses

Sidoarjo?

6. Apakah Promosi Jabatan berpengaruh terhadap turnover karyawan di PT. Telkom Akses Sidoarjo?

7. Apakah Budaya Organisasi berpengaruh terhadap Turnover Karyawan di PT. Telkom Akses Sidoarjo?

8. Apakah Gaya Kepemimpinan berpengaruh terhadap Turnover Karyawan dengan Budaya Organisasi sebagai

variabel intervening di PT. Telkom Akses Sidoarjo?

9. Apakah Pengembangan Karir Karyawan berpengaruh terhadap Turnover Karyawan dengan Budaya

Organisasi sebagai variabel intervening di PT. Telkom Akses Sidoarjo?

10.Apakah Promosi Jabatan berpengaruh terhadap Turnover Karyawan dengan Budaya Organisasi sebagai

variabel intervening di PT. Telkom Akses Sidoarjo?
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Metode

Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif yang diolah dengan metode statistika

Penelitian ini dilakukan di salah satu Badan Usaha milik pemerintah yaitu PT. Telkom 

Akses Sidoarjo yang beralamatkan di Jl. Ahmad Yani No. 14 Sidoarjo

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh pegawai PT.Telkom Akses Sidoarjo yang

berjumlah 80 pegawai (data jumlah pegawai PT.Telkom Akses Sidoarjo tahun 2021).

Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini menggunakan teknik Total Sampling

Analisis Data menggunakan Teknik analisis uji instrument, Uji asumsi klasik, Path 

Analysis, Pengujian Hipotesis
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Hasil

No Kategori frekuensi presentase

Jenis kelamin 

1 Laki-laki 54 67,5

2 Perempuan 26 32,5

Usia

1 20 – 30 tahun 24 30,0

2 31 – 40 tahun 41 51,2

3 > 41 tahun 15 18,8

Tingkat Pendidikan

1 SMA/SMK 35 43,8

2 Sarjana / Diploma 45 56,2



6

Pembahasan
Studi empiris menunjukkan hasil bahwa pengembangan karir yang dilakukan oleh PT.Telkom Akses

Sidoarjo sudah baik, hal ini ditunjukkan dengan perusahaan telah efektif dalam mengembangan sikap
profesional karyawan dengan mengadakan sejumlah pelatihan, workshop, kemudian Pengembangan
pada Tujuan Personal, sehingga perusahaan mampu memberikan kesempatan karyawan untuk bertemu
dengan banyak pihak, baik internal maupun eksternal perusahaan. Karyawan bisa memanfaatkannya
untuk membangun relasi melalui interaksi dan sharing pengalaman sekaligus mempelajari proses
kesuksesan karir seseorang, sehingga hal ini berpengaruh pada budaya organisasi perusahaan yang
berorientasikan kepada pengembangan manusia
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Kesimpulan  Penelitian
1. Gaya Kepemimpinan berpengaruh terhadap turnover karyawan

2. Pengembangan Karyawan berpengaruh terhadap turnover karyawan

3. Promosi Jabatan berpengaruh terhadap turnover karyawan

4. Gaya Kepemimpinan berpengaruh terhadap Budaya Organisasi

5. Pengembangan Karyawan berpengaruh terhadap Budaya Organisasi

6. Promosi Jabatan berpengaruh terhadap Budaya Organisasi

7. Turnover Karyawan berpengaruh terhadap Budaya Organisasi

8. Gaya Kepemimpinan tidak berpengaruh terhadap Turnover Karyawan dengan Budaya

Organisasi sebagai variabel intervening

9. Pengembangan Karyawan tidak berpengaruh terhadap Turnover Karyawan dengan Budaya

Organisasi sebagai variabel intervening

10.Promosi Jabatan tidak berpengaruh terhadap Turnover Karyawan dengan Budaya Organisasi

sebagai variabel intervening
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