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Latar Belakang

Kecemasan dapat dialami oleh sefiap orang dengan berbagai usia dalam menjalani
kehidupannya sehari-hari. Gangguan kecemasan adalah keadaan psikologis yang
ditandai oleh rasa cemas berlebihan, menyebabkan seseorang menunjukkan tingkah
laku, emosi, dan reaksi fisiologi yang tidak normal.

Untuk menangani masalah gangguan kecemasan (anxiety), maka diperlukan suatu
diagnosa yang tepat. Untuk mencapai hal itu, maka diperlukan keahlian atau kepakaran
khusus dari seorang spesialis, seperti seorang psikolog.

Masalahnya, peran Psikolog/Psikiater fidak sebesar peran profesional medis lainnya,
ditambah faktor kurangnya kesadaran masyarakat akan kesehatan mental. Hal ini
menyebabkan masyarakat cenderung enggan berkonsultasi kepada profesional
kejiwaan atau Psikiater dikarenakan adanya diskriminasi dan representasi rasa malu
terhadap lingkungan sekitar.
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Rumusan Masalah dan Tujuan Penelitian

Rumusan Masalah

Bagaimana cara agar mempermudah akses masyarakat dalam melakukan diagnosa mandiri terkait gangguan kecemasan
yang sedang dialami?

Bagaimana merancang sebuah sistem pakar untuk memberikan informasi yang relevan kepada masyarakat mengenai
gejala gangguan kecemasan?

Bagaimana membuat sistem pakar mendiagnosa gangguan kecemasan?
Bagaimana cara menerapkan metode forward chaining dalam pengembangan sistem?

B N

Tujuan Penelitian

Memberikan akses kepada masyarakat untuk melakukan diagnosa mandiri terkait dengan gangguan kecemasan yang

dialami.

%. Membantu masyarakat dalam pengetahuan mengenai gangguan kecemasan dengan gejalanya
Sistem Pakar Diagnosa Gangguan Kecemasan dapat memberikan bantuan kepada dokter dalam menerapkan
kepakarannya dan memberikan informasi tentang gangguan kecemasan yang didasarkan pada analisis gejala dan
penyakit.

4. Metode forward chaining digunakan pada sistem pakar untuk menentukan tingkat kepastian.
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Batasan Masalah dan Manfaat Penelitian
Batasan Masalah

1. Perancangan sistem menggunakan PHP dan MySQL.
2. Menggunakan metode Forward Chaining atau penalaran maju sebagai metode akhir.

3. Aplikasi ini dibuat untuk memberikan diagnosis terkait masalah kecemasan (Anxiety).

Manfaat Penelitian

1. Dapat dijadikan sebagai fasilitas yang mudah dalam mendiagnosis penyakit kejiwaan bagi masyarakat dan

pengguna lainnya
2. Informasi mengenai penyakit jiwa dapat didapatkan dengan mudah oleh masyarakat dan pengguna lainnya

3. Perhitungan dengan metode forward chaining dapat memberikan hasil diagnosis yang cukup akurat
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Penelitihan Terdahulu

Teuku Feraldy Ramadhani, Iskandar Fitri,
Endah Tri Esti Handayani (2022)

Judul : Sistem Pakar Diagnosa Penyakit ISPA Berbasis Web Dengan Metode Forward
Chaining

Published : Jurnal JOINTECS

Keterangan :

Pada Penelitian ini menghasilkan diagnosa dalam mendeteksi penyakit ISPA

berdasarkan gejala, jenis penyakit, dan rule yang dimana menggunakan metode
Forward Chaining berbasis web.
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Penelitihan Terdahulu

Abu Salam, Junta Zeniarja,
Riyan Ardiansyah (2021

Judul : Sistem Pakar Diagnosa Penyakit Skizofrenia dengan Forward Chaining dan
Bayesian Network

Published : Jurnal JOINS

Keterangan :

Pada Penelitian ini menghasilkan diagnosa dalam mendeteksi penyakit skizofrenia

berdasarkan gejala, jenis penyakit, dan rule yang dimana menggunakan metode
Forward Chaining dan Bayes Network.




Metode Penelitian

Analisa Perancangan Pengujian
Kebutuhan Sistem Sistem
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Rancangan Aplikasi

Flowchart Aplikasi

Menu Utama

Memilih
Gejala

Menu
Konsultasi

Mengisi Data
Diri

Menamplkan Hasil

| Mencetak Hasil
Diagnosa

Diagnosa

Y Menamplkan Menu
Tentang

NS

Menu
Tentang

X
UMS":Q & www.umsida.ac.id umsida1912 3 umsida1912 f ﬁ%}ﬁggdiyah © umsidal912 .




Rancangan Aplikasi

DED Lv 0

=X

GEJALAYANG DIALAMI

HASIL DAN SOLUSI

SISTEM PAKAR
GANGGUAN
KECEMASAN
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DATA DIAGNOSIS

ADMIN

DATAATURAN
DATA PENYAKIT
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Rancangan Aplikasi

Data Penyakit 10
Admin » Input Data > Penyakit
Penyakit

ERD Lv1

G

Data Gejala 20
Input Data > Gejala —
Gejala -

:

Data Solusi 30
Input Data > Solusi
Solusi

) (

¢

Informasi Penyakit,

Gejala, dan Solusi Dafa Solusi
Data Gejala
4.0
User .
Konsultasi Data Penyakit

Konsultasi

o

Hasil

50
Diagnosa
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Rancangan Aplikasi

POHON KEPUTUSAN
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Basis Pengetahuan

Tabel Penyakit

Gangguan Kecemasan

PO1
Umum
P02 Gangguan Kecemasan Sosial
P03 Gangguan Fobisa Spesifik
Gangguan Kecemasan Akan
P04 ;
Perpisahan
P05 Gangguan Selektif Mutisme
P06 Gangguan Panik
PO7 Agoraphobia
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Basis Pengetahuan
Tabel Gejala __

Adanya rasa cemas dan khawatir yang
berlebihan (tidak wajar)

G02 Merasa kesulitan dalam mengontrol rasa cemas

Adanya rasa cemas dan khawatir berhubungan
dengan gelisah, mudah lelah, lekas marah,
kesulitan berkonsentrasi, otot tegang, dan
gangguan tidur

Adanya rasa takut atau kecemasan yang muncul
saat bersosialisasi, lebih tepatnya saat diamati
oleh orang lain atau takut melakukan sesuatu
yang akan dipandang buruk oleh orang lain
Situasi sosial hampir selalu memicu rasa takut
atau cemas

Situasi sosial dihindari dengan ketakutan dan
kecemasan yang intens

G03

G04

Ketakutan atau kecemasan tidak sesuai dengan
G31 bahaya yang sebenarnya ditimbulkan (ketika
berada di keramaian atau tempat umum)
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Basis Pengetahuan

Tabel Rule  JLRSEL LR e

IF G01 AND G02 AND GO03 THEN
R2 IF G04 AND G05 AND G06 AND GO07 THEN P02
R3 IF G08 AND G09 AND G10 AND G11 THEN P03
R4 IF G12 AND G13 AND G14 AND G15 AND  THEN P04

G16 AND G17 AND G18 AND G19

RS IF G20 AND G21 AND G22 THEN P05

R6 IF G23 AND G24 AND G25 AND G26 THEN P06

R7 IF G27 AND G28 AND G29 AND G30 AND  THEN PO7
G31
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Desain : Rancangan Ul/UX USER

Registrasi User

Home Login Tentang

Isi Data Konsultasi

Sistem Pakar Diagnosis

Gangguan Kecemasan (Anxiety)
Menggunakan Metode Forward Chaining
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Desain : Rancangan Ul/UX USER

Home Login  Tentang

Konsultasi Hasil Konsultasi . Konsultasi

Riwayat Pertanyaan

1. Apakah ada rasa cemas dan khawatr yang beriebinan (tidak wajar)? Ya

2 Apskan merasa kesuitan alam mengontro rasa cemas? Ya

3 Apsikah aca rasa comas dan Khavati berubungan dengan gelisah, mucah lean, ekas marah. kesustan backonsanirasi oto egang, dan gangguan U Ya

4 Apakan sda rasa 14Ut at3u Kecamasan yang muncul 38t bersosiaisasi ebi tepainy st Giamat ieh orang I atau 18kUt meiaban Sesusty yang skan dpandang burk leh orang lsn 7 Ya

Tentang
5 Apakah situasi sosial hamoir sefalu memicu rasa takut atau cemas? Tidak

Kons u Itas' 6. Apakah situasi sosial diindari dangan ketakutan dan kecemasan yang intens? Tidak
7. Apakah muncul ketakutan atau kecemasan yang teriihat jelas terhadap suatu objek atau suasi tertentu (confoh: erbang, ketinggn, binatang, jarum suntik darah)? Tidak

8 Apakah odjex atau s2uasi fobia hampir selals memancing ketakulan atau kecemasan secars ba-u0a? Tidak

Jawablah pertanyaan berikut ini [G001]

9 Apakah merasakan i yang muncul bes akan atau sedang menghadapi perpisahan dar rumah atau sosok yang dianggap dekat? Tidak

10 Apakan ada keknawatean yang sosok yang tau kemungkinan fefjad: sesustu yang bunk dengan mereka ? Tidak

Apakah ada rasa cemas dan khawatir yang berlebihan (tidak wajar)?

11 Apakah kegagalan yang konsisten dalam berbicara di situasi sosial yang spesifik. dimana lerdapat ekspektasi untuk berbicara (contoh & sekolah), meskipun biasanya bisa berbicara di situasi lain? Tidak
12 Apakah merasa 3ca gangguan dalam pencapaan akadermik atau okUPasIoNal atau komunikas! Sosial. setidaknya sudah selama 1 bulan? Tidak

© © Tidak
13, Apakan jantung berdebar lebi kencang, berkeringat, gemetar. sesak nafas. mual, nyeri d dada, pusing, menggigi atau sensasi panas, kesemutan, merasa bisak sadar, takut kehiangan kontroldin takut
mat? Tidat
14 Apakah ada rasa khawalr yang menetap tentang adanya serangan panik tambahan atau konsekuensinya (Contoh kehitangan kontrol, mengaiami serangan jantung. menjadi gia) ? Tidak

15 Apakah merasa takut jka Derpergian senci, lerulama s3at berada di bansportasi umum, di uang lefbuka, s3at menganlre, of keramaian atau & huar rumah sendiran? Tidak

16. Apakah salaks meminta untuk diteman setiap saat akan meninggalkan rumah? Tidak

Biodata Konsultasi

085726377392 Laki - Lakd J1 Aloha no, 31 223116 Jui 2023

Diagnosa Gangguan Kecemasan (Anxiety) Metode Fordward Chaining

Ada rasa comas dan khawalt yang bereitan (tdak wajar
Merasa kesultan daiam mengontrol rasa cemas
Ada rasa comas dan khawalit berhubungan dengan gefisah. mudah lelan, lekas marah, kesuitan berkonsentrasi, otot tegang, dan gangguan tidur

‘Ada rasa takut atau kecemasan yang muncul saat bersosialisasi, leoih tepatnya saat diamati oieh orang lain atau takut melakukan sesuatu yang akan Aipandang buruk oleh orang lain

Hasil Analisa

Penyaiot Gangguan Kecemasan Umum
Perjelasan  Gangguan kecemasan yang terus menerus dan beriebinan dalam berbagai setting sepert pekeraan. Kinerja i sekolah yang sult Gkendalican individu

Solusi Cognitive Behavior Tharspy, Cognitive Therapy, Group Realty Therapy, Relaksas!

Diagnosa Gangguan Kecemasan (Anxiety) Metode Fordward Chaining
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Desain : Rancangan Ul/UX ADMIN

ome Admin

Home Penyakit Gejala  Basis Pengetahuan Aturan  Laporan Konsultasi

Logout

Menu Penyakit

Penyakit

Sistem Pakar Diagnosis T

Gangguan Kesemasan Gangguan kecemasan yang serus me dan berlebihan dalam berbagal sering sepert

Urnum pekarjoan, kinerjs dl sekaiah yang sullc dikendalikan indridy

Gangguan Kecemasan (Anxiety) B Al = el s et e et

ang udak dikenal, situas! saat makan dan minum, @mpil di depan umum di

Menggunakan Metode Forward Chaining GongauanFoi Spes | Ganggan g ot g dary e da s o s o ek

Mulai Konsultasi

Diagnosa Gangguan Kecemasan (Anxiety)

o\
UMSIDA

terteniu. Dimana ketakutan yang dirasakan berada di luar resiko yang terjadi sebenarnya,

Gangguan yang ditandal dengan rasa takut atau cemas kedka akan berpisah dar figur yang
memili kelekatan dengannya

Ganggusn SelekufMutisme | Gangguan yang ditandai dengan kegagalan yang konsistan Lntuk berbicara dalam sizuss
sosial dimana dinarapkan it berbicara (misainya, sekolan] meskipun indnvidu tersebut
berbicars dalam siuasi yang ain

Gangguan Panik Gangguan yang ditandal dengan munculnya serangan panik yang tdak terduga dan knawatir

oih banyak serangan panik sehingga
bah perilakunya menjadi malsdaptif karena ssrangsn panik ( mizalnya menghindari
‘38 atau lokasi asing)
Agoraphobia Gangguan yang

keramaian atau di huse rumah sendirian.

Metode Fordward Chaining

Diagnosa Gangguan Kecemasan (Anxiety)

universitas

Home  Penyakit Gejala  Basis Pengetahuan  Aturan Laporan Konsultasi  Password  Logout

Solusi

Cagnitive Bshavior Tt g
Therapy, Group Realy Therapy, Relaizas

Cagnitiver Behavior Therapy, Relaksasi
behavior therapy), BT

erapy, Relaksas!

Play Therapy, Family Therapy

BT (Behavior Therapy. Play Therapy

CBT (Cognicive Behavior Therapy), Relaksas!

CBT( Cogritive Behavior Therapy), Relaksasi

Metode Fordward Chaining
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Desain : Rancangan Ul/UX ADMIN

Pengetahuan

Home  Penyakit Gejala  Basis Pengetahuan  Aturan Laporan Konsultasi  Password  Logout

Home Penyakit Gejala  Basis Pengetahu, Aturan Laporan Konsultasi  Password  Logout

Gejala CENN L ELTETY

Tambah Data

Nema Gejala Ne Penyakit Gejala
Ada rasa cemas dan khawarir yang berlebihan (tidak wajar) E 1 [PO7] Gangguan Kecemasan [GO1] Ads rasa cemas dan khawatir yang berlebinan (ticzk wajzr) E
Urmum
Merasa kesulitan dalam mengontrol rasa cemas E 2 [P01] Gangguan Kecemasan [G0Z] Merasa kesulitan dalam mengontrol rasa cemas E
Umum
Adanya rasa cemas dan khawatir berhubungan dengan gelisah, mudah lelah, lekas marah, kesulitan berkonsentrasi, otot tegang, dan gangguan tidur
2 [P07]Gangguan Kecemasan [G03] Adanya rasa cemas dan khawatir berhubungan dengan gelisah, mudah lelah, lekas marah, kesulitan berkonsentrasi, otet tegang, dan E
Urmum gangguan tidur
Ada rasa takut atau kecemasan yang muncul saat bersosialisasi, lebih tepatnya saat diamati oleh orang lain atau takut melakukan sesuatu yang akan dipandang buruk oleh orang E
Iain 4 [P02] Gangguan Kecemasan 1G04] Ada rasa takut atau kecemasan yang muncul saat bersosialisasi, lebih tepatnya saat diamau oleh orang lain atau takut melakukan sesuatu ﬂ
Sosial yang akan dipandang buruk aleh orang lein
Situasi sosial hampir selalu memicu rasa takut atau cemas E
5 [P02] Gangguan Kecemasan [GO5] Situasi sosial hampir selalu memicu rasa takut atau cemas E
Sosial
Situasi sosial dinindari dengan ketakutan dan kecemasan yang intens E
6 [PO2] Gangguan Kecemasan 1G0G] Situasi sosial dihindari dengan ketakutan dan kecemasan yang intens ﬂ
Rasa takut atau cemas yang muncul tidak sesuai dengan kenyataan yang sebenarnya (dalam situasi sosial secara umum) E Sosial
7 [PD2] Gangguan Kecemasan [GO7] Rasa takut 5tsu cemas yang muncul tidak sesuai dengan kenyataan yang sebenarnys (dalam situasi sosial secara umum) .E
Muncul ketskutan atau kecemasan yang terlihat jelss cerhadap sustu objek atau situasi tertencu {contoh: terbang, ketinggian, binatang, jarum suntik, darsh) E Sosial
8 [P03] Gangguan Fobia Spesifik  [GOS] Muncul ketakutan atau kecemasan yang terlihat jelas terhadap suatu objek atau situasi tertentu (contoh: terbang, ketinggian, binatang,
Objek atau situasi fobia hampir selalu memancing ketakutan atau kecemasan secara tiba-tiba Jarumn suntik, darah)

N
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Desain : Rancangan Ul/UX ADMIN

Aturan

Home Penyakit  Gejala Basis Pengetahuan  Aturan Laporan Konsultasi Password  Logout

Aturan

Perpisahan

X
U.M,Sl@

@ www.umsida.ac.id

Laporan

Home  Penyakit Gejala

=

No Nama

1 Monkey D Luffy

Abhirama Saputra

sabda
Khithoh Sabda Muhammad

Steven Owen

umsida1912 3 umsida1912 f

Basis Pengetahuan

No.Hp

0288483985848

085155089112

0920295

0288483985848

085726377202

Aturan Laporan Konsultasi Password Logout

Laporan

Jenis Kelamin Alamat

Laki- Laki JI. Raya Waru

Laki- Laki Perum Suko Asri

Laki- Laki JI. Gajah Mada No. 09
Laki- Laki JI. Kendalrejo

Laki- Laki JI. Aloha ne. 31

universitas

10:25-17

Tanggal Konsultasi

12 Juni 2023

12 Juni 2023

Juni 2023

17 Juni 2023

16Juli 2023

Pencarian

Hasil Konsultasi

Gengguan
Kecemasan
Umum

Gangguan Fabia
Spesifik

Gangguan
Kecemasan
Umum

Gangguan
Kecamasan
Sosial

Gangguan
Kecemasan
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BLACK BOX TESTING

1  Form Pendaftaran User Menampilkan form pendaftaran untuk user Sukses
2  Konsultasi User Menampilkan 31 pertanyaan gejala yang harus dijawab user Sukses
3 Hasil Konsultasi User Menampilkan hasil konsultasi atau diagnosa user Sukses
4 Login Admin Verifikasi username dan password admin Sukses

Menampilkan data user yang telah melakukan registrasi dan
5  Dashboard Admin konsultasi serta melakukan input data penyakit, gejala, Sukses
solusi, beserta rule kedalam sistem

~\
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UJI AKURASI METODE FORWARD CHAINING

m GEJALA DIAGNOSA SISTEM DIAGNOSA PAKAR KEAKURATAN

1

G01, G02, GO3

G04, G05, G06, GO7

G08, G09, G10, G11

G12, G13, G14, G15, G16, G17,
G18, G19

G20, G21, G22

G23, G24, G25, G26

G27, G28, G29, G30, G31

Gangguan Kecemasan Umum

Gangguan Kecemasan Sosial

Gangguan Fobisa Spesifik

Gangguan Kecemasan Akan
Perpisahan

Gangguan Selektif Mutisme

Gangguan Panik

Agoraphobia

Gangguan Kecemasan Umum

Gangguan Kecemasan Sosial

Gangguan Fobisa Spesifik

Gangguan Kecemasan Akan
Perpisahan

Gangguan Selektif Mutisme

Gangguan Panik

Agoraphobia

universitas
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Sesuai

Sesuai

Sesuai

Sesuai

Sesuai
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