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Pendahuluan
• Dalam mengelola sumber daya manusia dibutuhkan strategi pengolahan sumber daya manusia yang baik,

untuk mencapai kesuksesan organisasi itu sendiri dan meningkatkan komitmen karyawan terhadap tempat
kerja. Keterikatan dan komitmen seseorang terhadap pekerjaan mempengaruhi keberhasilan dan kinerjanya.
Adanya penurunan rasa komitmen oleh karyawan home industri tas di tanggulangin terhadap pekerjaan
dibuktikan dengan adanya karyawan yang merasa terbebani dengan pekerjaan yang diberikan sehingga
memunculkan rasa malas dan menunda-nunda pekerjaan, ditambah dengan pemberian gaji yang tidak sesuai
atau tidak imbang dengan pekerjaan yang diberikan, selain itu juga karyawan harus melalui proses perizinan
yang tidak mudah ketika ada hal yang mendesak. Tidak hanya itu, terkadang proses pemberian gaji yang tidak
tepat pada waktunya sehingga hal ini memunculkan pemikiran yang negatif dalam diri karyawan terhadap
home industri dan akhirnya berdampak pada proses bekerja yang tidak maksimal. Hal ini menimbulkan persepsi
negatif yang dimunculkan karyawan terhadap home industri. Didukung dengan penelitian menurut (Pratiwi &
Muzakki, 2021) bahwa perceived organizational support berpengaruh signifikan terhadap organizational
commitment, sehingga semakin positif persepsi karyawan terhadap organisasi, maka karyawan tersebut akan
cenderung mempertahakan pekerjaannya.

• Perceived Organizational Support (POS) atau persepsi dukungan organisasi adalah sikap yang timbul dan
dirasakan oleh seorang karyawan terhadap sejauh mana organisasi atau instansi tempat bekerja menghargai
kontribusinya dan sejauh mana imbalan atau penghargaan yang diterima sehingga karyawan memiliki
penilaian bahwa organisasi tersebut peduli pada kesejahteraan mereka (Rahmawati & Mulyana, 2021).
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• Dukungan organisasi yang diterima oleh karyawan dapat diukur melalui beberapa
indikator, seperti dukungan atasan, penghargaan, kondisi kerja, dan kesejahteraan
karyawan. Individu yang memiliki komitmen terhadap organisasi diharapkan memiliki 
kemampuan memperbaiki kinerja baik secara individual, kelompok maupun organisasi. 
Dari permasalahan tersebut peneliti tertarik untuk meneliti adakah hubungan antara 
perceived organizational support (dukungan organisasi) dengan komitmen organisasi 
yang dimunculkan untuk meningkatkan rasa komitmen karyawan terhadap tempat kerja 
dan pekerjaan.
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

1. Apakah Terdapat Hubungan Yang Signifikan Antara perceived 

organizational support (Pos) dan komitmen organisasi 

karyawan home industri tas di tanggulangin ?

2. Apakah Faktor-Faktor Perceived Organizational Support (POS) 

atau dukungan organisasi berhubungan dengan munculnya 

Komitmen Organisasi ?
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Metode

Jenis 

Penelitian
Data

Pengumpulan 

Data
Pengolahan Data

Penelitian 

kuantitatif yang 

bersifat 

korelasional

Karyawan home 

industri tas di 

tanggulangin 

dengan jumlah 

sampel 150 orang

Skala Likert yaitu skala 

variabel perceived 

organizational support 

dan skala komitmen 

organisasi pada karyawan 

home industri

Teknik statistik dengan 

menggunakan korelasi 

product moment dan 

perhitungan SPSS 16.0 

for windows
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Hasil

Status
marital

Yes No

Gender Man 25 40
Woman 35 50

Table 1 Demographic Data
Berdasarkan data demografis, ditemukan bahwa sampel berjenis kelamin perempuan memiliki

jumlah yang lebih tinggi baik dari segi dominan pekerja dengan status belum menikah dibandingkan

dengan karyawan laki-laki. Ini membuktikan bahwa sebagian besar karyawannya belum menikah.

Hal ini dapat terjadi karena pada home industri lebih banyak anak-anak muda yang mayoritas

karyawan juga memiliki keterampilan sebagai bawahan (bekerja seperti mengelem, menempel,

menggunting, memasang tali, memasang rantai, dan lain sebagainya).

Correlation Coefficient Significancy N

0.433 0.001 150

Table 3 Pearson’s Corellation

Korelasi Pearson’s menunjukkan korelasi yang signifikan antara Perceived

Organizational Support (POS) dan komitmen organisasi (r=0.433, p<.001). Hal ini

menunjukkan baihwa perceived organization support (POS) berhubungan secaria

poisitif diengan Koimitmen Organisasi dengan derajat hubungan korelasi sedang. Uji

korelasi menyatakan nilai pearsons correlation lebih besar yakni 0,433 jika

dibandingkan dengan nilai r tabel yakni 0,159. Artinya terdapat hubungan antara

variabel perceived organization support (POS) dan Komitmen Organisasi.
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Pembahasan
Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, diperoleh nilai korelasi r=0.433, p<.001. Hasil penelitian ini menunjukkan

bahwa terdapat hubungan positif yang signifikan antara perceived organization support (POS) dan Komitmen
Organisasi dengan tingkat hubungan korelasi yang sedang. Uji korelasi menyatakan nilai pearsons correlation 
lebih besar yakni 0,433 jika dibandingkan dengan nilai r tabel yakni 0,159. Artinya terdapat hubungan antara
variabel perceived organization support (POS) dan Komitmen Organisasi pada karyawan home industri tas di 
Tanggulangin. Hal ini menjelaskan bahwa Semakin tinggi Perceived Organizational Support (POS) maka semakin
tinggi tingkat komitmen terhadap organisasi. Sebagian karyawan merasa bahwa adanya Perceived 
Organizational Support membuat mereka memiliki motivasi tinggi dalam bekerja dan akhirnya meraih kepuasan
kerja. Kariyawan yanig meirasa didukungi oleh orgianisasi cenderuing menunjukkan loiyalitas dailam pekerjaan
mereka, yang pada gilirannya membiantu mencapai visi dan misi organisasi.
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Temuan Penting Penelitian
• karyawan merasa dengan adanya Perceived Organizational Support atau dukungan 

organisasi membuat mereka memiliki motivasi tinggi dalam bekerja dan akhirnya meraih
kepuasan kerja. Karyawan yang merasa didukung oleh organisasi cenderung menunjukkan
loyalitas dalam pekerjaan mereka, yang pada gilirannya membantu mencapai visi dan
misi organisasi. Dengan demikian, karyawan yang merasa mendapatkan dukungan yang 
tinggi dari origanisasi cenderung akan merasa terhubung dengan organisasi dan
membentuk identitas organisasi dalam diri mereka. 

• Karyawan yang merasa dihargai dan merasa didukung oleh organisasi tempat bekerja
akan membantu karyawan lebih berkomitmen terhadap organisasi. Begitupun sebaliknya, 
karyawan yang merasa tidak dihargai, merasa tidak adil dan tidak mendapat
penghargaan cenderung akan merasa tidak berkomitmen dalam bekerja. Maka dari hasil
penelitian tersebut menunjukkan bahwa perceived organizational support (Pos) memiliki
hubungan yang signifikan dengan komitmen organisasi karyawan terhadap organisasi
tempat bekerja. Sehingga munculnya komitmen organisasi yang tinggi diakibatkan oleh
adanya dukungan organisasi yang baik.
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Manfaat Penelitian
• Untuk mengetahui faktor-faktor apa saja yang berhubungan dengan tingginya tingkat

komitmen terhadap organisasi.

• Untuk mengetahui sejauh mana dukungan organisasi sangat berpengaruh terhadap 
pekerjaan dan komitmen karyawan home industri.

• Untuk mengetahui faktor-faktor apa saja yang dapat meningkatkan kinerja karyawan 
home industri.

• Untuk mengetahui hubungan yang signifikan antara perceived organizational support 
(Pos) dengan komitmen organisasi karyawan dalam lingkup home industri.
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