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Pendahuluan

* Mahasiswa saat in1 memiliki kemudahan dalam mengakses informasi melalui
berbagai media, baik secara langsung maupun tidak langsung. Mahasiswa
sebagal konsumen yang sangat selektif dalam menentukan produk smartphone
terutama mahasiswa Umsida yaitu sebagal pendukung proses pembelajaran.

* Dengan kemampuan mahasiswa yang terbatas dalam hal persepsi dan finansial,
sedangkan kebutuhan smartphone untuk berbagai aplikasi sangat diperlukan dan
terus berkembang. Oleh karena itu penelitian ini untuk mengetahui persepsi
mahasiswa UMSIDA terhadap keputusan pembelian smartphone menggunakan
metode Structural Equation Modelling (SEM) Metode analisis multivariat
didasarkan pada teori penelitian dan melibatkan analisis regresi atau analisis
jalur untuk memproses data.
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

> Bagaimana pengaruh kualitas produk,
harga, merek dan promosi terhadap
keputusan membeli smarfphone sebagai
pendukung proses pembelajaran

mahasiswa Umsida dengan metode
Structural Equation Modeling (SEM).
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Manfaat Penelitian

 Mendapatkan hasil dari faktor faktor yang mempengaruhi
keputusan pembelian smartphone.

« Sebagal masukan dan informasi bagi mahasiswa mengenai
usulan terhnadap keputusan pembelian smartphone.

UmsIDA’




* Uji Validitas

Menurut Sulaiman (2022), untuk memeriksa validitas sebuah item,
peneliti akan melakukan uji signifikasi dengan membandingkan nilai
rhitung dengan rtabel Jika rhitung > rtabel maka data dikatakan valid,
dan jika rhitung < rtabel maka data dikatakan tidak valid

* Uji Reliabilitas

Menurut Susanto (2017), jika nilai Cronbach Alpha lebih besar dari 0,6,
maka instrumen penelitian tersebut dapat diandalkan atau reliabel.
Namun, jika nilai Cronbach Alpha kurang dari 0,6, maka instrumen
penelitian tersebut dianggap tidak reliabel.




* Structural Equation Modeling (SEM)

Suatu teknik analisis multivariat generasi kedua yang menggabungkan
antara analisis faktor dan analisis jalur sehingga penelitt memungkinkan untuk
mengestimasi dan menguji secara simultan hubungan antara variabel
exogenous (variabel yang tidak di pengaruhi variabel apapun dalam
model) dan variabel endogeneous (variabel yang dipengaruhi oleh variabel
lain) (Siregar, 2021).




Faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan pembelian terhadap
smartphone dengan metode SEM (Sfructural EQuation Modeling)
didapatkan hasil variabel kualitas produk tidak berpengaruh terhnadap
variabel keputusan pembelian Berdasarkan hasil dari pengujian kualitas
produk terhadap variabel keputusan pembelian nilai probabilitas (p) 0,542
yang lebih dari 0,05. Variabel harga tidak mempunyai pengaruh terhadap
variabel keputusan pembelian yang mana di tunjukkan nilai probabilitas
() 0,811 yang lebih besar dari 0,05. Variabel promosi berpengaruh pada
variabel keputusan pembelian yang mana ditunjukkan dalam nilai
probabilitas (p) 0,001 yang kurang dari 0,05. Dan variabel merek juga
mempunyai pengaruh tfernadap variabel keputusan pembelian dengan
nilai probabilitas (p) 0,001 yang kurang dari 0,08.




Dari 4 variabel yang ditentukan dan memiliki indikatornya
Masing-Masing yang memengaruhi variabel keputusan
pembelian, hanya 2 (dua) yang memiliki pengaruh
terhadap variabel keputusan pembelian, yaitu promosi
dan merek.




Temuan Penting Penelitian

1. Menguji model hubungan antar variabel, dan mendapatkan
model yang cocok untuk keperluan prediksi.

2. Menggambarkan hubungan antara konsep kualitas produk,
harga, promosi, dan merek.

3. Mengetahui variabel - variabel yang mempengaruhi keputusan
pembelian smarfphone
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