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Pendahuluan

Driver adalah suatu profesi yang bertanggung jawab untuk melakukan perjalanan dengan tujuan mengirimkan berbagai
barang atau produk dari kantor atau perusahaan kepada pelanggan di berbagai lokasi, termasuk daerah yang jaraknya
cukup jauh. Driver memegang peran yang sangat penting didalam sebuah perusahaan dikarenakan driver bertugas untuk
mengantarkan berbagai barang keperluan dari kantor atau perusahaan. PT. Istana Surya Perkasa adalah sebuah
perusahaan manufaktur yang spesialis dalam produksi berbagai jenis alat mesin pertanian yang menggunakan tenaga
diesel, dan menyediakan berbagai suku cadang utama untuk produknya. Disamping itu, PT. Istana Surya Perkasa juga
melakukan aktivitas service dan garansi untuk semua produknya. Dan PT. Istana Surya Perkasa juga memiliki expedisi
sendiri untuk mengirimkan produk-produknya ke tangan customer atau toko yang membeli yang sudah membeli produk
kepada PT. Istana Surya Perkasa. Pada permasalahan yang terjadi adalah driver melakukan dengan menggunakan surat
jalan manual yang dibuat oleh kepala devisi pengiriman lalu diantar sesuai dengan tujuan dan pengecekan barang yang
akan diantar sesuai dengan yang sudah tertera di didalam surat jalan, tetapi manajemen driver yang masih kacau
membuat sering terjadi masalah didalam bagian pengiriman sehingga dapat dimanfaatkan oleh beberapa oknum untuk
menjual barang tersebut untuk keperluan pribadinya. Dari permasalahan diatas maka penulis membuat “Rancang
Bangun Sistem Manajemen Driver Berasis Web di PT. ISTANA SURYA PERKASA” yang memiliki fitur dalam
tracking untuk mengetauhi status dari driver dan mengetauhi apakah barang sudah dikirim ke customer dengan keadaan
baik berubah bukti foto pada setiap pengiriman, mempermudah koordinator devisi pengiriman dalam melakukan rekap
data dan pembuatan laporan akhir, menyediakan output hasil laporan per minggu, per bulan, maupun per tahun.
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Rumusan dan Batasan Masalah

Rumusan Masalah

Dari uraian latar belakang yang telah tertulis di atas, maka penulis menemukan dari identifikasi masalah dengan sebagai berikut:

® Bagaimana membuat aplikasi Sistem Manajemen Driver Berbasis Web sesuai dengan kebutuhan yang diperlukan oleh PT. Istana
Surya Perkasa ?

® Bagaimana pengenalan terhadap aplikasi Sistem Manajemen Driver Berbasis Web kepada PT. Istana Surya Perkasa?

® Bagaimana cara mengetahui status driver yang sedang melakukan pengiriman barang ?

® Bagaimana membuat aplikasi Sistem Manajemen driver yang mudah diakses, dimengerti, dan user friendly dalam melakukan
rekap data dan pelaporan akhir dari devisi pengiriman?

Batasan Masalah

Sesuai dengan rumusan masalah yang telah tertulis diatas, penulis membuat batasan masalah sebagai berikut:

®  Melakukan penelitian di PT. Istana Surya Perkasa pada bagian pengiriman.

® Aplikasi ini dipergunakan untuk bagian pengiriman di PT. Istana Surya Perkasa dalam melakukan rekap data dan laporan-akhir
® Penelitian ini terbatas hanya 30 driver.

— iversi .
UMS":D @& www.umsida.ac.id umsida1912 9 umsida1912 f ﬁx}l’fﬁﬁgdiyah © umsidal1912



Dengan adanya penelitian ini, dirumuskan penulis dengan dilakukan dengan tujuan sebagai berikut:

Membuat sistem informasi manajemen driver berbasis web agar mempermudah dalam pengelolaan dan pelaksanaan

pendistribusian produk dari PT. Istana Surya Perkasa.
Mempermudah admin driver untuk melakukan laporan bulanan.
Mempermudah admin driver untuk mengetauhi posisi dari driver karena terdapat vitur tracking.

Mempermudah admin driver dalam menentukan jadwal driver untuk melakukan pengiriman barang berdasarkan surat

jalan yang sudah terinput.
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VERIEEL

Dengan adanya penelitian ini, dirumuskan penulis diharapkan dapat memberikan hasil manfaat yang dibagi menjadi 2 (dua)

kategori dengan sebagai berikut:
PT. Istana Surya Perkasa:
® Mempermudah PT. Istana Surya Perkasa dalam melakukan management driver agar lebih terstruktur.

® Mempermudah PT. Istana Surya Perkasa untuk mengetauhi lokasi saat driver melakukan pengiriman barang sehingga
estimasi waktu bisa lebih akurat dan efisiensi.

® Membantu sebagai tolak ukur kinerja driver yang dapat dilihat dilaporan setiap bulannya.
Penulis

® Penulis dapat memperoleh ilmu dan pengalaman yang berharga dalam melakukan awal perkuliahan hingga saat ini
sehingga bisa menjadi pribadi yang lebih baik dari sebelumnya.
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Penelitian Sebelumnya

Nama Peneliti Judul Penelitian Hasil Penelitian Nama Peneliti Judul Penelitian Hasil Penelitian

Syaeful Anas Perancangan dan Menyelesaikan Ghavinkson Enstayn ~ Perancangan Sistem ~ Membangun sistem
Aklani dan Erwin  Implementasi Record masalah yang dihadapi Abednego Kustanto Informasi informasi berbasis
(2021) Pergerakan Container ~perusahaan ini maupun  dan Hanna Prillysca  Manajemen Berbasis web dalam
Berbasis Android perusahaan ekspedisi Chernovita (2019)  Web Studi Kasus : pengelolaan
pada Perusahaan PT dengan memberikan PT UNICORN manajemen driver di
Laut Mas sebuah sistem berbasis INTERTRANZ PT. UNICORN
android yang dapat INTERTRANZ

menginput data
pengantaran secara
langsung melalui
mobile sopir ekspedisi..
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Metode Penelitian

Teknik Pengumpulan Data
1. Observasi

Dalam penelitian ini, metode pengumpulan data yang digunakan adalah observasi, dimana peneliti melakukan pengamatan
langsung dan mencatat informasi terkait objek yang menjadi fokus penelitian. Observasi ini dilaksanakan di PT. Istana Surya

Perkasa khususnya di devisi pengiriman. Observasi ini dilakukan dari November 2022 hingga Desember 2022.
2. Wawancara

Pengumpulan data dilakukan melalui wawancara dengan beberapa pihak terkait pengiriman di PT. Istana Surya Perkasa yang
relevan dengan objek penelitian. Wawancara dilakukan dengan be-berapa pejabat, termasuk Direktur Utama PT, dalam bentuk
sesi tanya jawab. Istana Surya Perkasa, Kepala bagian pengiriman dan driver yang melakukan pengiriman barang. Dari

wawancara yang dilaksanakan telah ditemukan beberapa permasalahan dan data pendukung.
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Metode Penelitian

3. Studi Pustaka

Data dikumpulkan dengan studi pustaka dari beberapa referensi buku, jurnal mendukung sesuai dengan objek
penelitian penulis dan dilakukan perbandingan dengan penelitian terdahulu yang te-lah dilaksanakan sebelumnya,

sehingga bisa dijadikan referensi dan pendukung dalam pembuatan sistem yang dikerjakan.
4. Teknik Analisa

Dalam teknik analisa dari program yang akan dikerjakan merupakan deskripsi dari kebutuhan yang akan
menghasilkan perangkat lunak guna menjadi dasar kualitas sebelum dilakukan pembu-atan koding programDalam
penelitian ini, penulis menerapkan metode penelitian kuantitatif yang dilakukan dengan teliti, terstruktur, dan

sistematis yang berfokus pada management driver di PT. Istana Surya Perkasa.
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Metode Penelitian

Analisa Sistem

1. Perancangan Sistem

Pada tahap ini, dilakukan perancangan desain untuk sistem guna mendapatkan hasil yang maksimal
demi memudahkan pengguna dalam menggunakan sistem.

2. Implementasi Sistem

Pada tahap ini, dilakukan implementasi desain dengan membuat proses dari rancangan desain yang telah

dibuat dan dituangkan dalam sistem, sehingga penulis membuat sistem yang diimplementasikan ke
aplikasi berbasis web.
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Metode Penelitian

3. Pengujian Sistem

Pada tahap ini, dilakukan proses pengujian sistem yang telah dibuat dari perkembangan perancangan

desain dan implementasi desain yang sudah dibuat.
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Hasil dan Pembahasan
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Hasil dan Pembahasan




Hasil dan Pembahasan
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asil dan Pembahasan
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Hasil dan Pembahasan
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Hasil dan Pembahasan

Tabel Relasi

Tabel Tb_User Tabel Tb_Surat

Field TypE Nl Xy E;” Field TypE Nl &y E;”

id_user int(3) No PRI Al no_surat varchar(20) No PRI Al
username varchar(50) No tgl date No
nama_user varchar(50) No driver varchar(25) No
alamat text No tujuan text No
hp varchar(12) No lat varchar(50) No
password varchar(50) No lon varchar(50) No
foto varchar(100) No lat_br varchar(50) No
hak _akses enum(‘User’,’Admin’) No lon_br varchar(50) No
status enum(‘aktif’,’blockir’) No jam_br varchar(50) No
created_at timestamp No lat_sp varchar(50) No
update_at timestamp No lon_sp varchar(50) No
jam_sp varchar(50) No
jarak varchar(50) No
dok varchar(100) No
status enum(‘On No
Prores’,’Ongoing’,’Fin

ish’)
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SISTEM INFORMASI
TRACKING

Login System

Username

Password

Surat Jalan User

ADMIN SISTEM =

Perintah Surat Jalan
Home
Surat Jalan
Ubah Password
Logout

List Surat Jalan

Hasil dan Pembahasan

Rancangan Antar Muka

Dashboard Admin

ADMIN SISTEM =

Manajemen Admin
Home
Surat Jalan
Data Driver ) )
List Data Admin
Data Admin
Laporan
Ubah Password

Input Surat Jalan

ADMIN SISTEM =

Input Surat Jalan
Home
Surat Jalan
Data Driver
Data Admin
Form Input Surat Jalan
Laporan

Ubah Password

Dashboard User

ADMIN SISTEM =

Beranda

Selamat datang di dalam sistem
Home
Surat Jalan
Ubah Password

Logout

Update Surat Jalan

ADMIN SISTEM =

MAIN MEN Update Status Surat Jalan
Home

Surat Jalan

Ubah Password

Logout

Form Update Surat Jalan

Surat Jalan Admin

ADMIN SISTEM =

Data Surat Jalan
Home
Surat Jalan
Data Driver
Data Admin
Laporan
Ubah Password

List Surat Jalan

Data Admin

ADMIN SISTEM =

Manajemen Admin
Home
Surat Jalan
Data Driver
Data Admin
Laporan
Ubah Password

List Data Admin
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Hasil dan Pembahasan
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embahasan

Halaman Login Halaman Beranda

ADMIN SISTEM = ‘ Sandi v

# Beranda # Boranda

SISTEM INFORMASI
TRACKING

& Selamat datang Sandi di Sistem Informasi Driver

Halaman Surat Jalan Admin Halaman Surat Jalan User

ADMIN SISTEM = @ /unG HarwIvANTO ~

& Perintah Surat Jalan

10 v|d
Lat Long Jam Foto Lat Long. . No
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Hasil dan Pembahasan

Halaman Input Surat Jalan Halaman Update Surat Jalan
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Hasil dan Pembahasan

Halaman Data Driver Halaman Input Data Driver

ADMIN SISTEM @ s - ADMIN SISTEM = @ sondi -
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Kesimpulan

Hasil dari pembuatan aplikasi Sistem Informasi Manajement Driver Berbasis Web di PT. Istana Surya Perkasa
memiliki fitur yang memenuhi kebutuhan dari PT. Istana Surya Perkasa dalam melakukan manajemen driver baik
Input surat jalan, dan pengelolaan driver sehingga permasalahan yang ada di PT. Istana Surya Perkasa
mendapatkan solusi dan diharapkan bisa terselesaikan. Penulis mengucapkan terima kasih terhadap PT. Istana
Surya Perkasa yang telah memberikan kesempatan dalam penulis untuk melakukan penelitian dan penulis dapat
memberikan manfaat untuk dapat meneliti manajemen driver yang berjalan. Sehingga diharapkan hasil penelitian

Ini bisa bermanfaat bagi instansi.
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