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Pendahuluan

Latar Belakang

Banyaknya pengguna sepeda motor matic injeksi di Indonesia tidak diimbangi dengan bekal 

informasi dan kemampuan penggunanya untuk melakukan deteksi awal kerusakan pada 

sepeda motor nya secara mandiri. Karena terkadang kerusakan sepeda motor yang dialami 

dapat ditangani sendiri tanpa harus dibawa ke bengkel untuk dilakukan perbaikan.

Tujuan Penelitian

Penelitian ini bertujuan untuk merancang serta mengembangkan sistem pendukung 

keputusan kerusakan sepeda motor berbasis web dengan menggunakan metode forward 

chaining.



3

Rumusan Masalah & Batasan Penelitian

Rumusan Masalah 

Bagaimana merancang serta mengembangkan aplikasi sistem pakar kerusakan sepeda 

motor berbasis web dengan menerapkan metode forward chaining?

Batasan Penelitian

1. Objek penelitian adalah sepeda motor matic injeksi Yamaha N-MAX dan X-MAX

2. Bahasa pemrograman dan management databse menggunakan PHP & MySQL

3. Aplikasi dituangkan kedalam bentuk website

4. Metode pengambilan keputusan dengan Forward Chaining
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Metode

Metode Pengujian Sistem (Black Box Testing)

Pengujian sistem menggunakan metode Black Box Testing untuk menguji kesesuaian fungsi 

dari aplikasi.

Metode Pengembangan Sistem (Metode Waterfall)

Pada penelitian sistem informasi kerusakan sepeda motor ini menggunakan model 

pengembangan waterfall, tahap pertama yakni analisis, selanjutnya desain sitem informasi, 

implementasi, pengujian lalu pemeliharaan dan perbaikan.

Metode Pengambilan Keputusan (Metode Forward Chaining)

Mesin inferensi yang memanfaatkan metode Forward Chaining akan mencari aturan inferensi 

hingga menemukan salah satu prasyarat yang sebenarnya (hipotesis atau klausa IF-THEN). 

Setelah menemukan aturan tersebut, mesin keputusan dapat memberikan hasil kesimpulan
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Hasil

Halaman Awal Webiste
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Hasil

Halaman Diagnosa Kerusakan Halaman Hasil Diagnosa Kerusakan
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Hasil

Halaman Lokasi Bengkel Terdekat Halaman Informasi
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Hasil

Halaman Login Admin Halaman Dashboard Admin



9

Pembahasan
Fitur Hasil Pengembangan
Berikut ini adalah hasil dari pengembangan yang dilakukan :

1. Fitur Lokasi Bengkel Terdekat

Fitur ini berfungsi untuk memberikan informasi lokasi bengkel terdekat kepada pengguna

aplikasi

2. Fitur Hasil Cetak Diagnosa

Pengguna dapat mencetak hasil diagnosa untuk dijadikan referensi ketika akan melakukan

perbaikan baik untuk informasi pribadi atau rujukan ke pihak bengkel.

3. Fitur Informasi

Berisikan tips dan trik serta informasi mengenai perawatan sepeda motor
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Pembahasan
Berdasarkan Hasil Observasi 34 Pengguna dengan metode kuisioner setelah melakukan uji 

coba, maka didapatkan hasil bahwa aplikasi hasil penelitian sebagai berikut ini :
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Manfaat Penelitian

1. Membantu pengguna sepeda motor untuk melakukan deteksi awal kerusakan sepeda 

motornya secara mandiri, sehingga pengguna memiliki gambaran solusi perbaikan yang 

tepat.

2. Output hasil diagnosa kerusakan dapat dijadikan sebagai referensi pribadi atau untuk 

disampaikan ke pihak mekanik bengkel apabila pengguna ingin melakukan perbaikan ke 

bengkel

3. Fitur informasi bengkel terdekat dalam aplikasi ini dapat dijadikan sebagai tambahan 

informasi apabila pegguna merasa kerusakan yang dialami pada sepeda motor nya 

tidak dapat ditangani sendiri dan ingin dibawah ke bengkel terdekat
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