
 

 

 
 

 

Perancangan Sistem Informasi Layanan Surat Menyurat dan Pengaduan Masyarakat 

Berbasis WEB 

 

Design of WEB-Based Information System for Correspondence and Community 

Complaint Services 

 

 

Qitfirul Dwi Cahyono 

191080200141 

 

Dosen Pembimbing 

Ade Eviyanti, S.Kom., M.Kom  

 

 

Dosen Penguji 

Metatia Intan Mauliana, S.Pd., M.Si 

Yulian Findawati, ST., M.MT 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Program Studi Informatika 

Fakultas Sains dan Teknologi 

Universitas Muhammadiyah Sidoarjo 

Juli, 2023 

 

 

 

 

 

 

 

 



https://v3.camscanner.com/user/download


DAFTAR ISI 

JUDUL…………………………………………………………………………………………… 1 

ABSTRAK………………………………………………………………………………………. 1 

ABSTRACT……………………………………………………………………………………… 1 

I. PENDAHULUAN……………………………………………………………………… 1 

II. METODE………………………………………………………………………………. 3 

III. HASIL DAN PEMBAHASAN………………………………………………………... 6 

IV. SIMPULAN……………………………………………………………………………. 13 

UCAPAN TERIMA KASIH…………………………………………………………………... 13 

REFERENSI…………………………………………………………………………………… 13 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download

	Sampul Artikel
	Lembar Pengesahan (1)
	Daftar Isi Artikel
	Surat Pernyataan Publikasi Ilmiah
	Pernyataan Mengenai Karya Tulis Ilmiah Dan Sumber Informasi Serta Pelimpahan Hak Cipta

