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Pendahuluan
Dalam dunia perdagangan seperti saat ini dengan iklim persaingan yang semakin ketat, penyajian 

informasi yang akurat, cepat, dan tepat adalah modal utama dalam menghadapi persaingan. Semakin 
berkembangnya teknologi secara pesat, maka diperlukan suatu media yang dapat memandu dan memberikan 
sistem informasi dengan cepat. 

Tujuan dari penyusunan ii adalah untuk mengetahui proses sistem yang sedang berjalan di suatu industri 
yang kami kerjakan, kemudian menganalisis danmenjadi sistem infomasi yang baik. Berdasarkan uraian diatas 
maka penulis diharapkan mampu menyajikan informasi yang berkualitas. 

Dengan adanya daftar produk dan pelayanan untuk memudahkan para pelanggan mengetahui jenis pakan 
ternak yang tersedia untuk membangun sebuah web dalam suatu industri. 

Dalam hal ini penulis ingin mencoba membuat sebuah perancangan Sistem Informasi Penjualan Pakan 
Ternak berbasis Web yang nantinya dapat memberikan informasi kepada masyarakat khususnya pelanggan dari 
Toko Lukman Jaya Pakan tentang informasi dari produk pakan ternak melalui sebuah sistem informasi berbasis 
web.
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Rumusan Masalah

Berdasarkan identifikasi masalah dapat di rumuskan sebagai berikut :
1. Bagaimana merancang sebuah sistem informasi penjualan online berbasis web 
pada Toko Lukman Jaya?

2. Bagaimana pengujian media informasi penjualan berbasis web pada Toko 
Lukman Jaya dalam memudahkan pembeli?
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Metode 
Obeservasi
Dalam Teknik Observasi ini sangatlah penting untuk membantu penelitian ini. Teknik Observasi merupakan sebuah kegiatan 

yang bertujuan untuk mengumpulkan data dengan melalui pengamatan dari situasi kejadian yang nyata dan ada, dari kejadian 
serta dalam hal nyata yang berkaitan dengan permasalahan pada penelitian. Dalam melaksanakan penelitian ini butuh mengamati 
langsung di tempat lokasi kejadian untuk mendapatkan hasil yang fakta dan ada, maka dari itu yang harus di lakukan adalah 
penelitian ini harus memiliki dokumen yang benar-benar ada di kegiatan obsevasi. Untuk mendapatkan dokumen tadi penulisan ingin 
membuat suatu kegiatan observasi secara langsung di lokasi kejadian yang di teliti yaitu di Toko Lukman Jaya yang berada di 
Sidoarjo.

Wawancara
Dalam melakukan wawancara ini juga sangat penting bagi peneliti untuk salah satu cara dalam teknik pengumpulan data 

dalam penelitian, dengan cara peneliti datang langsung ketempat kejadian. Teknik wawancara ini membuat peneliti perlu 
mendengarkan dari setiap jawaban-jawaban dari narasumber, supaya peneliti mendapatkan sebuah informasi yang nyata, 
mendengarkan dengan seksama dan cermat agar setiap kalimat yang di dengarkan dapat dengan mudah untuk di pahami 
ataupun di mengerti serta mencatat poin-poin penting yang di dapat pada saat pengumpulan data.

Studi Pustaka
Dalam penelitian ini metode pengumpulan data yang diarahkan kepada pencarian data dan informasi melalui dokuen-

dokumen, baik dokumen tertulis, foto, gambar, maupun dokumen elektronik yang dapat  mendukung dalam proses penulisan. 
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Tahap Perancangan Sistem
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Flowchart Admin
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Flowchart User
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Hasil 
Berdasarkan analisa data dan perancangan yang telah dilakukan, maka dapat diambil 

kesimpulan sebagai berikut.

1. Pelanggan lebih mudah melakukan pemesanan pakan ternak yang di sediakan di Pakan   

Express

2. Meningkatkan pelayanan dan membantu admin dalam melayani pelanggan

3. Data laporan transaksi perbulan lebih tertata dengan adanya sistem ini diharapkan dapat 

membantu pelanggan memesan pakan ternak dengan mudah, serta admin dapat melayani dan  

mengelola Pakan Express dengan mudah.
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Pembahasan 

Halaman Login Admin Halaman Utama Admin
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Pembahasan 

Halaman Produk Admin Halaman Invoice Admin
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Pembahasan 

Halaman Login Pelanggan Halaman Daftar Akun Pelanggan
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Pembahasan 

Halaman Dashboard Pelanggan Halaman kategori Ayam Pedaging
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Pembahasan 

Halaman Kategori Ayam Petelur Halaman kategori Bebek Pedaging
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Pembahasan 

Halaman Riques Produk/WhatsApp Halaman Menu Pembayaran
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Pembahasan 

Halaman Menu Pembayaran Halaman Proses Pembayaran
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Pembahasan 

halaman Menu Pesanan
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Pengujian (Testing)

Pengujian sistem Informasi penjualan pakan ternak ini mengunakan 

metode blackbox. Pengujian ini akan berfokus pada fungsi utama pada sistem, 

tujuanya agar nantinya terlihat setiap kekurangan dari sistem ini. 
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Kesimpulan
Berdasarkan dari proses penelitian yang sudah terlaksana, analisis data dan 

perancangan yang telah dilakukan, maka dapat diambil kesimpulan sebagai 
berikut :
a) Pelanggan lebih mudah melakukan pemesanan pakan ternak yang disediakan 
di Pakan Express. 
b) Meningkatkan pelayanan dan membantu admin dalam melayani pelanggan. 
c) Data laporan traksaksi perbulan lebih tertata. Dengan adanya sistem ini 
diharapkan dapat mebantu pelanggan memesan pakan ternak dengan mudah serta 
admin dapat melayani dan mengelola Pakan Express dengan Mudah. Pada 
penelitian berikut dapat dikembangkan lagi dengan menambahkan fitur aplikasi 
yang dapat diinstal di handphone, sehingga dapat memudahkan dalam 
memasukkan data sehingga mempercepat proses pendataan pelanggan baru.
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