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Pendahuluan
• Iklan merupakan cara bagi para pengiklan untuk memperkenalkan suatu produk ke masyarakat agar 

masyarakat melihat serta mencoba produk tersebut. Iklan mempunyai kemampuan mengambil hati para 
masyarakat, sehingga masyarakat dapat merasakan emosi.

• Hadirnya fenomena budaya Korea diindonesia, dimanfaatkan oleh berbagai perusahaan di Indonesia 
dilihat dari sepanjang tahun 2020 hingga 2022 media promosi di berbagai perusahaan di Indonesia 
banyak menggunakan artis atau Idol Korea  sebagai Brand Ambasador.

• Salah satunya yaitu peruahan Gojek, Gojek memeliliki beberapa layananan didalmnya seperti Gofood, 
Gofood melakukan kegiatan promosinya mengunakan iklan, salah satu iklannya mengunakan boyband
korea selatan yang sangat digemari oleh remaja Indonesia yaitu BTS. Dalam iklannya yang berjudul iklan 
“Beragam Menu Hemat Spesial #BTSGOFOOD Buat Kamu”. 

• Hadirnya iklan tersebut menimbulkan persepsi yang berbeda kepada individu-individu, penelitian ini akan 
meberikan persepsi kepada Mahasiswa Ilmu Komunikasi, dikarenakan mahasiswa ilmu komunikasi dapat 
memberikan informasi yang selektif serta  mendetail.
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

• Rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu untuk mengetahui bagaimana 
persepsi Mahasiswa Ilmu Komunikasi Universitas Muhammadiyah Sidoarjo 
pada tampilan iklan “Beragam Menu Hemat Spesial #BTSGOFOOD Buat Kamu” 
yang ditampilkan oleh BTS.
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Metode

• Dalam penelitian ini menggunakan jenis penelitian kualitatif dengan motode kualitatif deskriptif. subjek
dalam penelitian ini adalah mahasiswa Ilmu Komunikasi Universitas Muhammadiyah Sidoarjo yang sudah
pernah melihat iklan beragam menu hemat di gofood. Objek dalam penelitian tersebut berfokus kepada
persepsi mahasiswa terhadap tampilan iklan iklan “Beragam Menu Hemat Spesial #BTSGOFOOD Buat
Kamu”

• Teknik penentuan informan menggunakan teknik perposive sampling

• Informan dalam penelitian yaitu mahasiswa prodi ilmu komunikasi yang telah mempelajari mata kuliah
periklanan, pernah melihat serta menonton iklan “Beragam Menu Hemat Spesial #BTSGOFOOD Buat Kamu”.

• Data primer pada penelitian ini diperoleh dari observasi dan wawancara secara terbuka dan mendalam,
sedangkan data sekunder diperoleh dari buku, jurnal, penelitian terdahulu, dan artikel yang berkaitan
dengan persepsi.
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Hasil dan Pembahasan
• Sensasi
sensasi merupakan tahapan awal dalam penerimaan informasi dengan menggunakan alat indra sebagai penghubung antara otak
dengan lingkungan sekitar. Maka setiap individu memiliki informasi yang berbeda-beda tergantung dari lingkungan sekitarnya. hasil
penelitian menunjukkan:
 informan mengetahui iklan tersebut melalui media youtube.
 Informan dapat menerima dan memahami stimulus yang ditangkap melalui indra penglihatan dan pendengaran dengan baik,

informan mendengarkan pesan yang disampaikan serta melihat iklan
• Atention
Rangsangan yang menarik perhatian kita cenderung kita anggap lebih penting dari pada yang tidak menarik perhatian, rangsanag
seperti itu cenderung dianggap penyebab kejadian kejadian berikutnya.
 Informan ketertarikan pada iklan “Beragam Menu Hemat Spesial #BTSGOFOOD Buat Kamu” dikarenakan, iklan tersebut dibintangi

oleh figur BTS yang saat ini sedang populer,
 Selin itu informan informan menyampaikan ketertarikannya karena diskon yang diberikan oleh layanan gofood.

• Interprestasi

Interprestasi (penafsiran) yaitu meletakan suatu rangsangan bersama rangsangan lainnya sehingga menjadi suatu keseluruhan 
yang bermakna

 Para informan berpersepsi bahwa mereka setuju dengan seogan “ Gofood Aja Lebih Hemat”. 

 Dengan pesan yang disampaikan beberapa informan ingin menggunakan layanan Gofood, karena pesan dalam iklannya



6

Kesimpulan

• Berdasarkan hasil penelitian, informan mahasiswa Ilmu Komunikasi memberikan persepsi dengan menyetujui pesan
dalam iklan dengan pesan ‘Gofood Aja Lebih Hemat”. Persepsi para informan dipengaruhi oleh stimuli iklan yaitu elemen
(heard words & sounds effect, music, seen word, picture, colour, dan movement). Sensasi dalam penelitian ini yaiti para
informan mengetahui informasi iklan “Beragam Menu Hemat Spesial #BTSGOFOOD Buat Kamu” melalui media sosial
youtube. Selain itu informan dapat mengetahui jenis iklan ditujukan kepada remaja, mengetahui jenis iklan yaitu layanan
antar makanan, target pasarnya remaja, dan pesan dalam iklan tersebut “Gofood Aja Lebih Hemat”. Atention, iklan tersebut
menarik perhatian, karena iklan tersebut menggunakan Boyaband Korea BTS (picture) dengan menyampikan pesan dengan
bahasa Indonesia yang unik (seen word), Selain itu BTS memiliki pengemar yang banyak diindonesia. Selanjutnya
Interprestasi, dalam penelitian setuju dengan slogan “Gofood Aja Lebih Hemat” dalam iklan Beragam Menu Hemat Spesial”,
dikarenakan penawan yang diberikan memang benar. Tindakan yang dilakukan oleh informan pada tahapan ini ditunjukkan
dengan ketertarikan untuk menggunakan layanan gofood, dikarenakan pesannya “Gofood Aja Lebih Hemat”.
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