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Pendahuluan

Salah satu UMKM vyang bergerak di bidang makanan ringan dan berjalan
sekarang ini yakni usaha kripik talas milik Bapak Wahab.

Berdasarkan hasil wawancara dan observasi yang didapat dari konsumen,
permasalahan yang sering dikeluhkan adalah kemasan yang dipakai.

Untuk dapat memperbaiki perencanaan kemasan, salah satu metode yang
dapat pakai atau digunakan adalah metode kansei engineering. . Metode Kansei
tersebut akan di integrasikan dengan Analytical Hierarchy Process (AHP). AHP
sendiri menggunakan kuesioner AHP yang ditujukan kepada bagian pemasaran
kripik talas. Maka akan didapatkan kemasan vyang bagus dan . menarik
pelanggan.




Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

Bagaimana perencanaan perbaikan kemasan kripik talas tambak
watu dengan menggunakan metode kansei engineering dan AHP.
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Metode Kansei Engineering ?an /)\nalytical Hierarchy Process
AHP

Kripik Talas Tambak Watu merupakan home industry yang berlokasi di Desa
Tambak Sari, Kecamatan Purwodadi, Kabupaten Pasuruan Jawa Timur. Bapak Wahab

selaku pemilik usaha yang memproduksi kripik yang berbahan dasar tumbuhan talas,
vang diharapkan menjadi salah satu makanan ringan yang khas dari desa Tambak Sari.
Penelitian ini dilaksanakan dari bulan November 2020 hingga April 2021.




Hasil

Elegan 3.07 0.00 3.07
Simpel 3,07 3.10 0.03 3.07
Unik 3.05 -0.02 3.07
Warna terang 3.12 0.05 3.07
Banyak warna 3,07 3.05 -0.02 3.07
Warna gelap 3.04 -0.03 3.07
Karton 3.00 -0.07 3.07
Bentuk fisik [ =k 3,07 3.20 0.13 3.07
Botol 3.01 -0.06 3.07

Desain Kripik Talas dengan menggunakan metode Kansei Engineering mendapatkan
hasil berdasarkan nilai utilitas pada perhitungan, yaitu desain simple, warna terang,
dan material fisik plastik.
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Kemasan 1 0,094
Kemasan 2 0,206
Kemasan 3 0,111
n Kemasan 4 0,098
Kemasan 5 0,079
n Kemasan 6 0,098
Kemasan 7 0,128
“ Kemasan 8 0,102
n Kemasan 9 0,083

Desain Kripik Talas yang terpilih menggunakan metode AHP mendapatkan model
kemasan pada nomor 2 yang berisikan tentang desain simple, warna terang, dan
material fisik plastik.
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Perancangan ulang desain Kripik Talas dilakukan berdasarkan konsep desain dan
spesifikasi terpilih yang didapat melalui pengolahan data tentang kansei word yang telah
dilakukan analisis faktor dan elemen desain yang telah dilakukan sebelumnya.

Berdasarkan pengolahan data vyang telah dilakukan diperoleh perancangan
kemasan untuk kemasan kripik di IKM Kripik Talas. Desain kemasan telah memenuhi
keingingan dari persepsi konsumen vyang diperoleh dari pengolahan data terhadap
kuesioner tingkat kepentingan.




Temuan Penting Penelitian

1. Dapat membantu owner kripik talas dalam memperbaiki kemasan
2. Dapat menentukan desain kemasan yang menarik bagi konsumen
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Manfaat Penelitian

1. Dapat mengetahui perencanaan kemasaan dengan metode kansei engineering dan
AHP.

Mengetahui penyebab konsumen kurang berminat untuk membeli.
Memberikan rekomendasi perbaikan kepada pemilik usaha.

2.
3.
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