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Latar Belakang

* Rekam medis berperan penting sebagai sumber informasi klinis dan pendukung kesinambungan
pelayanan kesehatan. Klinik Yes Dental telah menerapkan Rekam Medis Elektronik (ASSIST),
namun data pasien antar cabang belum terintegrasi. Pasien yang berobat di cabang berbeda
mengharuskan staf melakukan koordinasi manual untuk memperoleh riwayat rekam medis sehingga
pelayanan menjadi kurang efisien. Hasil observasi April-Juni 2026 menunjukkan: 21 pasien
melakukan kunjungan lintas cabang.

* Ditemukan 38 ketidaklengkapan odontogram.
O 37 ketidaklengkapan anamnesis.

U 28 ketidaklengkapan diagnosis.

O 20 ketidaklengkapan SOAP.

‘ Oleh karena itu, diperlukan UI Design sistem yang mampu mengintegrasikan pelacakan riwayat
pasien antar cabang sekaligus monitoring kelengkapan kartu status rekam medis menggunakan
metode Waterfall.
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Rumusan Masalah dan Tujuan

Rumusan Masalah

1. Bagaimana kebutuhan pengguna terhadap rancangan sistem pelacakan dan monitoring kelengkapan kartu status rekam medis di Klinik
Yes Dental Surabaya?

2. Bagaimana merancang Ul Design sistem menggunakan metode Waterfall sesuai kebutuhan pengguna?

3. Bagaimana hasil uji usability terhadap prototype yang telah dikembangkan?

Tujuan Umum

* Menghasilkan UI Design sistem pelacakan dan monitoring kelengkapan kartu status rekam medis yang sesuai dengan kebutuhan
pengguna untuk mendukung akses riwayat pasien antar cabang dan meningkatkan efektivitas monitoring rekam medis.

Tujuan Khusus

* Menganalisis kebutuhan pengguna (Requirement Analysis).

* Merancang Ul Design menggunakan Figma (System Design).

* Mengembangkan prototype interaktif (Implementation).
elalulan pepoyjian usability (Testing).
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Metode Penelitian

1. Jenis Penelitian Research and Development (R&D)
2. Pendekatan Waterfall
3. Lokasi Klinik Yes Dental Surabaya
4. Tools Figma
5. Pengujian Usability Testing
Tahapan Waterfall:
*Requirement Analysis
*System Design
*Implementation
*Testing
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Kartu Status Rekam Medis
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User Flow dan Information Architecture
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Wireframe
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WIREFRAME 2. RIWAYAT PASIEN
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UI Design
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Kids & Family Dental Care

Selamat datang kembali,

Amanda Putri

Berikut ringkasan informasi hari ini.

Dashboard

Riwayat Pasien

Monitoring

Kelengkapan

Total Pasien Pasien Hari Ini

Profil Pengguna

1.250 45

Pasien Pasien

Status Kelengkapan Kartu Status

@ Complete 860 (68%)
@ Incomplete 390 (32%)

Pending 120 (10%)

Total Data 1.250

Kartu Status Complete

v
860

(68%)

A Notifikasi

B 45 Kartu status belum lengkap
Perlu ditindaklanjuti

12 rekam medis perlu tindak lanjut

Perlu diperiksa kembali

1Y 5 pasien baru hari ini

@% .05 pasien telah ditambahkan

Amanda Putri
Staf Administrasi

Kartu Status Incomplete

®

390

(32%)

Lihat Semua

10 menit lalu

1jam lalu

2 jam lalu

Kids & Family Dental Care

ﬁ Dashboard

g Riwayat Pasien

Monitoring
Kelengkapan

g Profil Pengguna

Riwayat Pasien

Pencarian Pasien

Cari berdasarkan

Nama Pasien v

A Andi Pratama

Kata Kunci

- pakiad’s & Laki-laki
Riwayat Pelayanan
No. Tanggal No. RM Cabang

1 15/ 03/??24 00012345 YES Dental Tunjungan
2 poR20 00012345 YES Dental Merr

3 22]esie0zs 00012345 YES Dental Galaxy

a 05/ ‘,’Sﬁ f°23 00012345 YES Dental Tunjungan
5 103 00012345 YES Dental Merr

Menampilkan 1- 5 dari 12 data

12/05/1990 (34 th)

Dokter

drg. Sarah

drg. Rina

drg. Budi

drg. Sarah

drg. Andini

Amanda Putri
Staf Administrasi

RS 081200000000 (©). 1. Contoh No. 123, Surabaya

&, Export
Jenis Perawatan Status Aksi
Scaling Selesai ® Lihat
Tambal Gigi Selesai @ Lihat
Pembersihan Karang Gigi Selesai ® Lihat
Konsultasi Selesai ® Lihat
Fluoride Treatment Selesai @ Lihat

‘@



UI Design

Kids & Family Dental Care
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UI Design
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Hasil Perhitungan SUS




Kesimpulan

*Hasil analisis kebutuhan menunjukkan bahwa proses pelacakan riwayat pasien antar cabang dan monitoring
kelengkapan kartu status rekam medis masih dilakukan secara manual, sehingga diperlukan sistem yang lebih
terintegrasi.

*Penelitian ini berhasil menghasilkan prototype UI Design menggunakan Figma yang terdiri dari halaman
login, dashboard, riwayat pasien, monitoring kelengkapan, detail kartu status rekam medis, dan profil
pengguna sesuai kebutuhan pengguna.

*Hasil System Usability Scale (SUS) memperoleh nilai 85, yang termasuk kategori Excellent dan
Acceptable, sehingga prototype dinilai mudah digunakan serta mampu mendukung proses pelacakan riwayat

pasien dan monitoring kelengkapan rekam medis secara lebih efisien.



Saran

12l Untuk Klinik

*Mengembangkan prototype menjadi sistem yang terintegrasi dengan ASSIST agar pelacakan riwayat
pasien dan monitoring kelengkapan rekam medis dapat dilakukan secara real-time.

© Untuk Pengembangan Sistem

*Menambahkan fitur notifikasi otomatis untuk mengingatkan dokter atau petugas apabila masih
terdapat komponen kartu status rekam medis yang belum lengkap.

¥ Untuk Peneliti Selanjutnya

*Mengimplementasikan prototype secara langsung di lingkungan klinik serta melibatkan responden

yang lebih banyak agar efektivitas sistem dapat dievaluasi secara lebih komprehensif.
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