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Pendahuluan
Latar Belakang

- Perkembangan teknologi informasi yang berlangsung sangat cepat membuat
berbagai bidang ikut mengalami perubahan, termasuk sektor Kesehatan (D. D. 
Fitrianingsih, E. D. Apriliani, A. W. R. Ardianingrum, and I. B. Igayanti, 2025).

- Sebagai rumah sakit tipe A milik Pemerintah Provinsi Jawa Timur, RSUD Dr. Saiful 
Anwar (RSSA) telah memanfaatkan Rekam Medis Elektronik (RME) dalam
pelaksanaan layanan kesehatannya (PMK 24 tahun 2022).

- Bagian pelaporan memiliki peran penting karena seluruh data rumah sakit
dikumpulkan, diolah, hingga disajikan menjadi informasi yang dapat digunakan
(E. Girsang, P. Manalu, and A. A. Nainggolan, 2024). 

- Mahasiswa tidak diperbolehkan mengakses langsung data pelaporan pada 
SIMRS sehingga proses pembelajaran menjadi terbatas.
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

Bagaimana rancang bangun sistem pelaporan dengaan metode Task 

Centered System Design untuk praktik lapangan rekam medik di 

RSUD Dr. Saiful Anwar Malang?
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Metode

Penelitian ini memakai
metode Research and
Development(R&D) dengan
pendekatan Task Centered
System Design (TCSD) untuk
merancang desain UI SIPENA
(Sistem Informasi
Pembelajaran Pelaporan
Rumah Sakit) di RSUD Dr. Saiful
Anwar.

Identification

User Centered 
Requirements 

Analysis

Design as 
Scenario

Walktrough 
Evaluation

Untuk mengenali 

pengguna sistem

Proses identifikasi 

serta analisis tugas 

pengguna

Membuat rancangan 

sistem sesuai 

kebutuhan pengguna

Evaluasi berbasis

tugas
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Hasil

Identification

- Observasi dan wawancara dengan Clinical Instructor (CI) dan 
mahasiswa PKL. 

- Proses pembelajaran pelaporan masih menggunakan penjelasan
langsung, modul, dan demonstrasi. 

- Mahasiswa mengalami kesulitan memahami proses pelaporan
secara mandiri karena keterbatasan waktu bimbingan dan belum
adanya media pembelajaran yang terintegrasi. 

- Dibutuhkan media pembelajaran yang dapat diakses kapan saja. 
Hasil identifikasi menjadi dasar perancangan UI SIPENA.
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Hasil

User Centered Requitmens Analisis

- Akses Sistem: Login dan Logout. 

- Laporan Eksternal: Jenis pelaporan, pengertian, sumber data, juknis, 
format laporan. 

- Laporan Internal: Jenis pelaporan, pengertian, sumber data, juknis, format 
laporan. 

- Sensus Harian Rumah Sakit: Pengertian, sumber data, juknis, format 
sensus.
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Hasil

Design as Scenario

- Use Flow = Alur penggunaan SIPENA mulai login hingga logout sebagai
dasar perancangan sistem. 

- Use Case = Interaksi pengguna dengan sistem melalui menu Laporan
Eksternal, Laporan Internal, dan Sensus Harian Rawat Inap. 

- Activity Diagram = Alur aktivitas pengguna mulai login, mengakses materi, 
impor data, analisis data, menampilkan hasil/notifikasi, hingga logout. 

- Wireframe = Rancangan awal tampilan antarmuka SIPENA yang meliputi
Login, Beranda, Laporan Eksternal, Laporan Internal, Sensus Harian, Impor
Data, Hasil Analisis, dan Logout.
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Hasil

Design System

Halaman Login Halaman SIMRS
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Hasil

Design System

Halaman Pembatasan Akses Halaman Beranda
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Hasil

Design System

Halaman Beranda Laporan

Eksternal

Halaman Beranda Laporan Internal
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Hasil

Design System

Halaman Sensus Harian Rawat Inap Halaman Logout
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Pembahasan
Walktrough Evaluation

- Walkthrough Evaluation dilakukan untuk mengevaluasi rancangan desain UI 
SIPENA yang dibuat menggunakan aplikasi Figma. 

- Evaluasi bertujuan memastikan desain antarmuka (UI) dan alur penggunaan
sistem telah sesuai dengan kebutuhan pengguna sebelum tahap
pengembangan. 

- Pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran kuesioner kepada responden
dengan aspek penilaian usefulness, ease of use, efisiensi dan efektivitas, serta
user satisfaction. 

- Hasil evaluasi menunjukkan desain UI SIPENA membantu pengguna memahami
materi pelaporan rumah sakit secara lebih mudah dan terstruktur. 

- Pengguna menilai tampilan sistem mudah dipahami, fitur sesuai kebutuhan
pembelajaran, dan alur penggunaan mendukung proses belajar selama PKL. 
Perbaikan desain dilakukan berdasarkan hasil evaluasi agar rancangan sistem
semakin sesuai dengan kebutuhan pengguna sebelum dikembangkan menjadi
sistem.
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Temuan Penting Penelitian

- Ditemukan keterbatasan pembelajaran pelaporan rumah sakit
akibat tidak adanya akses mahasiswa PKL ke SIMRS. 

- Berhasil dirancang UI SIPENA berdasarkan kebutuhan pengguna
menggunakan metode TCSD. 

- SIPENA memuat materi pelaporan rumah sakit dan fitur analisis
data yang mendukung pembelajaran mandiri. 

- Hasil evaluasi menunjukkan desain UI mudah digunakan dan 
sesuai dengan kebutuhan pengguna.
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Manfaat Penelitian

Menghasilkan rancangan SIPENA sebagai media pembelajaran

pelaporan rumah sakit yang mendukung proses pembelajaran

mahasiswa PKL dan Clinical Instructor di RSUD Dr. Saiful Anwar
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