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Abstract

The purpose of this research is to explain the opinion of Instagram followers towards the Instagram account
@infolamongan as information media for Lamongan district. The population in this study amounted to 3,900
respondents. The sampling technique uses a random sampling technique. The sample used was 100 respondents.
The data analysis technique used is descriptive statistics. The results of this research state that the opinion of
Instagram followers on the Instagram account @infolamongan as an information medium for Lamongan Regency
is in o very good category. From the results of the descriptive analysis, the average value is evenly distributed. the
opinions of all respondents show a tendency towards the form of information that respondents receive from the
Instagram account @infolamongan is a form of Cognitive and Affective information needs.

Keywords: Instagram account @Infolamongan, information media

Abstrak

Tujuan Penelitian ini adalah untuk menjelaskan opini pengikut Instagram terhadap akun Instagram @infolan'ngan
sebaga media informasi kabupaten lamongan. Populasi dalam penelitian ini berjumlah 3.900 responden. Teknik
samplingnya menggunakan Teknik random sampling. Sampel yang digunakan sebanyak 100 responden. Teknik
analisis data yang digunakan adalah statstik deskriptif. Hasil penelitan ini menyatakan bahwa opini pengikut
instagram terhadap akun instagram @infolamongan sebagai media informasi kabupaten lamongan termasuk
kategori sangat baik. Dari hasil analisis deskriptif di dapatkan nilai rata-rata nilainya merata. opini dari keseluruhan
responden memperlihatkan kecenderungan terhadap bentuk informasi yang responden terima dari akun
Instagram @infolamongan adalah bentuk kebutuhan informasi Kognitif dan Afektif.

Kata Kunci : Akun Instagram @ Infolamongan, media informasi

I Pendahuluan

Era digital menjadikan komunikasi memasuki babak baru. Tekhnolgi baruyang semakin maju, internet
semkain mudah diakses, aplikasi semakin banyak dan media social untuk berkomunikasi juga semakin beragam.
Setiap orang dengan akses internet (Komupter, laptop, smartophone ataupun perangkat sejenisnya) bisa dengan
mudah menggunakannya. Disebut sebagai new wave technology, merupakan sebuah teknologi vyang
menghubungkan antar individu dan kelompok. New wave technology didukung oleh perangkat informasi yang
semakin canggih Sehingga memunculkan gelombang revolusi teknologi baru. Kekuatan utama dari new wave
technology ada pada perangkat informasi baru seperti komputer, handphone, serta akses internet murah. Seperti
yang telah diungkapkan diatas, salah satu media yang disebut new wave technology ini adalah internet. Pintu yang
dapat diakses menuju jagad raya konten dalam cyberspace (McQuail, 2011:118).

Salah satu produk layanan yang lahir berkat adanya akses internet adalah jejaring sosial. Jejaring sosial
seakan memperkuat kedudukan internet sebagai new media communication, dimana jarak seakan tidak lagi terlihat,
informasi dan pesan bisa tersampaikan secara global dalam waktu singkat. Dengan kata lain, masing-masing
penemuan media baru diharapkan dapat memperluas beberapa kemampuan dan kecakapan manusia (Nurudin,
2012:25).Dewasa ini manusia lebih sering berkomunikasi melalui internet, karena memudahkan berinteraksi dan
bekomunikasi yang tanpa batas, dengan kemudahan tersebut jutaan manusia dari seluruh belahan dunia berinteraksi
menggunakan internet sehingga terbentuknya situs jejaring sosial . Pada awal kemunculannya, jejaring sosial
merupakan sebuah layanan jaringan atau situs yang memfasilitasi jaringan sosial yang memiliki ketertarikan atau
aktivitas yang sama. Sederhananya, perkembangan media baru (termasuk jejaring sosial) dapat ditunjukkan dengan
munculnya masyarakat maya (virtual/cyber community), (Nurudin, 2012:41). Salah satu dari sekian banyak media
sosial itu adalah Instagram. Instagram merupakan sebuah aplikasi Microblogging yang mempunyai fungsi utama
sebagai sarana mengunggah foto secara instan.




Instagram di kembangkan oleh Kevin Systrom dan Mike Krieger yang tergabung dalam perusahaan yang
mereka kembangkan sendiri, Burbn.Inc . Sampai akhirnya diakuisisi oleh facebook pada tahun 2012. Awalnya di
Indonesia kebanyakan orang menggunakan instagram hanya sebatas untuk mengisi waktu luang, berbagi momen
diri, bersosialisasi dengan teman atau keluargan dan mencari teman baru. Kemampuan media sosial sebagai
layanan bertukar pesan antar penggunanya telah mengubah pola-pola interaksi individu dalam berkomunikasi.
Dengan munculnya media baru, media tradisional seolah-olah mendapatkan pesaing baru dalam mendistribusikan
berita. Jika selama ini institusi media sebagai lembaga yang mendominasi pemberitaan, kehadiran internet dan
media social. Instagram kemudian dipandang sebagai media social dengan efek yang sangat luar biasa dan
menjanjikan pemanfaatan media inipun sangat berkembanga, sebagai media hiburan, sebagai media jualan
bahkan sebagai media branding yang cukup meyakinkan baik tujuan komersil maupun non komersil.

Instagram adalah sebuah aplikasi berbagi foto dan video, yang memungkinkan pengguna mengambil foto,
video menerapkan filter digital, dan membagikannya ke berbagai layanan jejaring soaisl, termasuk Instagram
sendiri. Kemudahan menggunakan aplikasi Instagram tidak hanya melaului computer dan laptop namun bisa
melaui handphone. Handphone relative lebih praktis dibawa kemana saja yang bisa digunakan membuka aplikasi
Instagram. Dengan kemudahan itu maka pengguna instagam bisa dapat memenuhi kebutuhan infomasi yang
mencukupi terutama informasi tentang berita atau kegiatan-kegiatan yang dilakukan masyarakat saat ini. Melihat
dari letak geografis kota Lamongan merupakan kota di mana banyak info-info yang bermanfaat bagi masyarakat.
Maka tidak heran jika banyak media yang berlomba mempromosikannya. Salah satu media yang digunakan yaitu
media social khususnya Instagram. Salah satu akun yang mempomosikan atau menginformasikan info info yang
ada di kotalamongan adalah akun Instagram @infolamongan.

Tampilan akun instagram @Infolamongan jika diakses lewat gadget smartphone android dengan tujuan
untuk menginformasikan berita.

Gambar 1 : Akun Instagram @Infolamongan
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Sumber : Akun instgaram @Infolamongan




Di kabupaten lamongan sendiri ada beberapa akun Instagram media informasi beberapa di antaranya
@lamongan.update dengan jumlah 28,389 followers, @lamonganpopuler dengan jumlah 23.567 followers,
@insta_lamongan dengan jumlah 18.679 followers dan @berita_lamongan dengan jumlah 26.709 followers.
Alasan peneliti meneliti akun instgram @infolamongan dikarenakan akun @Infolamongan adalah salah satu akun
media Informasi yang ada di lamongan dengan jumlah follower terbanyak dari akun media informasi lainnya yaitu
39.000 follower dengan 2.391 postingan. Akun ini menjadi daya tarik tersendiri untuk diteliti karena akun ini
memberikan informasi tentang info-info atau berita yang ada di kota lamongan. Akun Instagram @Infolamongan
adalah akun milik perorangan, dalam penyuguhkan berita akun ini tidak mencari berita sendiri, melainkan dari
berita pengguna Instagram yang mengikuti akun ini..

Media informasi dapat disimpulkan sebagai alat untuk mengumpulkan serta menyusun kembali sebuah
informasi sehingga menjadi bahan yang bermanfaat bagi penerima informasi, adapun penjelasan Sobur (2006).
Media informasi merupakan “alat-alat grafis, fotografis atau elektronis untuk menangkap, memproses, serta
menyusun kembali informasi visual’. Media massa atau Pers adalah suatu istilah yang mulai digunakan pada tahun
1920-an untuk mengistilahkan jenis media yang secara khusus didesain untuk mencapai masyarakat yang sangat
luas. Dalam pembicaraan sehari-hari, istilah ini sering disingkat menjadi media. Informasi merupakan kumpulan
data atau fakta yang diolah menjadi bentuk yang berguna bagi penerima informasi. Kegunaan informasi ini
memberikan keterangan atau pengetahuan. Atau bisa juga sebagai bahan dalam membuat suatu keputusan.
Dengan ada banyak informasi, tingkat pengetahuan mengenai hal yang bersangkutan akan bertambah, dengan
kata lain menurunkan ketidakpastian. Oleh sebab itu dengan adanya informasi, seseorang dapat mengetahui
kondisi objektif masalah sehingga dapat mengambil keputusan yang tepat, sesuai dengan gambaran kejadian yang
diberikan informasi. Informasi sebagai data yang telah diproses sedemikian rupa sehingga meningkatkan
pengetahuan seseorang yang menggunakan data tersebut. (Abdul Kadir, 2002: 31; McFadden dkk, 1999).

Opini berarti kesimpulan yang ada dalam pikiran dan belum dikeluarkan untuk bisa diperdebatkan. Suatu
opini yang kira-kira sudah menetap adalah sentiment dan jika dipegang secara teguh kurang lebih adalah suatu
keyakinan sedangkan pafidangan adalah suatu opini yang agak diwarnai oleh kecenderungan. (H. Frazier Moore,
1987 : 49). Berdsarkan permas an, peneliti mengambil tema penelitian Opini Pengikut Instagram Terhadap
Akun Instgaram @Infolamongan Sebagai Media Informasi Kabuapten Lamongan. Tujuan dari penelitian ini yaitu
untuk mengetahui Opini Pengikut Instagram Terhadap Akun Instgaram @Infolamongan Sebagai Media Informasi
Kabuapten Lamongan.

Il. METODE

Penelitian ini merupakan jenis penelitian deskriptif kuantitatif. Metode deskriptif kuantitatif adalah
metode yang hanya memberikan gambaran atau deskripsi tentang variabel dari sebuah fenomena yang diteliti.
Variabel yang di teliti bisa satu, dua, tiga, atau lebih (Sanjaya, 2011). objek dalam penelitian ini yaitu akun
instagram @Infolamongan, di mana Akun Instagram @Infolamongan adalah salah satu akun media Informasi yang
ada di lamongan dengan j@ihlah follower terbanyak dari akun media informasi lainnya yaitu 35.000 follower
dengan 2.391 postingan. Penelitian ini menggunakan teknik random sampling, Random Sampling yaitu cara
pengambilan sampelg@iari anggota populasi dengan menggunakan cara acak tanpa memperhatikan strata dalam
populasi tersebi artinya jumlah sampel sesuai dengan jumlah populasi dari follower akun instagram
@infolamongan, kemudian dipilih secara acak menggunakan rumus Slovin. Jumlah sampel 100, yang terbagi secara
acak berdasarkan jumlah populasi. Teknik analisis data dilakukan dengan menggunanakan statistik deskriptif, yaitu
metode pengumpulan dan penyajian suatu gugus gdata sehingga, menaksir kualitas dan berupa jenis variable,
ringkasan statistic (mean, median, modus, standar deviasi, etc, distribusi dan representasi bergambar grafik),
tanpa rumus probabilistic apapun.

111 HASIL DAN PEMBAHASAN
A. Analisis Data dan Hasil Penelitian

Adapun hasil analisis data yang dilakukan oleh penulis dalam penelitian kali ini dengan menggunakan spss
adalah sebagai berikut :

a. Uji validitas




Uji Validitas merupakan pengujian yang bertujuan untuk menunjukkan apakah tiap item atau instrument
baik dalam bentuk pertanyaan atau pernyataan benar-benar mampu mengungkap factor yang akan diukur atau
konsistensi internal tiap item alat ukur dalam mengukur suatu faktor (Sujianto, 2009: 96).

Ada syarat penting yang berlaku pada sebuah kuesioneryaitu valid dan reliable. Suatu kuesioner
dikatakan valid jika item-item padakuesioner mampu untuk mengungkapkan yang akan diukur oleh kuesioner
tersebut. Sedangkan kuesioner tersebut reliable apabila jawaban responden terhadap variable- variable tersebut
konsisten dari waktu ke waktu atau jawaban yang diberikan yang satu dengan yang lain akan sama. Jika item- item
kuesioner tersebut bisa dijadikan predictor variable yang diteliti. Suyuthi (2005) menyatakan instrument
pernyataan atau pertanyaan dapat dikatakan valid jika memiliki nilai r hitung lebih besar dari r standar yaitu 0,3
(Sujianto, 2009:96)

Tabel 1
Uji Validitas
No Variabel Item R. Hitung R. Tabel Keterangan
Opini
Pengikut . . .
1 Instagram InT:orma5| dari akun msta.gram 0,592 03 Valid
akun @infolamongan dapat dipercaya
Instagram
@Infolamon
gan

Akun instagram @infolamongan
memberikan informasi lebih .
2 akurat disbanding akun Instagram 0,475 03 Valid

lamongan lainnya

Akun Instagram @infolamongan
3 membuat saya mengetahui berita 0,358 0,3 Valid
seputar lamongan

Saya sering mencari informasi
4 terbaru seputar Lamongan di 0,399 0,3 Valid
akun instagram @infolamongan

Saya mengikuti akun instagram
@infolamongan untuk
mengetahui informasi seputar
Lamongan

0,431 03 Valid




Dengan adanya akun instagram
@infolamongan, saya lebih
mengetahui informasi seputar
Lamongan dibandingkan
sebelumnya

0,469

03

Valid

Akun instagram @infolamongan
lebih memberikan informasi
terbaru

0,429

03

Valid

Menurut saya, akun istagram
@infolamongan memberikan
informasi yang lebih akurat

0,613

0,3

Valid

10

Akun instagram @infolamongan
mempermudah saya untuk
mengetahui berita terkini di
Lamongan

0,518

03

Valid

11

Informasi di akun instagram
@infolamongan terkait kuliner
membuat saya ingin segera
mencoba kuliner tersebut

0,614

03

Valid

12

Informasi di akun instagram
@infolamongan terkait wisata
membuat saya ingin
mengunjunginya

0,613

03

Valid

Berita kriminal yang ada di akun
instagram @infolamongan
membuat saya lebih berhati-hati

0,464

03

Valid




13

14

15

Informasi lalu lintas di akun
instagram @infolamongan
membuat saya lebih
mempersiapkan diri untuk
kelengkapan berkendara

0,582

0,3

Valid

Informasi terkait olahraga di akun
instagram @infolamongan dapat
dipercaya

0,633

03

Valid

Informasi di akun instagram
@infolamongan seharusnya lebih
terkonsep

0,493

0,3

Valid

Instagram
@Infolamon
gan Sebagai
Media
Informasi

Tampilan (feed) instagram
@infolamongan rapi

0,611

0,3

Valid

Tampilan (feed) instagram
@infolamongan menarik

0,696

03

Valid

Tampilan dan caption di
akuninstagram @infolamongan
sesuai

0,510

0,3

Valid

Disetiappostinganakuninstagram
@infolamongan
memilikiinformasi yang jelas

0,672

03

Valid

Akun Instgram @ Infolamongan
selalu memberikaninformasi yang
benar

0,602

03

Valid

Akun Instagram @Infolamongan
selalu memberikan informasi
secara up to date (terbaru)

0,545

03

Valid




Informasi yang ada di postingan

7 @infolamongan selalu lengkap 0,614 03 Vaild
Informasi tentang kebijakan
2 pemerintah di instagram 0,560 03 Valid

@infolamongan sangat
mengedukasi saya

Bahasa yang digunakan dalam
9 rnemberlkan.mformam di akun 0,489 03 Valid
instagram @infolamongan

mudah dimengerti

Sumber : SPSS
Berdasarkan tabel uji validitas di atas, dapat diketahui bahwa semua item yang digunakan untuk

mengukur variabel-variabel yang digunakan dalam penelitian ini mempunyai nilai r hitung lebih besar dari r kritis
(0,3). Berdasarkan uji validitas menggunakan SPSS, hasil uji validitas tersebut adalah valid.
b. Uji Reliabilitas

Uji reliabilitas dilakukan untuk mengetahui reliabilitas dan tingkat kepercayaan instrumen yang telah
diuji validitasnya. Pengujian ini dilakukan untuk mendapatkan data yang sesuai dengan tujuan pengukuran. Uji
realibilitas yang akan dilakukan menggunakan metode Alpha Cronbach’s berdasarkan skala 0-1. Reliabilitas
dikatakan baik jika nilai koefisien Alpha Cronbach’s> 0,60 (Sujianto, 2009:97). Uji validitas dan realibilitas
menggunakan bantuan SPSS.

Nilai Alpha Cronbach’s
Klasifikasi Reliabilitas

0,00-0,20 Kurang Reliabel

0,21-0,40 AgakReliabel
0,41-0,60 CukupReliabel

0,61-0,80 Reliabel
0,81-1,00 SangatReliabel

Hasil Uji Reliabilitas variable Opini Pengikut Instagram akun Instagram @Infolamongan

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems

.802 15

Hasil uji reliabilitas variable opini pengikut instagram akun instagram @infolamongan menjukkan hasil
yang reliable karena nilai Alpha Cronbach’snya adalah 0,802.
Hasil uji reliabilitas variable instagram @infolamongan sebagai media informasi

Reliability Statistics




Cronbach's
Alpha N of Items

767 9

Hasil uji reliabilitas variabeli instagram @infolamongan sebagai media informasi menunjukkan hasil yang
reliable karena nilai Alpha Cronbach’snya adalah 0,767.0ari data-data di atas menunjukkan bahwa uji reliabilitas
kedua variabel menunjukkan hasil yang reliabel, dan sesuai untuk digunakan sebagai penelitian lebih lanjut

c. Analisis Statistik Deskriptif

Statistik deskriptif adalah statistik yang digunakan untuk menganalisa data dengan cara mendeskripsikan
atau menggambarkan data yang telahn terkumpul sebagaimana adanya tanpa bermaksud membuat kesimpulan
yang berlaku umum atau generalisasi. Statistik deskriptif memberikan gambaran atau deskripsi suatu data yang
dilihat dari nilai minimum, maksimum, rata-rata, median (nilai tengah) mode (nilai yang paling banyak muncul,
standar deviasi. Untuk memberikan gambaran analisis deskriptif dalam penelitian ini dapat ditunjukkan sebagai
berikut

Statistics

Valid 100
N

Missing 0
Mean 84,4400
Median 86,0000
Mode 88,00
Std. Deviation 7,12134
Range 41,00
Minimum 55,00
Maximum 96,00

Sumber : SPSS

Berdasarkan tabel di atas selama periode penelitian dapat ditemukan, bahwa variable opini pengikut
Instagram @infolamongan dengan N atau jumlah data setiap variabel valid berjumlah 100,dengan demikian
diperoleh nilai rata-rata sebesar 84,4400 dengan standart deviasi menunjukkan angka 7,12134 dengan selisih nilai
atau range sebesar 41 data tersebut diperoleh dari 100 sampel opini pengikut instagram @infolamongan dengan
menetapkan nilai minimumnya adalah 55 dan nilai maksimum 96, yang artinya nilai rata-rata lebih besar dari nilai
standar sehingga penyimpangan data yang terjadi rendah, maka dapat disimpulkan penyebaran nilainya merata.

Dari hasil perhitungan melalui SPSS didapatkan seperti tabel di bawah berikut ini :

Kategori Interval Skor Frekuensi Presentase
Baik X=z91,5 9 9%
Cukup 91,5>X2 77,3 78 78%
Kurang 77,3=2X 13 13%
Jumljah 100 100%

Dari data diatas dapat dikatakan bahwa dari 100 pengikut akun Instagram @infolamongan terdapat 9
responden (9%) termasuk dalam kategori baik, 78 (78%) pengikut akun @infolamongan dalam kategori cukup, dan
13 (13%) pengikut dalam kategori kurang. Sehingga dalam hal ini dapat disimpulkan bahwa Sebagian besar
pengikut akun @infolamongan termasuk dalam kategori cukup dalam memberikan respon terhadap pertanyaan —
pertanyaan yang diberikan.




B. PEMBAHASAN

Penelitian ini berfokus pada opini followers terhadap akun Instagram @Infolamongan sebagai media
Informasi. Penemuan dalam penelitian ini adalah, di mana Instagram @Infolamongan mampu memberikan
informasi yang signifikan lewat media social, dimana dapat dilihat dari hasil perhitungan presentase jawaban dari
kueisioner. Dari hasil perhitungan di tersebut, maka persentase dari variabel opini follower dan instagram
@infolamongan sebagai media informasi termasuk dalam kategori sangat tinggi, yaitu variable Opini follower
sebesar 88.17% dan instgram @infolamongan sebagai media informasisebesar 87,69%.

Berdasarkan hasil uji validitas, dapat diketahui bahwa semua item yang digunakan untuk mengukur
variabel-variabel yang digunakan dalam penelitian ini mempunyai nilai r hitung lebih besar dari r kritis (0,3).
Berdasarkan uji validitas menggunakan SPSS, hasil uji validitas tersebut adalah wvalid. Dari hasil uji reailitas
menunjukkan bahwa uji reliabilitas kedua variabel menunjukkan hasil yang reliabel, dan sesuai untuk digunakan
sebagai penelitian lebih lanjut di mana, di mana Hasil uji reliabilitas variable opini pengikut instagram akun
instagram @infolamongan menjukkan hasil yang reliable karena nilai Alpha Cronboch’snya adalah 0,802, dan Hasil
uji reliabilitas variabeli instagram @infolamongan sebagai media informasi menunjukkan hasil yang reliable karena
nilai Alpha Cronbach’snya adalah 0,767.

Berdasarkan hasil analisis deskriptif didapatkan nilai rata-rata lebih besar dari nilai standar sehingga
penyimpangan data yang terjadi rendah, maka dapat disimpulkan penyebaran nilainya merata. Dari hasil
presentase jawaban responden Sebagian besar pengikut akun @infolamongan termasuk dalam kategori cukup
dalam memberikan respon terhadap pertanyaan — pertanyaan yang diberikan.

Selanjutnya, keseluruhan responden yang telah memberikan opini, didapatkan bahwa secara keseluruhan
dilihat dari macam tindakan dalam beropini menghasilkan kecenderungan terhadap mengungkapkan penilaian dari
pada kepercayaan maupun harapan. Selanjutnya opini yang dibangun oleh responden dalam penelitian ini
mengarah pada jenis opini individual, karena sesuai dengan makna yang dari istilah yang kandungnya. Dalam hal
ini dibuktikan dari para responden tidak beropini sama, namun masig-masing responden beropini sama dengan
alasan yang berbeda. Bentuk kebutuhan informasi terbagai menjadi tiga macam yaitu kebutuhan Kognitif, Afektif,
dan kebutuhan integrasi Personal. Dalam hal ini, opini dari keseluruhan responden memperlihatkan
kecenderungan terhadap bentuk informasi yang responden terima dari akun Instagram @infolamongan adalah
bentuk kebutuhan informasi Kognitif dan Afektif.

IV KESIMPULAN

Simpulan dari hasil analisis dan pembahasan dalam penelitian ini adalah opini pengikut instagram
terhadap akun instagram @infolamongan sebagai media informasi kabupaten lamongan termasuk kategori sangat
baik, hal ini terlihat dari persentase setiap variabel yang menunjukkan bahwa variabel opini pengikut instagram
sebesar 88,17% yang termasuk kategori sangat baik/tinggi, dan variabel instagram @infolamongan sebagai media
informasi memiliki nilai persentase sebesar 87,69%. Dari hasil analisis deskriptif di dapatkan nilai rata-rata nilainya
merata. Dalam penelitian ini, opini dari keseluruhan responden memperlihatkan kecenderungan terhadap bentuk
informasi yang responden terima dari akun Instagram @ infolamongan adalah bentuk kebutuhan informasi Kognitif
dan Afektif.
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