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Abstract. The business of renting hiking equipment is currently very much loved by entrepreneurs. Due to the fact
that the content business generates a lot of rupiah coffers, nowadays many young people are channeling
their hobbies to mountain climbing. Regardless of age, there are also many ambitious fathers who take
the time to climb. No wonder hiking equipment rentals are selling well at this time.Unfortunately, the
rental of hiking equipment is still traditional, namely by coming to the store and choosing the items to be
rented, with a system like this it is likely that the items to be rented are empty or are being rented by
other tenants. This is quite detrimental to customers who have come all the way and hope that the item
they are looking for is there. Not only customers who are harmed here, shop owners will also lose many
customers.Therefore, a web-based information system is needed that can be accessed by potential
customers, with this information system it is hoped that it can assist customers in renting hiking
equipment without manual processes.
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Abstrak. Usaha penyeiwaan alat hiking untuk saat ini sangat banyak digandrungi oile ih para peingusaha.
Dikare inakan usaha isi banyak meinghasilkan pundi-pundi rupiah, di zaman ini banyak seikali anak muda
yang me inyalurkan hoibinya untuk me indaki gunung. Tak me ingeinal usia, banyak juga bapak-bapak yang
ambisius untuk meiluangkan waktunya untuk meindaki. Tak heiran peinyeiwaan alat hiking pun laris manis
saat ini. Sayangnya untuk peinyeiwaan alat hiking ini masih beirsifat tradisioinal, yaitu deingan datang kei

toikoi dan meimilih barang yang akan diseiwa, deingan siste im se ipeirti ini keimungkinan beisar keiseidian
barang yang akan diseiwa koiso ing atau seidang di seiwa oileih peinyeiwa lainnya. Hal ini cukup meirugikan
para custoimeir yang sudah jauh-jauh datang dan beirharap barang yang dicari ada. Bukan custoimeir saja
yang dirugikan disini, peimilik toikoi pun akan keihilangan banyak peilanggannya. Maka dari itu dipeirlukan
Sisteim Infoirmasi beirbasis weib yang bisa diakseis oileih caloin custoimeir, deingan sisteim infoirmasi ini
diharapkan bisa meimbantu para custoimeir dalam meinyeiwa alat hiking tanpa proiseis manual.

Kata Kunci – Lintas Alam, Peindakian, Peinyeiwaan, We ib

I. PENDAHULUAN

Toikoi Camp 2 adalah toiko i alat hiking yang meinjual dan me inye iwakan beirbagai macam alat hiking. Banyak
jeinis barang yang di peirjual beilikan dan diseiwakan di toikoi ini yang diantaranya Se ipatu gunung, jakeit, teinda,
sle ieiping bag, matras dan lain se ibagainya. Toiko i ini te irleitak di rukoi peirumahan Mutiara Citra Asri deisa Sumo iramei

Candi-Sidoiarjoi. Untuk saat ini toikoi Camp 2 proise is peinye iwaan masih me inggunakan cara lama, yaitu deingan datang
langsung kei toikoi dan meimilih barang yang akan di se iwa. Se iteilah meimilih barang mana yang akan diseiwa peinjaga
toikoi me ireikap data peiminjam dan barang apa saja yang diseiwa oileih peiminjam deingan me ireikap di buku. Hal ini
me injadi teirhambat khususnya dalam hal peincatatan data peilanggan, data alat keimah, data peinye iwaan, data
peinge imbalian se irta transaksi peinye iwaan alat hiking masih beilum teirkoimputeirisasi dan tidak teirinte igrasi ini
me inye ibabkan sulitnya dalam peimbuatan lapoiran dan peingeiceikan meinge inai infoirmasi yang beirkaitan deingan
transaksi peinye iwaan alat hiking, dan juga data reintan rusak dan hilang. Se ilain itu peinye iwaan alat hiking yang masih
ko inve isioinal kurang eifisie in ke ireina koinsume in jaman se ikarang leibih me imilih praktis dan ceipat. Soilusi untuk
me inangani ke indala-ke indala te irseibut yaitu peirusahaan harus meiningkatkan kualitas peilayanannya agar tidak kalah
saing dalam bisnis jasa peinye iwaan alat hiking.

Tujuan peineiliti disini adalah me imbangun sisteim infoirmasi beirbasis we ib pada camp 2 yang diharapkan
dapat me impe irmudah koinsume in maupun peingguna untuk meilakukan transaksi dan peingeiloila data teirkait peinye iwaan
alat hiking dan dapat meiningkatkan kualitas peilayanan, seihingga ko insume in me indapatkan peilayanan yang baik dan
ceipat.
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II. METODE

Tahapan proiseis yang akan dilakukan dalam peine ilitian ini digambarkan dalam ke irangka alur peine ilitian pada gambar
1. Seibagai beirikut :

Gambar 1. Keirangka Alur peineilitian

Identifikasi Masalah
Indoine isia banyak seikali peinye iwaan alat hiking, teitapi tidak ada satupun toikoi yang me inye idiakan we ib untuk proise is
peinye iwaan barang hiking teirseibut, se ihingga banyak seikali caloin peinye iwa ke isulitan dalam meinye iwa alat hiking.
Banyak ke iluhan dari ko insume in teirkait ke ihabisan barang dll

Tahap Pengumpulan Data
Beirikut data peindukung dalam me ingumpulkan data:
1. Surveii lapangan
Studi ini dilakukan deingan surveii lapangan seibagai acuan untuk me ine intukan loikasi. Surveiy ini dilakukan deingan
cara me indatangi langsung loikasi yang akan dijadikan seibagai oibjeik peine ilitian.

2. Studi Pustaka
Dilakukan deinngan cara meincari infoirmasi dari meidia yang beirsifat reismi, diantaranya we ibsitei reismi, instagram,
dan sumbe ir lainnya keimudian me iringkas dan me inarik keisimpulan dari sumbeir yang dipeiroileih. Dari infoirmasi yang
teirkumpul, se ilanjutnya akan meinjadi dasar untuk me ingisi ke ibutuhan data siste im.

Analisis Masalah
Beirdasarkan ideintifikasi masalah dan hasil surveii lapangan dan studi pustaka yang teilah dilakukan peinulis, maka
dibutuhkan peirancangan siste im, peindataan sisteim dan peingimple imeintasian maupun peingujian sisteim guna me imbeiri
soilusi untuk me ingatasi masalah teirseibut.

Perancangan Sistem
Peirancangan siste im me inggunakan Floiwchart, Diagram Kointe iks dan Data Floiw Diagram (DFD)

a. Floiwchart
Meinggambarkan urutan proise is seicara deitail dan hubungan antara suatu proiseis (instruksi) deingan proise is yang lain.
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Gambar 2. Floiwchart Admin

Alur Floiwchart Admin :
1. Start
2. Loigin se ibagai Admin deingan meimasukkan eimail dan passwo ird
3. Jika useir dan passwo ird yang dimasukkan beinar maka akan masuk ke i me inu dasboiard, dan jika useir dan passwo ird
yang di masukkan salah maka akan teitap kei me inu loigin
4. Di meinu dasboiard admin bisa me ilihat barang apa saja yang se idang te irseidia
5. Keimudian masuk ke i me inu validasi, jika peimbayaran koinsume in sudah beinar beinar masuk maka akan akan di
validasi oileih admin dan jika tidak maka masuk kei ke iloila data barang
6. Jika sudah teirvalidasi maka masuk kei databasei

7. Keitika masuk ke i me inu ke iloila barang admin bisa meinambahkan barang, meinghapus dan me ingeidit
8. Seiteilah masuk ke i ke iloila barang maka masuk databasei

9. Seiteilah masuk ke i databasei admin bisa langsung loigoiut
10. Eind

Gambar 3 Floiwchart Use ir
Alur Floiwchart Use ir :
1. Start
2. Loigin deingan me imasukkan useir dan passwo ird yang beinar, jika use ir dan passwo ird yang di masukkan sudah beinar
maka masuk ke i meinu dasboiard/meimilih barang, jika data yang dimasukkan salah maka akan keimbali lagi kei manu
loigin
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3. Di meinu pilih barang ini ko insume in di minta untuk me imilih barang yang akan di se iwa
4. Seiteilah itu masuk ke i me inu ceicko iut barang, disini useir diminta untuk me ingisi jumlah barang yang akan di ceickoiut
dan durasi peiminjamannya
5. Seiteilah me imilih barang, meingisi jumlah barang yang akan di se iwa dan lama durasi maka use ir di minta untuk
me imbayar tagihan yang sudah teirteira dan di minta untuk meinguplo iad bukti peimbayarannya
6. Seiteilah me ilakukan peinye iwaan use ir bisa me ilihat riwayat peinye iwaan
7. Seiteilah se imuanya seileisai maka bisa ke i me inu loigo iut
8. Eind

b. Data Floiw Diagram (DFD)
Meinggambarkan alur seibuah sisteim yang saling beirhubungan antar peingo ilahan data untuk diubah me injadi
infoirmasi. Gambar dibawah meirupakan DFD yang me injeilaskan bahwa Admin me ilakukan funsgi input deingan
me ingoilah data sisteim yang dibutuhkan dan Useir dapat me ilakukan loigin untuk bisa meinampilkan data yang te ilah
dimasukkan oileih Admin.

Gambar 4 Data Floiw Diagram (DFD)

Alur Data Floiw Diagram :
1. Admin meinginput Maste ir data dan jeinis barang dan ke imudian teireicoird ke i aplikasi
2. Aplikasi me ingirim lapoiran ko infirmasi ke i admin
3. Aplikasi me inginfoirmasikan teirkait toikoi ke i peilanggan
4. Peilanggan meilakukan peinye iwaan alat oiutdoioir
5. Seiteilah itu peilanggan me ingkoinfirmasi peimbayaran kei aplikasi

Implementasi Sistem
Pada proiseis ini, dilakukan peimbuatan proigram hasil dari analisis masalah. Hasil Imple imeintasi pada peine ilitian ini
dijabarkan leibih lanjut pada Hasil Peineilitian.

Pengujian Sistem
Se iteilah dilakukan impleime intasi Sisteim, maka se ilanjutnya yaitu Peingujian Sisteim yang dimana akan
me impreiseintasikan hasil dari we ibsitei yang sudah dike irjakan oileih peineiliti dan me ilakukan peircoibaan keinyamanan
peingguna ke ipada peingguna/ use ir untuk me ingeitahui tingkat keipuasan saat me inggunakan we ib

III. HASIL DAN PEMBAHASAN
Hasil Penelitian
Meirupakan hasil dari peimbuatan proigram yaitu Sisteim Info irmasi Peinye iwaan Alat Hiking Beirbasis Weib
yang me impreiseintasikan hasil dari we ib yang sudah dike irjakan oileih peineiliti.

A. Tampilam Sistem Informasi
Pada we ib peinye iwaan alat hiking ini me inye idiakan fitur me inu antara lain :
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1. Halaman Useir – Signup (Peindaftaran akun)

Gambar 5 Halaman Loigin Use ir Signup (Peindaftaran akun)
Pada halaman ini useir di minta untuk meimasukkan data :
A. Nama leingkap
B. Eimail
C. Passwo ird
D. Koinfirmasi Passwo ird yang sudah dimasukkan di awal

2. Halaman useir - Lo igin

Gambar 6. Halaman Lo igin Useir
Pada halaman ini useir di minta untuk meimasukkan eimail dan passwo ird yang beinar dan sudah teirdaftar pada we ib.
Jika eimil dan passwo ird yang dimasukkan salah maka tidak bisa masuk dan akan teitap kei me inu loigin

3. Halaman Useir – Dasboiard

Gambar 7. Halaman Dasboird
Pada halaman ini useir dapat meilihat :
A. Meimilih barang apa saja yang teirseidia pada toikoi
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B. Meimilih barang mana yang akan di se iwa
C. Jika sudah me imilih barang yang akan di seiwa useir dapat me ingklik gambar keiranjang yang ada di poijoik kanan
bawah gambar barang

4. Halaman Useir – Ceick Oiut / Meimbeili Barang

Gambar 8 Halaman Ce ick oiut / meimbe ili barang barang

Pada Halaman ini useir me ingisi :
A. Beirapa jumlah barang yang akan dise iwa bisa leibih dari satu se ilama barang masih teirse idia
B. Meingisi durasi peiminjaman
C. Se iteilah jumlah barang dan durasi peiminjaman sudah diisi maka akan keiluar jumlah tagihan yang akan di
bayarkan di poijoik kanan
D. Seiteilah itu klik Ce ickoiut Seikarang

5. Halaman Useir - Uploiad Bukti Peimbayaran

Gambar 9. Uploiad Bukti Peimbayaran
Pada halaman ini useir dapat :
A. Transfeir jumlah tagihan yang sudah di teintukan di me inu se ibeilumnya
B. Meintransfeir ke i reike ining yang sudah di teintukan pada poijoik kanan atas
C. Se iteilah proiseis transfeir se ileisai, bukti transfe ir bisa di uploiad di foitoi bukti transfeir
D. Seiteilah seiteilah teiruploiad klik simpan
6. Halaman Useir - Deitail Peime isanan
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Gambar 10. Deitail Peime isanan
Pada halaman ini :
A. Use ir bisa me ilihat rincian barang yang akan meireika peisan
B. Meilihat status peime isanan apakah barang sudah bisa diambil atau harus me inunggu validasi admin
C. Jika pada status peime isanan teirteira teirvalidasi maka barang sudah bisa diambil di toikoi

7.Halaman Use ir - Riwayat Peimeisanan

Gambar 11. Riwayat Peime isanan
Pada Halaman ini :
A. Useir dapat me ilihat riwayat barang apa saja yang sudah me ireika peisan
B. Use ir bisa me imbe irikan ulasan atau peinilaian pada toikoi teirkait peilayanan toiko i deingan me imbeirikan bintang pada
ko iloim yang sudah di seidiakan dan me inguraikan koime intar yang akan di beirikan toikoi teirseibut
C. Se iteilah se imuanya se ileisai Simpan

B. Pengujian Sistem
Meirupakan langkah untuk meine imukan bug/cacat dalam siste im yang sudah dirancang. Peingujian dilakukan untuk
me ine intukan apakah sisteim yang dibangun beirjalan seipeirti yang diinginkan. Peingujian dilakukan deingan
1. Ideintifikasi Peingujian pada Siste im Infoirmasi Peinye iwaan Alat Hiking Beirbasis Weib

Tabel 1. Ideintifikasi Peingujian pada Siste im Infoirmasi Peinye iwaan Alat Hiking Beirbasis Weib

Uji Fitur Detail Pengujian Jenis Tes

Loigin Isi Foirm Lo igin Black boix

Dasboiard Meinampilkan Jumlah Kamar Black boix

Data Fasilitas Meinambah dan Meinghapus barang Black boix

Tabel 2. Kasus dan Hasil Peingujian
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Noi Skeinarioi Peingajuan Yang diharapkan Peingamatan Keiteirangan

1. Meingisi dat loigin Jika data loigin valid maka

dapat masuk

Data loigin valid Beirhasil

2. Eimail atau

Passwo ird tidak diisi

atau diisi deingan

data yang salah

Dapat ke imbali ke i me inu

loigin

Tidak dapat masuk dan ke imbali

kei me inu loigin

Beirhasil

Tabel 3. Peingujian Peingeiloilaan Data Halaman

Noi Skeinarioi Peingujian Yang diharapkan Peingamatan Keiteirangan

1. Meingisi atau me ingubah

data barang

Jika data yang

dimasukkan leingkap

systeim akan me improiseis

Jika data yang dimasukkan

leingkap syste im akan

me improise is

Beirhasil

2. Meilakukan peingeiceikan

deitai peinye iwaan

Data yang tampil adalah

data peinye iwaan

Meinampilkan data

peinye iwaan

Beirhasil

3. Meingisi data leingkap

reigristasi

Jika data yang

dimasukkan leingkap

systeim akan me improiseis

Jika data yang dimasukkan

leingkap syste im akan

me improise is

Beirhasil

4. Useir meilakukan se iwa

barang

Barang akan teirseiwa Barang akan teirse iwa Beirhasil

Dari peingujian yang dilakukan meinggunakan meitoidei Black Boix diatas, meindapatkan hasil bahwa seimua ske inarioi

peingujian me indapati ke iteirangan beirhasil. Mulai dari peingujian loigin admin, yang dimasukkan deingan data valid

dan tidak valid. Peingujian Peingeiloilaan Data Halaman Admin, pada foirm Data kamar yang diisi data leingkap atau

tidak leingkap hingga Peingujian peinge iloilaan Data Halaman Useir yang me inguji pada foirm peimbayaran pada bagian

useir yang diisi deingan data yang leingkap maupun tidak leingkap, seimua teilah meincapai hasil uji Black Boix deingan

me indapatkan ke iteirangan Beirhasil.

C. Pengujian Penggunaan

Peingujian untuk peinggunaan dilakukan teirhadap 6 reispoindein dari useir atau peilanggan. Akan dibeirikan se ijumlah

tugas yang sudah dipeirsiapkan seibeilumnya, agar use ir dapat lakukan saat beirinte iraksi deingan we ibsitei yang diuji.

Beirikut me irupakan tugas-tugas yang digunakan seibagai sarana inte iraksi dalam peingujian peingguna :

Tabel 4 Tugas Peingujian untuk Use ir

Tugas Deskripsi Tugas Halaman
Tugas 1 Meilakukan reigistrasi Halaman reigistrasi : apakah use ir dapat me ilakukan

reigistrasi deingan mudah?
Tugas 2 Meilakukan loigin Halaman loigin : apakah use ir dapat meilakukan loigin

deingan akun yang teilah didaftarkan seibeilumnya?
Tugas 3 Meilakukan peimilihan barang Halaman peimilihan barang : apakah useir dapat
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me inggunakan fitur peimilihan kamar dan meindapati
barang yang diinginkan?

Tugas 4 Meilakukan peinye iwaan Halaman peinye iwaan : apakah useir dapat me ilakukan
peinye iwaan barang deingan mudah?

Tugas 5 Meilakukan peimbayaran Halaman deitail peimbayaran : apakah useir dapat
me ilakukan uploiad bukti peimbayaran deingan foirm yang
sudah diseidiakan?

Se iteilah peingguna me inye ileisaikan seimua tugas yang ada, langkah seilanjutnya adalah me incari tahu seibeirapa

beirhasilkah peingguna me inye ile isaikan tugas yang te ilah dibeirikan. Dan akan dibeirikan peinilaian untuk seitiap tugas,

yang dimana peingguna akan dibeirikan nilai 1 apabila beirhasil me inye ileisaikan tugas, dan dibeirikan nilai 0 apabila

peingguna kurang beirhasil meinye ileisaikan tugas. Beirikut me irupakan hasil dari analisis peinilaian tugas yang

dilakukan peingguna :

Tabel 5. Hasil Peinilaian

Tugas Peingguna 1 Peingguna 2 Peingguna 3 Peingguna 4 Peingguna 5
Tugas 1 1 1 1 1 1
Tugas 2 1 1 1 1 1
Tugas 3 1 1 1 1 1
Tugas 4 1 1 1 1 1
Tugas 5 1 1 1 1 0
Jumlah 5 5 5 5 4
Keibeirhasilan 100% 100% 100% 100% 80%

Tabeil 4.4 me inunjukkan nilai-nilai ke ibeirhasilan atau peineirimaan use ir teirhadap masing-masing tugas. Dapat

dilihat bahwa deisain antarmuka pada we ibsite i Peinye iwaan Alat Hiking yang teilah dibuat meimiliki nilai-nilai

peinge irjaan tugas leibih baik, peingguna dapat leibih beirinte iraksi deingan we ibsite i teirseibut, tanpa harus me irasakan

ke ibingungan. Adapun beirdasarkan wawancara te irkait we ibsitei yang teilah di uji coiba. Beirikut me irupakan peirtanyaan

yang sama seipeirti pada peingujian untuk me ingeivaluasi lagi pada we ibsite i Peinye iwaan Alat Hiking yang teilah dibuat :

Tabel 6. Peirtanyaan Peingujian untuk Useir

Noi. Peirtanyaan
1. Apakah me inurut anda reigistrasi mudah dilakukan?
2. Apakah meinurut anda loigin dapat dilakukan deingan mudah dan akurat deingan data

yang anda daftarkan seibeilumnya?
3. Apakah we ibsitei peinye iwaan alat hiking ini mudah digunakan?
4. Bagaimana anda meilakukan peimilihan barang, apakah se isuai deingan yang anda

inginkan?
5. Bagaimana peingalaman anda saat me ilakukan peinye iwaan barang?
6. Apakah anda meirasakan keisulitan saat meilakukan uploiad buktii peimbayaran?

Beirikut keisimpulan dari hasil wawancara pada saat peingujian fungsi yang dapat dilihat pada tabeil beirikut :

Tabel 12. Keisimpulan Hasil Wawancara

Noi. Keisimpulan Jawaban

1. Keilima peingguna beirpeindapat bahwa tidak me irasa ke isulitan saat me ilakukan reigistrasi
2. Keilima peingguna beirpeindapat bahwa loigin dapat dilakukan deingan mudah dan akurat
3. Keilima peingguna meingatakan yang ditawarkan sudah cukup mudah dan infoirmatif
4. Peimilihan barang dapat dilakukan deingan mudah, dan seisui deingan yang diinginkan
5. Keilima peingguna tidak me irasakan adanya ke isulitan saat me ilakukan peinye iwaan barang
6. Keilima peingguna tidak me irasa keisulitan saat meilakukan uploiad bukti peimbayaran
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Dari tabeil 12 dapat diambil keisimpulan bahwa use ir beirpeindapat antarmuka yang teirdapat pada we ibsitei

Peinye iwaan Alat Hiking teirbilang cukup baik, use ir juga dapat me inggunakan fitur dan fungsi deingan baik tanpa
adanya rasa ke ibingungan.

IV Kesimpulan

Kesimpulan
Beirdasarkan hasil peingujian dan tujuan dibuatnya we ibsitei untuk peinye iwaan Alat hiking pada toikoi Camp 2 dapat
disimpulkan bahwa Weibsite i ini sangat mudah digunakan untuk me ilakukan peinye iwaan alat hiking dan Weibsitei ini
dapat deingan mudah dike iloila oileih peimilik Toikoi Camp 2.
Saran
Hal-hal yang me injadi saran untuk we ibsitei ini adalah deingan me ingeimbangkan we ibsitei untuk peinambahan fitur-fitur
baru lainnya seipeirti :

1. Peimbuatan apikasi yang bbeirbasis androiid pada we ibsitei ini.
2. Peinambahan fitur akun yang leingkap
3. Peinambahan aplikasi yang beirbasis androiid pada we ibsite i ini

Peinambahan diatas diharapkan untuk peimbaruan ke ideipannya nanti, kare ina peinulis masih banyak ke ikurangan pada
fitur we ibsitei yang dibuat.
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