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Pendahuluan

Transtormaisi Era Digital

Perkembangan teknologi telah mengubah cara masyarakat
berinteraksi dan memperoleh informasi. Platform media sosial
seperti TikTok mengalami pertumbuhan pesat di seluruh
kalangan, mulai dari remaja hingga orang dewasa.Kondisi ini
membuka peluang besar bagi pelaku bisnis untuk beralin
menggunakan strategi digital marketing, terutama
memanfaatkan konten video pendek yang kreatif dan interaktif
untuk mempromosikan produk mereka.
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

 Bagaimana cara kreator (Fujianti Utami Putri) membawa diri dan
membangun citra di akun TikTok @fujiiian?

 Bagaimana efektivitas platform TikTok dalam mendukung jasa
Influencer dan strategi pemasaran digital?

 Bagaimana pola interaksi antara kreator, pengikut, dan
algoritma TikTok dalam menciptakan loyalitas konsumene
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Penelitian ini menggunakan metode netnografi kualitatif—studi
etnografi yang disesuaikan dengan ranah digital untuk mengkaii
akfivitas sosial, budaya, dan perilaku interaksi daring.

Observasi langsung terhadap akftivitas akun TikTok @fujiiian
(video, deskripsi, komentar), analisis konten kualitatif, serta
dokumentasi digital berupa screenshot statistik engagement.
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Berdasarkan analisis netnografi, akun TikTok @fujiian memiliki
jutaan pengikut dengan fingkat interaksi (views, likes, shares) yang
sangat tinggi pada setiap unggahan videonya.Visibilitas tinggi
mendukung efektivitas promosi berbagai brand.Pemantaatan fitur
ive streaming interaktit secara real-time.
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« Self-Branding

audiens.
« Storytelling

sefianya.
« Algoritma TikTok

Fujianti membangun citra dirt yang kuat melalui gaya bicara,
visual yang khas, dan kesesuaian pesan untuk menarik target

Pemanfaatan narasi pribadi dan momen hidup menciptakan
kedekatan emosional serta kepercayaan dari para pengikut

Opfimalisasi konten sesuai fren dan penggunaan hashtag
populer guna memaksimalkan eksposur dan menjangkau
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Temuan Penting Penelitian

 Metode Netnografi : Sangat efektit mengungkap dinamika
iInteraksi, presentasi diri, dan budaya digital di TikTok.

« Strategi Influencer : Kombinasi personal branding yang otentik
dan storytelling meningkatkan kredibilitas promosi.

 Dampak Bisnis : Meningkatkan visibilitas merek secara signifikan
dan memengaruhi perubahan perilaku konsumen secara cepat.
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Manfaat Penelitian

« Akademis

Memberikan referensi dan literatur tambahan mengenai studi
komunikasi digital, khususnya penerapan metode netnografi
pada media sosial.

 Praktis / Pemasaran

Memberikan panduan bagi pelaku usaha, brand, dan kreator

konten  dalam mengoptimalkan strategi digital marketing serto
jasa influencer.
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