
BERITA ACARA UJIAN SKRIPSI

Tanggal : Kamis, 23 Juli 2026

Jam : 15:00

Tempat : Kampu 3, GKB 7 Ruang Rapat FBHIS

Telah dilaksanakan ujian Skripsi

Judul :
SEGMENTASI PELANGGAN RYRA FURNITURE MENGGUNAKAN RFM DAN K-
MEANS CLUSTERING UNTUK STRATEGI PEMASARAN BERDASARKAN
LOYALITAS PELANGGAN

Nama : VIVI KRISNAWATI

Nim : 246120900020

Prodi : BISNIS DIGITAL

Bidang : EKONOMI DAN BISNIS DIGITAL

Dengan Hasil :

Disetujui dengan perbaikan / penyempurnaan
Jangka Waktu Perbaikan 7 Hari

Perbaikan / penyempurnaan yang harus dilakukan adalah : (kalau diperlukan dapat ditulis dilembar
terpisah)

No Nama Dosen Jabatan

1 Alshaf Pebrianggara, SE. MM Ketua Penguji

2 Andry Rachmadany, M.Kom. Penguji 1

3 Istian Kriya Almanfaluti, S.Kom., M.Kom. Penguji 2

Mengetahui,
Kaprodi

Alshaf Pebrianggara, SE. MM

Sidoarjo, 30 Juli 2026

Ketua Sidang

Alshaf Pebrianggara, SE. MM


