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ABSTRAK
Digitalisasi pengelolaan data sumber daya manusia perlu didukung oleh pembatasan akses agar data calon

tenaga kerja, karyawan, dan dokumen pribadi tidak diakses oleh pihak yang tidak berwenang. Permasalahan dalam
penelitian ini adalah perlunya sistem yang mampu mengelola data tenaga kerja secara terstruktur dengan hak akses
sesuai peran pengguna. Penelitian ini bertujuan mengembangkan Sistem Informasi Sumber Daya Manusia (SI
SDM) berbasis Laravel dengan menerapkan Role-Based Access Control (RBAC). Metode pengembangan
perangkat lunak yang digunakan adalah waterfall, meliputi analisis kebutuhan, perancangan, implementasi,
pengujian, dan pemeliharaan. Sistem dikembangkan menggunakan Laravel, PostgreSQL, Blade, Tailwind CSS,
Spatie Laravel Permission, Google Form, Google Apps Script, webhook Laravel, dan DomPDF. Data calon tenaga
kerja dikirim melalui Google Form dan webhook, kemudian dikelola oleh Human Resource Development (HRD).
Hasil pengujian black box menunjukkan bahwa sistem dapat menampilkan menu sesuai role, membatasi akses
data, mengelola data calon tenaga kerja, memproses calon tenaga kerja yang diterima menjadi karyawan,
mengelola dokumen, serta menghasilkan report karyawan dalam bentuk PDF.
Kata kunci : RBAC, Laravel, SI SDM, Spatie Laravel Permission, webhook, black box testing.

1. PENDAHULUAN
Perkembangan teknologi informasi mendorong

organisasi untuk mengelola data tenaga kerja secara
digital. Pengelolaan data yang sebelumnya dilakukan
secara manual dapat dialihkan ke sistem berbasis web
agar proses administrasi menjadi lebih cepat,
terstruktur, dan mudah ditelusuri. Namun, digitalisasi
juga menimbulkan risiko penyalahgunaan data pribadi
apabila sistem tidak memiliki mekanisme pembatasan
akses yang jelas. Data seperti identitas, kontak,
riwayat lamaran, dokumen KTP, ijazah, foto, dan
informasi rekening termasuk data yang perlu dikelola
secara hati-hati karena berkaitan dengan privasi calon
tenaga kerja maupun karyawan [1]. Dalam penelitian
ini, istilah pekerja merujuk pada tenaga kerja yang
datanya dikelola dalam sistem, mulai dari tahap calon
tenaga kerja atau pelamar, proses penelusuran dan
seleksi oleh HRD, hingga menjadi karyawan setelah
dinyatakan diterima.

Perlindungan data pribadi dalam sistem informasi
perlu memperhatikan ketentuan Undang-Undang
Nomor 27 Tahun 2022 tentang Perlindungan Data
Pribadi. Pasal 35 huruf (a) dan (b) menegaskan bahwa
pengendali data pribadi wajib menjaga keamanan data
melalui langkah teknis dan operasional yang memadai

[2]. Dalam konteks sistem informasi sumber daya
manusia, pembatasan akses menjadi salah satu bentuk
langkah teknis yang dapat diterapkan agar pengguna
hanya dapat mengakses data sesuai tanggung
jawabnya.

Salah satu pendekatan yang digunakan untuk
mengatur hak akses adalah RBAC. RBAC mengatur
izin pengguna berdasarkan role sehingga pengelolaan
akses menjadi lebih terstruktur, konsisten, dan sesuai
prinsip least privilege [3] [4]. Melalui pendekatan ini,
Admin hanya berfokus pada pengelolaan akun dan
role, HRD mengelola data calon tenaga kerja atau
pelamar, data karyawan, dokumen, dan report,
Manajer hanya melihat data sesuai divisi secara read-
only, sedangkan Karyawan hanya melihat profil dan
dokumen miliknya sendiri.

Penelitian lini lbertujuan lmengimplementasikan
lRBAC lpada lSI lSDM luntuk lmendukung lpengelolaan
lcalon ltenaga lkerja lhingga lmenjadi lkaryawan ldengan
lpembatasan lakses lberdasarkan lrole lpengguna.
lRencana lpenyelesaian lmasalah ldilakukan ldengan
lmengembangkan lsistem lberbasis lLaravel lkarena
lmendukung lpengembangan laplikasi lweb lsecara
lterstruktur ldan ldapat ldiintegrasikan ldengan lpackage
lSpatie lLaravel lPermission luntuk lpengelolaan lrole ldan
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permission l[5]. lSistem ljuga lmemanfaatkan lGoogle
lForm ldan lGoogle lApps lScript luntuk lmenerima ldata
lcalon ltenaga lkerja latau lpelamar, lwebhook lLaravel
luntuk lmenyimpan ldata lke ldatabase, lserta lDomPDF
luntuk lmenghasilkan lreport lkaryawan. lPenelitian lini
ldifokuskan lpada limplementasi lsistem ldan lpengujian
lkesesuaian lhak lakses lsetiap lrole, lbukan lpada
lpengujian lkeamanan ljaringan, lserver, lmaupun lenkripsi
ldata. lPengelolaan linformasi lperusahaan lyang
lterstruktur ljuga ldiperlukan luntuk lmeningkatkan
lkeamanan ldata ldan lmeminimalkan lrisiko
lpenyalahgunaan linformasi ldalam lproses ladministrasi
lorganisasi l[6].
2. TINJAUAN lPUSTAKA

2.1. Sistem linformasi lsumber ldaya lmanusia
Sistem linformasi lsumber ldaya lmanusia lmerupakan

lsistem lyang ldigunakan luntuk lmendukung lpengelolaan
ldata lkaryawan lsecara lterintegrasi, lmulai ldari lproses
linput, lpemeliharaan ldata, lhingga lpenyajian linformasi
latau llaporan lyang ldibutuhkan lpengguna l[7]. lDalam
lpenelitian lini, lSI lSDM ldifokuskan lpada lpenelusuran
lcalon ltenaga lkerja latau lpelamar lmelalui lGoogle lForm,
lpemeriksaan ldata loleh lHRD, lperubahan lstatus
llamaran, lpemrosesan lcalon ltenaga lkerja lyang lditerima
lmenjadi lkaryawan, lpengelolaan ldokumen lkaryawan,
lserta lpembuatan lreport lkaryawan.
2.2. Role-Based lAccess lControl

Role-Based lAccess lControl ladalah lmekanisme
lpengendalian lakses lyang lmenetapkan lhak lpengguna
lberdasarkan lperan. lMekanisme lini lmembantu
lmembatasi lakses lterhadap lsumber ldaya lsistem lagar
lpengguna ltidak lmemperoleh lhak lyang lmelebihi
ltanggung ljawabnya l[3] l[4]. lDalam lsistem lini, lrole
lterdiri ldari lAdmin, lHRD, lManajer, ldan lKaryawan.
lAdmin lmengelola lakun ldan lrole, lHRD lmengelola ldata
lcalon ltenaga lkerja, ldata lkaryawan, ldokumen, ldan
lreport, lManajer lmelihat ldata lsesuai ldivisi lsecara lread-
only, lsedangkan lKaryawan lhanya lmelihat lprofil ldan
ldokumen lmiliknya lsendiri.

2.3. Laravel ldan lSpatie lLaravel lPermission
Laravel ldigunakan lsebagai lframework

lpengembangan lsistem lberbasis lweb lkarena
lmendukung lpengelolaan lrouting, lcontroller,
lmiddleware, lvalidasi, ldan lbasis ldata. lPackage lSpatie
lLaravel lPermission ldigunakan luntuk lmengelola lrole
ldan lpermission lsehingga lpembatasan lakses ldapat
ldiatur lsesuai lperan lpengguna l[5] l[8] l[9].

2.4. Perlindungan ldata lpribadi
Perlindungan ldata lpribadi lmenjadi laspek lpenting

ldalam lsistem lyang lmengelola lidentitas lcalon ltenaga
lkerja, ldata lkaryawan, ldan ldokumen lpendukung.
lPembatasan lakses lberbasis lrole ldigunakan lagar ldata
lhanya ldapat ldiakses loleh lpengguna lyang lberwenang
lsesuai lkebutuhan ltugasnya l[2] l[10].

2.5. Penelitian lsebelumnya

Beberapa lpenelitian lterdahulu ltelah lmembahas
lpenerapan lRBAC, lLaravel, lpengelolaan ldokumen
ldigital, ldan lperlindungan ldata lpribadi. lPenelitian loleh
lMary ldan lFebriyani l[8] lmembahas lpeningkatan laspek
lkeamanan lsistem linformasi lberbasis lLaravel lmelalui
lkombinasi lpengaturan lakses ldan lpembatasan
lpenggunaan lsistem lRBAC. lHasil lpenelitian
lmenunjukkan lbahwa lpenerapan lmekanisme ltersebut
lmampu lmeningkatkan lskor lkeamanan lsistem lserta
lmenurunkan lrisiko lakses lilegal lberdasarkan lpengujian
lcode linspection, lsecurity lreview, ldan lperformance
ltesting. lSelanjutnya, lNasich let lal. l[9] lmembahas
lpenerapan lRBAC lmenggunakan lLaravel ldan lSpatie
lLaravel lPermission luntuk lmeningkatkan lkeamanan
lakses ldata lpada lsistem lmanajemen lpelanggan ldan
lpembayaran lair lberbasis lweb. lHasil lpengujian lwhite-
box ldan lblack-box lmenunjukkan lbahwa lRBAC lefektif
lmengendalikan lakses lpengguna.

Penelitian llain loleh lPratama l[11] lmembahas
lpengembangan lsistem larsip ldigital lberbasis lLaravel
luntuk lefisiensi lpenyimpanan ldan lkeamanan ldata.
lPengujian laplikasi lmenitikberatkan lpada laspek
lfungsionalitas, ldengan lhasil lberupa lpenurunan lwaktu
lpencarian lfile, lpenghematan lkapasitas lpenyimpanan,
lserta lpeningkatan lkepuasan lpengguna. lJunaedi l[10]
lmenelaah lpenerapan lUndang-Undang lNomor l27
lTahun l2022 ldalam lkonteks lperlindungan lprivasi ldi lera
ldigital lmelalui lpendekatan lstudi lliteratur. lPembahasan
ldifokuskan lpada lperbedaan lantara lkonsep
lperlindungan ldata lpribadi ldan limplementasinya ldi
llapangan, lkhususnya lpada laspek lpenegakan lhukum,
ltingkat lkesadaran lmasyarakat, lserta lkesiapan llembaga
lpengawas. lSelain litu, lSahyudi ldan lSusanto l[12]
lmenganalisis lpenerapan lRBAC lpada lsistem lkeamanan
lbasis ldata lmenggunakan lpendekatan lsystematic
lliterature lreview l(SLR). lHasil lkajian lliteratur
lmenunjukkan lbahwa lpenerapan lRBAC ldapat
lmendukung lpeningkatan lkeamanan ldan lefisiensi
lmanajemen lakses.

Berdasarkan lhasil lkajian lpustaka ldan lpenelitian
lterdahulu, lditemukan lbahwa lsebagian lbesar lpenelitian
lsebelumnya ltelah lmembahas lRBAC, lLaravel,
lkeamanan ldata, lpengelolaan ldokumen ldigital, ldan
lperlindungan ldata lpribadi. lNamun, lkesenjangan
lpenelitian lyang lmenjadi ldasar lpenelitian lini ladalah
lsebagai lberikut:

1. Penelitian lsebelumnya lmasih lbanyak
lberfokus lpada lkeamanan lsistem, lkajian
lhukum, lsistem larsip ldigital, lsistem
lpelanggan, latau laplikasi lERP, lsedangkan
lpenerapan lRBAC lpada lsistem lpengelolaan
ldata lpekerja lmasih lterbatas.

2. Belum lbanyak lpenelitian lyang
lmenggabungkan lRBAC lberbasis lLaravel
ldengan lalur lpengelolaan ldata lcalon ltenaga
lkerjalatau lpelamar lhingga lmenjadilkaryawan.
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3. Penelitian lyang lmengintegrasikan
lpenerimaan ldata lmelalui lGoogle lForm ldan
lwebhook, lpengelolaan ldata lkaryawan,
ldokumen, lserta lpembatasan lakses
lberdasarkan lrole lpengguna lmasih lbelum
lbanyak ldibahas.

Oleh lkarena litu, lpenelitian lini lberfokus lpada
lpenerapan lRBAC ldalam lsistem lpengelolaan ldata
lpekerja lberbasis lLaravel ldengan lpembatasan lakses
lberdasarkan lrole lpengguna.

3. METODE lPENELITIAN
Jenis lpenelitian lini ladalah lpengembangan

lperangkat llunak lberbasis lweb. lModel lpengembangan
lyang ldigunakan ladalah lwaterfall lkarena ltahapan
lpengembangan ldilakukan lsecara lterstruktur lmulai ldari
lanalisis lkebutuhan, lperancangan, limplementasi,
lpengujian, lhingga lpemeliharaan. lModel lini ldipilih
lkarena lkebutuhan lsistem ltelah lditentukan lsecara ljelas,
lyaitu lmengelola ldata lcalon ltenaga lkerja latau lpelamar,
ldata lkaryawan, ldokumen, lreport, ldan lhak lakses
lberdasarkan lrole.

Gambar l1. lDiagram lwaterfall
Gambar l1 lmenunjukkan ltahapan lwaterfall lyang

ldigunakan lpada lpenelitian lini. lTahapan ldimulai ldari
lanalisis lkebutuhan, lperancangan lsistem, limplementasi,
lpengujian, ldan lpemeliharaan.

1. Analisis lKebutuhan. lTahap lini ldilakukan luntuk
lmenentukan lkebutuhan lsistem ldan lpengguna. lSistem
lmemiliki lpengguna llogin lyang lterdiri ldari lAdmin,
lHRD, lManajer, ldan lKaryawan. lCalon ltenaga lkerja
latau lpelamar ltidak ltermasuk lpengguna llogin lkarena
lhanya lmengisi ldata lmelalui lGoogle lForm. lData lutama
lyang ldikelola lmeliputi ldata lcalon ltenaga lkerja latau
lpelamar, ldata lkaryawan, ldokumen lkaryawan, luser,
lrole, ldan lreport lkaryawan.

2. Perancangan lSistem. lPerancangan ldilakukan
luntuk lmenggambarkan lalur lkerja lsistem, lstruktur lbasis
ldata, lserta lpembatasan lakses lberdasarkan lRBAC.
lFlowchart ldigunakan luntuk lmenggambarkan ltahapan
latau lalur lproses lsistem lsecara lberurutan lsehingga
lproses lkerja lsetiap lpengguna ldapat ldipahami ldengan
llebih ljelas l[13]. lAlur lutama lsistem ldimulai lketika
lcalon ltenaga lkerja latau lpelamar lmengisi lGoogle lForm,
lkemudian lGoogle lApps lScript lmengirimkan ldata
lke

webhook lLaravel. lData ltersebut ldisimpan lke ldatabase
lsebagai ldata lcalon ltenaga lkerja latau lpelamar ldan ldapat
ldilihat loleh lHRD. lJika lcalon ltenaga lkerja ldinyatakan
lditerima, lHRD lmemproses ldata ltersebut lmenjadi ldata
lkaryawan, lmelengkapi ldata lpekerjaan ldan lrekening,
lmengelola ldokumen, lserta lmencetak lreport lkaryawan.

Gambar l2. lFlowchart ladmin
Gambar l2 lmenjelaskan lalur lpenggunaan lsistem

loleh lAdmin. lSetelah llogin ldan lvalidasi lberhasil,
lAdmin lmasuk lke ldashboard luntuk lmemilih lmenu,
lmengelola luser, lmengelola lrole, lmenetapkan lrole
lkepada lpengguna, lkemudian llogout lsetelah lproses
lselesai.

Gambar l3. lFlowchart luser lhrd, lmanajer, ldan
lkaryawan
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Gambar l3 lmenunjukkan lalur lpenggunaan lsistem
loleh lHRD, lManajer, ldan lKaryawan. lSetelah llogin ldan
lvalidasi lberhasil, lsistem lmembaca lrole lpengguna,
lkemudian lmenampilkan ldashboard ldan lmenu lsesuai
lhak lakses. lHRD ldapat lmengelola ldata lpelamar, ldata
lkaryawan, ldokumen, ldan lreport. lUntuk lManajer
lmelihat ldata lsesuai ldivisi lsedangkan lKaryawan
lmelihat lprofil ldan ldokumen lpribadinya.

Gambar l4. lDFD llevel l0
Gambar l4 lmenunjukkan lData lFlow lDiagram

l(DFD) llevel l0 latau ldiagram lkonteks lyang
lmenggambarkan lhubungan lsistem ldengan lcalon
ltenaga lkerja latau lpelamar, lAdmin, lHRD, lManajer, ldan
lKaryawan. lSetiap lentitas lmemiliki laliran ldata lsesuai
lkewenangannya.

Gambar l5. lDFD llevel l1
Gambar l5 lmenunjukkan lDFD llevel l1 lyang lmerinci

lproses lutama lsistem, lyaitu lpengelolaan luser ldan lrole,
ldata lcalon ltenaga lkerja latau lpelamar, ldata lkaryawan,
ldokumen lkaryawan, ldan lreport lkaryawan.

Gambar l6. lDFD llevel l2
Gambar l6 lmenunjukkan lDFD llevel l2 lpada lproses

lcalon ltenaga lkerja lyang lditerima lmenjadi lkaryawan.
lProses ldimulai ldari lpemeriksaan ldata, lperubahan
lstatus, lpelengkapan ldata ladministrasi, lhingga
lpenyimpanan lsebagai ldata lkaryawan.

Gambar l7. lEntity lrelationship ldiagram
Gambar l7 lmenggambarkan lEntity lRelationship

lDiagram l(ERD) lyang ldigunakan luntuk
lmerepresentasikan lhubungan lantar lentitas, latribut, ldan
lrelasi ldata lsebelum ldiimplementasikan lke ldalam lbasis
ldata l[14]. lRelasi lini ldigunakan lagar ldata lcalon ltenaga
lkerja lyang lditerima ldapat ldilanjutkan lmenjadi ldata
lkaryawan.

Gambar l8. lDiagram lRBAC
Gambar l8 lmenunjukkan lpembagian lrole ldan

lpermission. lAdmin lmengelola luser ldan lrole, lHRD
lmengelola ldata lcalon ltenaga lkerja latau lpelamar,
lkaryawan, ldokumen, ldan lreport, lManajer lmelihat ldata
lsesuai ldivisi lsecara lread-only, lsedangkan lKaryawan
lhanya lmelihat ldata lmiliknya lsendiri.
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3. Implementasi. lImplementasi lsistem ldilakukan
lmenggunakan lLaravel l12, lPHP l8.2, lPostgreSQL,
lBlade, lTailwind lCSS, ldan lSpatie lLaravel lPermission.
lIntegrasi ldata lcalon ltenaga lkerja latau lpelamar
ldilakukan lmelalui lGoogle lForm, lGoogle lApps lScript,
lwebhook lLaravel, ldan lNgrok luntuk lpengujian llokal
lwebhook. lReport lkaryawan ldibuat lmenggunakan
lDomPDF lsehingga lHRD ldapat lmengunduh lPDF latau
lmelakukan lprint lout.

4. Pengujian. lPengujian ldilakukan lmenggunakan
lmetode lblack lbox ltesting. lPengujian ldifokuskan lpada
lfungsi llogin, lkesesuaian ldashboard ldan lmenu
lberdasarkan lrole, lpengelolaan luser ldan lrole,
lpenerimaan ldata lcalon ltenaga lkerja latau lpelamar ldari
lGoogle lForm, lpengubahan lstatus lcalon ltenaga lkerja
latau lpelamar, lpengelolaan ldata lkaryawan, lpengelolaan
ldokumen, lreport lPDF, lserta lpembatasan lakses
lManajer ldan lKaryawan.

5. Pemeliharaan. lTahap lpemeliharaan ldilakukan
luntuk lmemperbaiki lkesalahan, lmenyesuaikan ldata,
ldan lmemastikan lsistem ltetap lberjalan lsesuai
lkebutuhan lpengguna. lPemeliharaan ltidak ldiarahkan
lpada lpenambahan lfitur lbaru ldi lluar lruang llingkup
lpenelitian, lmelainkan lpada lstabilitas ldan lkesesuaian
lfungsi lsistem.

4. HASIL lDAN lPEMBAHASAN

4.1. Hasil limplementasi lsistem
Hasil ldari lpenelitian lini ladalah lSI lSDM ldengan

lalur lpengelolaan lcalon ltenaga lkerja lhingga lmenjadi
lkaryawan. lSistem ldigunakan luntuk lmengelola ldata
lcalon ltenaga lkerja latau lpelamar, ldata lkaryawan,
ldokumen lkaryawan, luser, lrole, lserta lreport lkaryawan.
lSetiap lpengguna lmemperoleh lhalaman ldan lmenu lyang
lberbeda lsesuai lrole lyang ldiberikan.

Gambar l9. lHalaman llogin lsistem linformasi lSDM
lGambar l 9 l menunjukkan l halaman l login
l sebagai

awal lautentikasi lpengguna. lSetelah lemail ldan
lpassword ldiverifikasi, lsistem lmengarahkan lpengguna
lke lhalaman lsesuai lrole.

Gambar l10. lHalaman ltambah lkaryawan

Gambar l10 lmenunjukkan lhalaman ltambah
lkaryawan lyang ldigunakan loleh lHRD luntuk
lmelengkapi ldata lcalon ltenaga lkerja lyang ltelah
lditerima. lPada lhalaman lini, lHRD ldapat lmenambahkan
ldata ladministrasi lseperti ldivisi, ltanggal lmasuk, lnomor
lrekening, ldan lnama lbank lsebelum ldata ldisimpan
lsebagai ldata lkaryawan.

Gambar l11. lHalaman ldata lkaryawan
Gambar l11 lmenunjukkan lhalaman ldata lkaryawan

lyang lberisi ldata lhasil lpenerimaan lcalon ltenaga lkerja.
lHalaman lini lmenyediakan lfitur ledit ldata, lcetak lreport,
ldan lpengubahan lstatus lkaryawan.

Gambar l12. lHalaman lreport ldata lkaryawan
lGambar l 12 l menunjukkan l halaman l report

l data
karyawan lyang lberisi lidentitas, ldata lpekerjaan, ldata
lrekening, lkelengkapan ldokumen, ltanggal lcetak, ldan
ltanda ltangan lHRD. lReport ldapat ldiunduh ldalam lPDF
latau ldicetak.

4.2. Cara lkerja ldan lpenggunaan lsistem
Cara lkerja lsistem ldimulai ldari lcalon ltenaga lkerja

latau lpelamar lyang lmengisi lGoogle lForm. lData lyang
ldiisi lcalon ltenaga lkerja latau lpelamar ldikirim loleh
lGoogle lApps lScript lke lwebhook lLaravel, lkemudian
ldisimpan lsebagai ldata lcalon ltenaga lkerja latau lpelamar.
lHRD llogin lke lsistem luntuk lmelihat ldaftar lcalon ltenaga
lkerja latau lpelamar, lmembuka ldetail, lmemeriksa
ldokumen, ldan lmengubah lstatus llamaran. lJika lcalon
ltenaga lkerja ldinyatakan lditerima, lHRD lmemproses
ldata ltersebut lmenjadi ldata lkaryawan ldan lmelengkapi
ldata ladministrasi lseperti ldivisi, ltanggal lmasuk, lnomor
lrekening, ldan lnama lbank.

Admin lmenggunakan lsistem luntuk lmengelola luser
ldan lrole. lHRD lmengelola ldata lcalon ltenaga lkerja latau
lpelamar, lmemproses ldata lmenjadi lkaryawan,
lmengelola ldokumen, ldan lmencetak lreport. lManajer
lmelihat ldata lsesuai ldivisi lsecara lread-only, lsedangkan
lKaryawan lhanya lmelihat lprofil ldan ldokumen lmiliknya
lsendiri.
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Validasi ldata lditerapkan lagar ldata lyang ldisimpan
llebih lsesuai ldengan lkebutuhan ladministrasi. lNIK
ldibatasi langka ltepat l16 ldigit, lnomor ltelepon l10 lsampai
l15 ldigit, lnomor lrekening l6 lsampai l18 ldigit, lnama lbank
lmaksimal l50 lkarakter, lnama lkaryawan ldan ljabatan
lmaksimal l100 lkarakter, lserta lalamat lmaksimal l255
lkarakter. lValidasi lini lmendukung lkonsistensi ldata ldan
lmengurangi lkesalahan linput.

4.3. Hasil lpengujian lsistem
Pengujian lsistem ldilakukan lmenggunakan lblack

lbox ltesting ldengan ltujuan lmemastikan lfungsi lutama
lberjalan lsesuai lkebutuhan. lPengujian ldifokuskan lpada
lkesesuaian linput ldan loutput lsistem, lterutama
lpembatasan lakses lberdasarkan lrole lseperti lpada lTabel
l1 ldan lTabel l2.

Tabel l1. lHasil lpengujian lblack lbox ladmin

No Fitur
lDiuji Skenario Hasil lYang

lDiharapkan Hasil

1 Login
Admin

Admin
lmelakukan
llogin

Sistem
lmenampilka
ln
lDashboard
Admin

Sesuai

2 Kelola
user

Admin
lmenambah,
lmengedit,
latau
lmenghapus
user

Data luser
ltersimpan,
lberubah,
lataupun
lterhapus

Sesuai

3 Kelola
role

Admin
lmembuka
lmenu
l kelola
lrole
danlmelihat
ldaftar lrole

Sistem
lmenampilka
ln lRole ldan
lpermission

Sesuai

4 Assign
role

Admin
lmenetapkan
lrole lkepada
user

Akses luser
sesuai lrole Sesuai

Berdasarkan lTabel l1, lseluruh lfungsi lutama lpada
lrole lAdmin lberjalan lsesuai lskenario lpengujian. lAdmin
ldapat lmelakukan llogin, lmengelola luser, lmelihat ldan
lmengelola lrole, lserta lmenetapkan lrole lkepada
lpengguna. lHasil lini lmenunjukkan lbahwa lfungsi
lpengelolaan lakun ldan lrole ltelah lberjalan lsesuai
lkebutuhan lsistem.

Tabel l2. lHasil lpengujian lblack lbox luser

No Fitur
lDiuji Skenario Hasil lYang

lDiharapkan Hasil

1 Login
lUser

User llogin
sesuai lrole

Sistem
lmenampilka
ln ldashboard
ldan lmenu
lsesuai lrole
pengguna

Sesuai

2
Data
lPelamar
l(HRD)

HRD
membuka
Data
lPelamar

Sistem
lmenampilka
ln ldata ldari
webhook

Sesuai

No Fitur
lDiuji Skenario Hasil lYang

lDiharapkan Hasil

3
Detail
lPelamar
l(HRD)

HRD
membuka
ldetail
lpelamar

Sistem
lmenampilka
ln ldetail ldata
ldan
ldokumen
pendukung

Sesuai

4
Status
lpelamar
l(HRD)

HRD
mengubah
lstatus
lcalon
ltenaga
kerja latau
lpelamar

Status lcalon
ltenaga lkerja
latau
l pelamar
lberhasil
ltersimpan

Sesuai

5

Proses
lPelamar
lMenjad
i
lKaryaw
lan
l(HRD)

HRD
memprose
ls lcalon
ltenaga
lkerja latau
lpelamar
lyang
lditerima
lmenjadi
data
lkaryawan

Data
ltersimpan
lsebagai
lkaryawan

Sesuai

6

Data
lKaryaw
lan
l(HRD)

HRD
mengedit
ldata
lkaryawan

Data
lkaryawan
ltampil ldan
ldapat
diperbarui
loleh lHRD

Sesuai

7

Dokume
ln
lKaryaw
lan
l(HRD)

HRD
mengelola
ldokumen

Dokumen
ltersimpan
ldan ldapat
lditampilkan
lmelalui lfitur
preview

Sesuai

8

Report
lKaryaw
lan
l(HRD)

HRD
membuka
lreport
lkaryawan,
lmengund
u lh lPDF,
atau
lmelakuka
ln lprint lout

Sistem
lmenampilka
ln lreport ldan
lmenghasilka
ln llaporan
lPDF/cetak

Sesuai

9

Lihat
lDivisi
l(Manaje
lr)

Manajer
lmelihat
ldata
lkaryawan
divisinya

Data ltampil
lsesuai ldivisi
lsecara lread-
only

Sesuai

10
Profil
l(Karyaw
lan)

Karyawan
lmembuka
lprofil

Data lpribadi
ltampil
secara lread-
only

Sesuai

11

Pembata
lsan
lAkses
lUser

User llogin
lsesuai lrole

Dashboard
ldan lmenu
ltampil
lsesuai lrole

Sesuai

Berdasarkan lTabel l2, lfungsi lpada lrole lHRD,
lManajer, ldan lKaryawan lberjalan lsesuai lskenario.
lHRD l dapat l mengelola l data l calon l tenaga l kerja
l atau
pelamar, lproses lmenjadi lkaryawan, ldokumen, ldan
lreport. lManajer lhanya lmelihat ldata lsesuai ldivisi lsecara
lread-only,lsedangkan lKaryawan lhanya lmelihat lprofil
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pribadinya. lHasil lini lmenunjukkan lbahwa lakses lfitur
ltelah lsesuai ldengan lrole lmasing-masing lpengguna.
4.4. Pembahasan

Implementasi lRBAC lpada lSI lSDM lmenunjukkan
lbahwa lpembagian lhak lakses lberdasarkan lrole ldapat
lmembantu lpengendalian lakses ldata ltenaga lkerja.
lAdmin ltidak lmengelola ldata loperasional lcalon ltenaga
lkerja ldan lkaryawan, lHRD lmenjadi lpengguna lutama
ldalam lproses ladministrasi ldata, lManajer lhanya
lmelakukan lpemantauan ldata lsesuai ldivisi, ldan
lKaryawan lhanya lmengakses ldata lpribadinya.
lPembagian ltersebut lmembuat lakses llebih lterarah ldan
lmengurangi lkemungkinan ldata lpribadi ldilihat latau
ldikelola loleh lpengguna lyang ltidak lberwenang.

Integrasi lGoogle lForm, lGoogle lApps lScript, ldan
lwebhook lLaravel lmembantu lproses lpenerimaan ldata
lcalon ltenaga lkerja latau lpelamar ltanpa lmenjadikan
lcalon ltenaga lkerja latau lpelamar lsebagai lpengguna
llogin. lDengan ldemikian, lsistem ltetap ldapat lmenerima
ldata lawal lrekrutmen, lsementara lpengelolaan llanjutan
ltetap ldikendalikan loleh lHRD ldi ldalam lsistem. lFitur
lreport lkaryawan ljuga lmendukung lkebutuhan
ladministrasi lkarena lHRD ldapat lmencetak ldata lakhir
lkaryawan lsetelah ldata ldan ldokumen ldilengkapi.

5. KESIMPULAN lDAN lSARAN
Penelitian lini lberhasil lmengembangkan lSI lSDM

lberbasis lLaravel ldengan lpenerapan lRBAC
lmenggunakan lSpatie lLaravel lPermission. lSistem
lmampu lmengelola ldata lcalon ltenaga lkerja latau
lpelamar ldari lGoogle lForm lmelalui lwebhook lLaravel,
lmemproses lcalon ltenaga lkerja lyang lditerima lmenjadi
ldata lkaryawan, lmengelola ldokumen lkaryawan, lserta
lmenghasilkan lreport lkaryawan ldalam lbentuk lPDF.
lPembatasan lakses lberdasarkan lrole lberjalan lsesuai
lkebutuhan, lyaitu lAdmin lmengelola luser ldan lrole,
lHRD lmengelola ldata lcalon ltenaga lkerja latau lpelamar,
ldata lkaryawan, ldokumen, ldan lreport, lManajer lmelihat
ldata lsesuai ldivisi lsecara lread-only, ldan lKaryawan
lhanya lmelihat lprofil lserta ldokumen lmiliknya lsendiri.
lHasil lpengujian lblack lbox lmenunjukkan lseluruh
lfungsi lutama lberjalan lsesuai lskenario ldan lmendukung
lprinsip lleast lprivilege ldalam lperlindungan ldata ltenaga
lkerja. lSaran luntuk lpenelitian lselanjutnya ladalah
lmelakukan lpengujian lkeamanan lyang llebih lluas,
lseperti laudit lkeamanan laplikasi, lenkripsi ldata, lserta
levaluasi lperforma lsistem lpada lpenggunaan ldengan
ljumlah ldata lyang llebih lbesar.
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