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Data Empiris

di Desa Simoangin-Angin / \
NoO Tahun Jumlah Penerl_ma
Bantuan Sosial

1. 2022 246 )
penurunan kembali menjadi 196 orang pada tahun 2024.
2, 2023 214 Penurunan ini menunjukkan adanya perubahan jumlah orang
yang menerima bantuan sosial, yang dapat dipengaruhi oleh
3. 2024 196 pembaruan data, peningkatan penargetan penerima, atau

perubahan kondisi sosial ekonomi masyarakat.

umber : Pemerintah Desa Simoangin-Angin,
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Gap Penelitian

alokasi penerima bantuan dalam sistem dengan jumlah
realisasi penerima bantuan di lapangan.

2

NG yang belum dilakukan secara menyeluruh sehingga
pengetahuan masyarakat terkait aplikasi masih rendah..

dan bimbingan teknis yang diterima sehingga penguasaan
fitur aplikasi belum berjalan secara maksimal.
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Penelitian Terdahulu

F. Agustina (2025 Arydianti (2024

(SIKS-NG) Sebagali Aplikasi Generation (SIKS-NG) Dalam
Pengelolah Data Kemiskinan Desa Pengusulan Bantuan Sosial

namun masih terkendala ketiadaan
bimbingan  teknis  (bimtek) bagi
operator.

sedangkan pada indikator integrasi
partisipasi masyarakat masih rendah
karena kurangnya sosialisasi.
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Penelitian Terdahulu

Generation untuk Pengolahan Data
Kemiskinan Di Desa Balohili
Botomuzoi

Aplikasi Pengolah Data Kemiskinan Di
Desa Lamajang Kecamatan Pangalengan
Kabupaten Bandung

rendahnya pemanfaatan  aplikasi,
belum optimalnya sosialisasi, serta
gangguan jaringan yang sering terjadi.

belum optimal karena pendataan tidak
dilakukan melalui verifikasi langsung ke
lapangan.

~
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Rumusan Masalah & Tujuan

\extGeneration dalam mengelola
data kemiskinan di Desa Simoangin-Angin?

digunakan dalam mengelolah data
kemiskinan di tingkat desa.
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Metode

wawancara) Data Sekunder
(Studi Literatur)

Data, Penyajian Data dan Desa dan Masyarakat

Penarikan Kesimpulan
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Hasil dan Pembahasan

di Desa Simoangin-angin

Jenis Bantuan
Sosial

Program Kelurga
Harapan (PKH) 91 KPM 88 KPM

Jumlah Alokasi Jumlah Realisasi

: : : : : =RIMUELR [FEEE 196 KPM 181 KPM
ditemukan kelemahan, yaitu adanya ketidaksesuaian antara data alokasi dan ' Non Tunai (BPNT)
realisasi penerima bantuan pada program PKH, BPNT, dan PBI. Kondisi ini
dipengaruhi oleh pengusulan mandiri masyarakat melalui aplikasi Cek Bansos, PRSI

0og 0 g or g . Bantuan luran
keterbatasan sosialisasi, serta perbedaan hasil verifikasi antara pemerintah : Jaminan 300 KPM 285 KPM
desa dan pemerintah pusat. Kondisi ini menunjukkan bahwa penyaluran Kesehatan (PBI)

bantuan sosial melalui aplikasi SIKS-NG telah berjalan cukup terarah dalam
mendukung tepat sasaran, namun masih memerlukan penguatan pada aspek
validasi data, sosialisasi kepada masyarakat, serta koordinasi antar pihak agar
pelaksanaannya dapat lebih optimal dan efektif
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Hasil dan Pembahasan

£ o Y
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RT/RW untuk menentukan calon penerima bantuan sebelum diinput ke dalam sistem, sehingga mencerminkan
kerja sama yang cukup baik. Namun, di sisi lain pada aspek sosialisasi masih belum optimal karena informasi
terkait mekanisme SIKS-NG hanya disampaikan melalui RT/RW dan tidak secara langsung kepada seluruh
masyarakat. Kondisi ini menyebabkan belum meratanya pemahaman masyarakat serta munculnya
ketidaksesuaian dalam proses pengusulan bantuan. Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa
pelaksanaan integrasi dalam penerapan program belum sepenuhnya optimal, khususnya pada aspek
sosialisasi, sehingga diperlukan penyampaian informasi yang lebih langsung dan merata kepada 4

masyarakat agar integrasi dapat berjalan lebih efektif.

N
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Hasil dan pembahasan

meskipun awalnya mengalami kesulitan dan terbatasnya pelatihan teknis. Selain itu, operator juga mampu
menyesuaikan diri terhadap perubahan sistem, seperti peralihan dari DTKS ke DTKSEN, dengan cara
mempelajari kembali alur penggunaan aplikasi. Dari sisi sarana prasarana, pemerintah desa telah menyediakan
fasilitas yang memadai seperti komputer dan jaringan internet yang mendukung kelancaran operasional. Namun
demikian, adaptasi belum sepenuhnya optimal karena masih terbatasnya pelatihan dan bimbingan teknis dari
instansi terkait. Kondisi ini menunjukkan bahwa adaptasi kemampuan dalam penerapan SIKS-NG telah berjalan
cukup baik, namun masih belum sepenuhnya optimal, khususnya pada aspek peningkatan kapasitas sumber
daya manusia yang masih memerlukan dukungan pelatihan secara berkelanjutan.
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Temuan Penelitian

merata. Pembatasan sosialisasi langsung ini dilakukan untuk menghindari meningkatnya ekspektasi
masyarakat terhadap bantuan sosial yang tidak seluruhnya dapat dipenuhi, mengingat penetapan
penerima tetap harus sesuai dengan kriteria dan hasil verifikasi dari pemerintah pusat. Selain itu, masih
terdapat masyarakat yang mengajukan bantuan sosial secara mandiri melalui aplikasi Cek Bansos
tanpa melalui verifikasi awal dari pemerintah desa. Kondisi tersebut dipengaruhi oleh terbatasnya
sosialisasi, kurangnya pemahaman masyarakat terkait prosedur pengusulan bantuan sosial, serta
adanya anggapan bahwa pengajuan secara mandiri dinilai lebih praktis dan cepat dibandingkan melalui
mekanisme yang difasilitasi pemerintah desa.
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Kesimpulan

adaptasi, sumber daya manusia di tingkat desa, khususnya operator, menunjukkan kemampuan yang cukup baik
dalam menyesuaikan diri dengan penggunaan dan perubahan sistem aplikasi. Meskipun pada tahap awal operator
mengalami kesulitan, namun seiring berjalannya waktu operator mampu memahami prosedur penggunaan aplikasi
melalui proses pembelajaran mandiri serta komunikasi dengan rekan kerja. Selain itu, ketersediaan sarana dan
prasarana yang memadai, seperti perangkat komputer dan jaringan internet yang stabil, turut mendukung proses
adaptasi tersebut. Akan tetapi, masih terdapat kendala berupa belum optimalnya pelaksanaan pelatihan dan
bimbingan teknis dari instansi terkait, terutama setelah adanya pembaruan sistem dari DTKS menjadi DTKSEN
pada tahun 2025, yang berdampak pada proses penyesuaian operator terhadap perubahan sistem
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Manfaat Penelitian

bahan masukan bagi pemerlntah desa dalam meningkatkan kualitas pengelolaan data
kesejahteraan sosial, khususnya dalam aspek verifikasi, validasi, pemutakhiran data, serta
sosialisasi kepada masyarakat. Dengan demikian, pengelolaan data bantuan sosial melalui
aplikasi SIKS-NG diharapkan dapat berjalan lebih akurat, tepat sasaran, transparan, dan
sesuai dengan kondisi riil masyarakat di lapangan.
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