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Pendahuluan

1. Pengendalian internal atas persediaan (internal control) menjadi bagian dari kerangka
akuntansi manajerial yang bertujuan melindungi aset, memastikan keandalan laporan
keuangan, serta mendukung operasi perusahaan berjalan efektif dan efisien

2. Persediaan merupakan aset penting dalam perusahaan manufaktur dan mempengaruhi
kelancaran produksi.

3. SOP tidak konsisten, Pencatatan masih semi-manual, Mutu bahan baku tidak stabil, dan
Pemesanan belum optimal.

—N iversi .
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

1. Bagaimana penerapan sistem pengendalian internal persediaan di CV. XYZ?
2. Apa saja kendala dalam sistem tersebut?
3. Bagaimana efektivitas sistem pengendalian internal persediaan?

4, Bagaimana upava perbaikan untuk meningkatkan efektivitas?




Landasan Teor]

Theory of Constraints (TOC)

« Memahami permasalahan pengendalian internal persediaan di CV. XYZ.

- Memandang setiap perusahaan memiliki kendala utama (constraint)

sehingga membatasi efektivitas operasionalnya.




Deskriptif kualitatif :

 Peneliti tidak menggunakan angka untuk mengumpulkan data
melainkan dalam bentuk deskripsi terhadap hasilnya.

« Pendekatan memungkinkan untuk mengumpulkan informasi secara
komprehensif melalui interaksi langsung dengan informan.

« Observasi situasi nyata di dalam perusahaan.




Hasil

Berdasarkan hasil Observasi & wawancara (22 Feb 2026) dengan 3 informan
(Kepala Gudang, Staf QC, Staf Pembelian)

SOP KERJA GUDANG MATERIAL

1. Sistem Pengendalian Internal Persediaan | Accounting

- SOP sudah ada (proses keluar-masuk dan pencatatan) il 2o
meskipun ada beberapa yang menjadi human error. i
- Pembelian mempertimbangkan stok, kebutuhan, dan Nom Kulit sy R:':.“,f’“ "
titik ekonomis. ) i ockens B o
remmiis svznoc il e
Kendala: Accessories | Mca;g.:{aigk " (S T EEEE:;EE - iie"fi's
- Stockout & overstock. (E— 7 S e
- Mutu bahan tidak konsisten. Outsole 8 2l et
- Keterlambatan supplier. —_—
- Pencatatan masih semi-manual — potensi error. Packing & Inner N 2 s

3. TesRandom

- Evaluasi belum rutin — cenderung reaktif.
Kesimpulan : Sistem ada, tapi belum optimal dan efektivitas pengendalian masih rendah.
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Hasil

2. Kendala Sistem Pengendalian Internal Persediaan
- SDM terbatas (double job)
- Data stok tidak akurat
- Mutu bahan baku tidak stabil
- Komunikasi kurang optimal

3. Efektivitas Sistem Pengendalian Internal Persediaan
SOP tidak konsisten
Metode titik ekonomis tidak diterapkan konsisten

Sistem belum terintegrasi

Pengawasan belum rutin

Kesimpulan : Masih belum optimal.
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4, Upa\/a Perbaikan
Meningkatkan frekuensi stock opname
- Memperketat pengawasan
- Memperbaiki koordinasi antar bagian
- Evaluasi supplier
- Penataan ulang gudang
Kesimpulan : Upaya perbaikan tersebut harus dilakukan untuk mencapai efektivitas operasional.
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Pembahasan

1. Pengendalian Internal Persediaan

SOP & pembagian fungsi (Gudang, Pembelian, QC) ada. Sehingga sejalan dengan konsep COSO tentang pentingnya monitoring
berkelanjutan, serta sejalan dengan penelitian terdahulu bahwa kelemahan pemisahan tugas dan kurangnya pengawasan berkala
dapat menurunkan efektivitas pengendalian persediaan.

2. Kendala Sistem Pengendalian Internal Persediaan

Theory of Constraints (TOC) dapat mengidentifikasi kendala utama dalam sistem operasional perusahaan sehingga perbaikan
dapat difokuskan pada titik yang mempengaruhi kinerja sistem. Sejalan dengan penelitian terdahulu bahwa perusahaan perlu
mengidentifikasi dan memperbaiki kendala tersebut dengan menerapkan metode pembelian secara lebih konsisten sehingga

aliran persediaan menjadi lebih stabil dan efisiensi operasional perusahaan dapat meningkat.

— i i .
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Pembahasan

3. Efektivitas Sistem Pengendalian Internal Persediaan

Kondisi ini menunjukkan bahwa keberadaan sistem pengendalian internal saja belum cukup, melainkan diperlukan konsistensi
dalam penerapan serta integrasi sistem yang lebih baik agar mendukung efektifitas operasional perusahaan secara menyeluruh.
Selain itu, sejalan dengan penelitian Farhan dan Purnomo (2024) juga menunjukkan bahwa pengelolaan bahan baku yang tidak
terkontrol dapat menyebabkan peningkatan biaya persediaan dan menurunnya kualitas produk sehingga diperlukan sistem
pengendalian mutu yang baik dalam pengelolaan persediaan.

4. Upaya Perbaikan

Evaluasi merupakan sebuah penilaian yang dilakukan perusahaan untuk mengetahui kinerja karyawan, untuk mengetahui
tingkat pencapaian tujuan perusahaan, dan mengetahui apabila terdapat keterlambatan atau penyimpangan agar

perusahaan dapat memperbaikinya, sehingga perusahaan dapat mencapai tujuannya,

=S iversi .
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Temuan Penting Penelitian

Research Gap (Kesenjangan Penelitian) :

Banyak penelitian pendekatan kualitatif pada perusahaan manufaktur dengan komponen COSO dan pengendalian persediaan
secara umum dalam mendukung efektivitas operasional perusahaan tetapi disisi lain, ada aspek mutu bahan baku yang
mengalami reject dan rework yang mendapat perhatian sebagai bagian dari analisis pengendalian internal persediaan.

Padahal kondisi tersebut berkontribusi terhadap ketidaksesuaian data dan menurunkan akurasi laporan persediaan.

Novelty (Keterbaruan) :

Keterkaitan antara penerapan sistem pengendalian internal persediaan dengan kondisi fisik, penanganan barang rusak serta
dampaknya terhadap efektivitas operasional, khususnya pada perusahaan dengan sistem semi-manual. Selain itu, tidak
banyak yang spesifik pada industri alas kaki Jawa Timur, karena sebagian besar penelitian berada di sektor pangan, UKM non

alas kaki dan manufaktur umum di perusahaan manufaktur lokal sejauh pengetahuan saya.
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Manfaat Penelitian

Manfaat Teoretis
Menambah kajian akuntansi manajemen mengenai pengendalian internal

persediaan.

Manfaat Praktis
Memberikan masukan bagi CV. XYZ dalam memperbaiki sistem pengendalian

internal persediaan guna meningkatkan efektivitas operasional.
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