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Pendahuluan

Pengadaan barang dan jasa merupakan kegiatan penting
dalam organisasi, terutama di perguruan tinggi, karena
melibatkan penggunaan anggaran yang besar untuk
mendukung operasional. Namun, proses ini rentan terhadap
kecurangan akibat lemahnya pengendalian internal, 
penyalahgunaan wewenang, dan kurangnya pengawasan. 
Oleh karena itu, diperlukan sistem pengendalian internal yang 
efektif agar pengadaan berjalan transparan, akuntabel, dan 
dapat meminimalkan risiko kecurangan.
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

1. Bagaimana implementasi pengendalian internal berdasarkan
lima komponen COSO serta kesesuaiannya dengan Standar
Operasional Prosedur (SOP) dalam proses pengadaan barang
dan jasa di DPAL?

2. Bagaimana peran audit internal dalam mendukung efektivitas
pengendalian internal pada proses pengadaan barang dan jasa?

3. Bagaimana pengendalian internal yang diterapkan mampu
mencegah potensi fraud dalam proses pengadaan barang dan
jasa?
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Metode
Pendekatan : Kualitatif (studi kasus)

sumber data

• Data Primer : Wawancara, observasi, 
dokumentasi

• Data Sekunder : Dokumen pengadaan
(SOP, laporan pengadaan, arsip
administrasi)

Teknik pengumpulan data

• Wawancara → memperoleh informasi
mendalam dari informan

• Observasi → mengamati langsung
proses pengadaan

• Dokumentasi → mengumpulkan data 
dari dokumen dan SOP

Teknik Analisis Data

Model: Miles & Huberman

• Reduksi data → menyeleksi & 
merangkum data sesuai fokus
penelitian

• Penyajian data → menyusun hasil
wawancara, observasi, dan 
dokumentasi dalam bentuk narasi

• Kesimpulan & verifikasi → menarik dan 
menguji kembali temuan agar 
konsisten
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Hasil 1 : Implementasi Pengendalian Internal dalam
Pengadaan Barang dan Jasa

1. Lingkungan Pengendalian
Komitmen pimpinan, etika kerja, dan kepatuhan SOP → membentuk budaya 
transparan & akuntabel

2. Penilaian Risiko
Identifikasi risiko tiap tahap (administrasi, spesifikasi, keterlambatan) + mitigasi melalui
evaluasi & koordinasi

3. Aktivitas Pengendalian
Pembagian tugas jelas, otorisasi berjenjang, verifikasi dokumen & fisik barang

4. Informasi & Komunikasi
Dokumentasi lengkap & sistematis → memudahkan audit trail dan 
pertanggungjawaban

5. Monitoring
Audit internal berkala, evaluasi, dan tindak lanjut → perbaikan berkelanjutan
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Hasil 2 : Peran Auditor Internal Dalam Mendukung 
Efektifitas Pengendalian Internal

Auditor internal berperan sebagai detektif, preventif, 
dan konsultatif melalui audit, evaluasi, dan 
rekomendasi untuk meningkatkan kepatuhan SOP 
serta efektivitas pengendalian.



7

Hasil 3 : Pengendalian Internal Sebagai Instrumen
Pencegahan Fraud

Pengendalian internal mampu meminimalkan fraud 
dengan menekan peluang, tekanan, dan rasionalisasi
melalui pengawasan, SOP, dan sistem informasi yang 
terintegrasi.
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Dampak Strategis & Rekomendasi Pengembangan

Dampak strategis

➢ Meningkatkan transparansi dan akuntabilitas dalam pengadaan barang dan jasa

➢ Meminimalkan risiko penyimpangan/fraud melalui pengendalian berbasis COSO

➢ Mendorong budaya integritas dan kepatuhan SOP di lingkungan organisasi

Rekomendasi pengembangan

➢ Perkuat pemisahan fungsi untuk menghindari konflik kepentingan

➢ Tingkatkan konsistensi SOP, termasuk kewajiban perbandingan harga vendor

➢ Optimalkan perencanaan pengadaan untuk mengurangi risiko kesalahan anggaran
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Pembahasan

1. Pengendalian internal berbasis COSO telah diterapkan
secara terintegrasi dalam pengadaan, meningkatkan
transparansi dan akuntabilitas.

2. Sistem dan audit internal efektif menekan potensi fraud 
melalui penguatan kepatuhan SOP dan pengawasan
berkelanjutan.

3. Masih perlu penguatan pada pemisahan fungsi dan 
konsistensi prosedur untuk meningkatkan efektivitas 
pengendalian.
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Manfaat penelitian
1. Manfaat Teoritis

• Memperkaya literatur terkait pengendalian internal pengadaan barang
dan jasa berbasis COSO

• Menguatkan relevansi teori pengendalian internal, audit internal, dan 
pencegahan fraud

2. Manfaat Praktis

• Menjadi bahan evaluasi dan acuan perbaikan sistem pengadaan

• Meningkatkan transparansi, akuntabilitas, dan kepatuhan terhadap SOP

3. Manfaat Manajerial

• Mendukung pengambilan keputusan yang lebih efektif dan terkontrol

• Memperkuat pengawasan serta meminimalkan risiko penyimpangan
(fraud)
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