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Abstract. Manual raw material inventory management is often an obstacle to operational efficiency, as experienced by
Papaloma Restaurant. Recording through notebooks or simple spreadsheets is prone to errors, data loss, and makes
real-time stock tracking difficult. This research aims to design and develop a web-based raw material inventory
information system to optimize inventory management. The method used is Expert System Development Life Cycle
(ESDLC), encompassing problem identification, requirements gathering, design, development, festing,
implementation, and maintenance. The system provides features such as item data management, recording incoming
and outgoing goods, low stock notifications, and fransaction reports accessible by Super Admin and Admin. Results
show the system accelerates raw material recording, improves data accuracy, and provides real-time information fo
support strategic decision making.

Keywords — Web-Based Information System, Raw Marterial Inventory, ESDLC, Restaurant, Inventory Management

Abstrak. Pengelolaan inventaris bahan baku secara manual kerap menjadi hambatan dalam meningkatkan efisiensi
operasional, sehagaimana dialami oleh Restoran Papaloma. Proses pencatatan yang dilakukan melalui buku tulis
atau file spreadsheet sederhana sangat rentan ferhadap kesalahan, kehilangan data, serta menyulitkan dalam
pelacakan stok secara real-time. Penelitian ini bertujuan merancang dan mengembangkan sistem informasi inventaris
hahan baku berbasis web untuk mengoptimalkan pengelolaan persediaan. Metode yang digunakan adalah Expert
System Development Life Cycle (ESDLC), yang mencakup tahapan identifikasi masalah, pengumpulan kebutuhan,
perancangan, pengembangan, pengujian, implementasi, dan pemeliharaan. Sistem ini menyediakan fitur utama
seperti manajemen data barang, pencatatan barang masuk dan keluar, notifikasi stok rendah, serta laporan transaksi
vang dapat diakses oleh Super Admin dan Admin. Hasil perancangan menunjukkan bahwa sistem mampu
mempercepat pencatatan bahan baku, meningkatkan ketepatan data, dan menyediakan informasi real-time untuk
mendukung pengambilan keputusan strategis.

Kata Kunci — Sistem Informasi, Inventaris Bahan Baku, ESDLC, Restoran, Pengelolaan Persediaan

L.PENDAHULUAN

Pada era digital saat ini, kebutuhan akan sistem informasi yang terintegrasi dan efisien menjadi semakin penting,
khususnya dalam sektor bisnis seperti restoran. Pengelolaan inventaris merupakan bagian krusial dalam operasional
i modern, yang tidak hanya melibatkan penjagaan aset fisik tetapi juga pengelolaan data penting untuk kelancaran
operasional [1]. Restoran sebagai salah satu bentuk usaha di bidang kuliner memerlukan sistem pengelolaan inventaris
bahan baku yang baik untuk menjaga kelangsungan operasional dan kualitas produk yang dihasilkan. Sistem informasi
berbasis teknologi telah menjadi solusi yang efektif dalam mengatasi berbagai permasalahan pengelolaan inventaris,
terutama dalam hal pencatatan, pemantauan stok, dan pelaporan [2].

Restoran Papaloma menghadapi beberapa permasalahan dalam pengelolaan inventaris bahan baku. Proses
pencatatan yang masih dilakukan secara manual melalui buku tulis atau file spreadsheet sederhana sangat rentan
terhadap kesalahan dan kehilangan data. Sistem pencatatan yang tidak terstruktur ini menyebabkan kesulitan dalam
melakukan pelacakan stok bahan baku secara real-time. Ketidakteraturan dalam pencatatan berdampak pada
keterlambatan pengadaan bahan baku dan menghambat kelancaran operasional dapur, terutama ketika stok bahan baku
menipis dan tidak segera diketahui oleh pihak manajemen [3].

Mengingat permasalahan tersebut, tujuan penelitian ini adalah untuk merencanakan dan melaksanakan
pembuatan sistem daring untuk melacak persediaan bahan baku guna meningkatkan manajemen stok. Sistem yang
direncanakan diharapkan dapat menyederhanakan pencatatan bahan baku, meningkatkan ketelittan data, dan
menyediakan data secara real-time untuk mendukung pengambilan keputusan strategis. Selain itu, sistem ini dirancang
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untuk meningkatkan efisiensi operasional dengan secara otomatis memberi tahu pengguna ketika stok mencapai batas
minimum dan menghilangkan kemungkinan kesalahan pencatatan [4].

II. METODE

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah Expert System Development Life Cycle (ESDLC). Model
ini menyediakan pendekatan pengemban gan perangkat lunak secara bertahap dan iteratif yang memungkinkan evaluasi
dan penyesuaian pada setiap tahapan. Pendekatan ini menyediakan proses yang terstruktur dan sistematis untuk
pengembangan sistem informasi inventaris bahan baku.
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STUDI KELAYAKAN

.

PENGUMPULAN DAN
ANALISIS KEBUTUHAN
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Gambar | Tahapan Metode ESDLC

2.1. Identifikasi Masalah dan Studi Kelayakan

Pada tahap ini dilakukan identifikasi terhadap permasalahan utama yang dihadapi oleh Restoran Papaloma dalam
pengelolaan bahan baku, seperti pencatatan manual, kurangnya transparansi, dan keterlambatan informasi stok. Studi
kelayakan juga dilakukan untuk menilai apakah pengembangan sistem informasi berbasis web merupakan solusi yang
layak dari segi teknis, operasional, dan ekonomi.

2.2. Pengumpulan dan Analisis Kebutuhan

Proses ini melibatkan pihak manajemen restoran untuk menggali kebutuhan sistem secara detail, termasuk fitur
pencatatan stok, notifikasi batas minimum, dan penyusunan laporan. Hasil analisis kebutuhan digunakan sebagai dasar
untuk merancang sistem yang sesuai dengan alur kerja operasional di lapangan.

2.3. Perancangan Sistem

Struktur basis data, antarmuka pengguna (UI), dan arsitektur sistem semuanya dikembangkan sesuai dengan analisis
kebutuhan. Kemampuan sistem untuk mengintegrasikan data secara real-time dan kemudahan penggunaannya bagi
pengguna non-teknis dijamin oleh arsitektur ini.
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2.4, Pembangunan Sistem

Sistem 1ini dibangun dengan memanfaatkan teknologi berbasis web sehingga dapat diakses kapan saja, di mana saja.
Elemen-elemen penting termasuk manajemen inventaris, peringatan otomatis, dan pelaporan dikembangkan sesuai
dengan cetak biru yang telah ditetapkan sebelumnya.

2.5. Pengujian Sistem

Untuk menjamin bahwa sistem yang dibuat bebas dari bug dan dapat memenuhi kebutuhan pengguna, sistem tersebut
menjalani pengujian ckstensif. Prosedur pengujian yang dikenal sebagar "black-box testing" digunakan.

III. HASIL DAN PEMBAHASAN

Sistem online untuk melacak inventaris bahan baku, yang dapat diakses oleh Admin dan Super Admin, adalah
produk akhir dari studi ini. Berikut adalah hasil perancangan dan implementasi sistem:

2.6. Data Flow Diagram (DFD)

Level 0 pada diagram aliran data menunjukkan bagaimana sebagian besar informasi berpindah dari pengguna ke
sistem. Data tentang barang yang datang dan pergi, serta laporan transaksi, dapat diakses oleh Super Admin dan
Admin.

data login data login

data super admin ./L’_\l info barang
data admin /':“D‘ ‘-":m"\ data admin

A

\':E““-m[ data barang

informasi laporan T

,_L

Admin

-

| data barang

Gambar 2 Data Flow Diagram Level 0
2.7. Entity Relationship Diagram (ERD)

Entity Relationship Diagram (ERD) menggambarkan struktur basis data sistem inventaris. Entitas utama meliputi data
barang, data transaksi masuk/keluar, serta data pengguna. Hubungan antar entitas dirancang untuk memastikan
integritas data dan kemudahan dalam pelacakan stok.

Copyright © Universitas Muhammadiyah Sidoarjo. This preprint is protectad by copyright held by Universitas arjo and is
under the Creative Commons Attribution License (CC BY) Users may share, distnbute, or reproduce the work as long 23 ﬂieongmnimnhm(s\ mdl:npmghl
holder are credited, and the preprint server i cited per academic standards,
Authors retain the right to publish their work in academic journals where copyright remains with them  Any use, distribution, of reproduction that does not
comply with these terms i not permitted.




4| Page

hazgs, ) [kazegori barang)
@ jumlah_barang
@ dskrp_penyusutan

1

Gambar 3 Entity Relationship Diagram
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2.8. Desain Sistem

Dalam tahap ini, dilakukan perancangan secara rinci mengenai struktur dan komponen yang akan membentuk sistem,
termasuk desain antarmuka pengguna (UI), struktur basis data, dan alur proses sistem. Flowchart Super Admin
menjelaskan alur kerja Super Admin dalam sistem, dimulai dan proses login hingga logout.
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Gambar 4 Flowchart Super Admin

2.9. Halaman Login

Login memerlukan dua informasi: alamat email dan kata sandi. Setelah email dan kata sandi berhasil didaftarkan,
maka akan diarahkan ke dasbor. Sesecorang akan mendapatkan pemberitahuan kesalahan jika kata sandi dan alamat
email tidak terdaftar.
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Gambar 5 Halaman Login

2.10. Halaman Dashboard

Halaman Dashboard memiliki fungsi untuk melihat seluruh barang yang ada di gudang serta total pengeluaran dan
pemasukan dari semua bahan baku. Di halaman ini juga dapat melihat laporan dari setiap tanggal tertentu serta
notifikasi stok rendah.
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Gambar 6 Halaman Dashboard

2.11. Halaman Data Barang

Halaman Data Barang memiliki fungsi untuk melihat detail dari setiap barang misalnya nama barang, kondisi, lokasi
penyimpanan, tanggal penyusutan, alasan penyusutan, kategori, harga, dan jumlah stok. Admin dapat melakukan
operasi CRUD (Create, Read, Update, Delete) pada data barang.
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Gambar 7 Halaman Data Barang

2.12. Halaman Admin Area

Halaman Admin Area memiliki fungsi untuk melihat semua profil admin secara detail misalnya nama admin, status

online/offline, dan aktivitas terakhir. Fitur ini hanya dapat diakses oleh Super Admin untuk keperluan monitoring.
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Gambar 8 Halaman Admin Area

2.13. Pengujian Sistem (Black-Box Testing)

Sistem ini diuji menggunakan pendekatan pengujian kotak hitam, yaitu cara mengevaluasi perangkat lunak yang
mengabaikan struktur dan kode yang mendasarinya demi menilai operasi sistem berdasarkan input dan output [12].
Pendekatan ini dirancang untuk menjamin bahwa sistem berkinerja sesuai harapan dari sudut pandang pengguna [13].
Tabel 1 menampilkan hasil pengujian.
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‘Tabel 1. Hasil Pengujian Black-Box Testing

No Fitur yang Diuji Skenario Pengujian Hasil
1 Login Admin/Super Admin Username & password valid Sesuai
2 Login Admin/Super Admin Username/password salah Sesuai
3 'Tambah Data Barang Form lengkap Sesuai
4 'Tambah Data Barang ‘Ada kolom kosong Sesuai
5 Update Data Barang Data lama diubah Sesuai
6 Hapus Data Barang Klik tombol hapus Sesuai
7 [Notifikasi Stok Rendah Stok < batas minimum Sesuai
8 Lihat Laporan Membuka laporan bulanan Sesuai
9 \Admin Area Melihat seluruh Admin Sesuai

Berdasarkan Tabel 1, semua kasus uji menghasilkan hasil yang diharapkan. Sistem sekarang beroperasi dan tersedia
untuk digunakan, seperti yang ditunjukkan oleh hal ini. Mulai dari mengelola data login dan inventaris hingga memberi
tahu pengguna ketika stok menipis dan menghasilkan laporan, semua fungsi sistem yang penting berfungsi
scbagaimana mestinya.

SIMPULAN
Penelitian ini bertujuan untuk merancang sistem informasi inventaris bahan baku Restoran Papaloma berbasis
web menggunakan metode ESDLC. Pengelolaan inventaris adalah elemen vital dalam operasional bisnis kontemporer
yang mencakup tidak hanya pengelolaan aset fisik tetapi juga pengelolaan data untuk memastikan kelancaran
operasional.

Metode ESDLC yang diterapkan mencakup langkah-langkah identifikasi masalah, analisis kebutuhan,
perancangan, pengembangan, pengujian, implementasi, dan pemeliharaan. Diagram-diagram yang digunakan
termasuk DFD, ERD, dan Flowchart memberikan penjelasan mendalam mengenai interaksi pengguna dengan sistem
dan proses-proses yang terlibat.

Hasil pengujian black-box menunjukkan bahwa semua fitur sistem sesuai dengan kebutuhan pengguna. Dengan
demikian, disimpulkan bahwa sistem tersebut dapat membuat proses pencatatan Restoran Papaloma lebih efisien,
mengurangi kemungkinan kesalahan input data, dan memberikan informasi yang lebih transparan tentang inventaris
bahan baku mereka.
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