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Pendahuluan

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh fenomena perilaku bullying di lingkungan sekolah 
yang berpotensi mengganggu kondisi psikologis, rasa aman, dan relasi sosial siswa. 
Fenomena ini dapat dijelaskan melalui teori Social Learning Bandura yang 
menyatakan bahwa perilaku individu terbentuk melalui proses belajar dari 
lingkungan sosial, termasuk melalui observasi dan interaksi dengan orang lain. Oleh 
karena itu, sekolah memiliki peran penting dalam membentuk perilaku siswa. Dalam 
konteks ini, Guru Bimbingan dan Konseling memiliki peran strategis dalam upaya 
pencegahan dan penanganan bullying melalui layanan konseling, mediasi, serta 
pembinaan karakter siswa.
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

1. Bagaimana peran guru BK dalam menurunkan perilaku bullying di 
SMA Muhammadiyah 2 Sidoarjo? 

2. Apa saja hambatan yang dihadapi guru BK dalam melaksanakan 
    peran tersebut?
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Metode
Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode 
fenomenologis. Subjek penelitian terdiri dari dua guru BK di SMA 
Muhammadiyah 2 Sidoarjo. Pengumpulan data dilakukan melalui 
wawancara mendalam, observasi, dan dokumentasi, kemudian 
dianalisis menggunakan analisis tematik.
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Hasil

  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kasus bullying di sekolah Sma 
Muhammadiyah 2 Sidoarjo tergolong ringan dan didominasi oleh bullying 
verbal. Meskipun intensitasnya rendah, guru BK tetap memandang bullying 
sebagai masalah psikososial yang perlu ditangani secara serius dan 
berkelanjutan.
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Pembahasan
Guru Bimbingan dan Konseling memaknai perannya sebagai konselor, 
mediator, dan pembina karakter dalam menangani perilaku bullying di 
sekolah. Pendampingan terhadap korban dilakukan melalui konseling 
empatik, sedangkan pelaku dibina melalui proses klarifikasi dan mediasi 
tanpa pendekatan hukuman. Peran tersebut sejalan dengan visi 
Sekolah Muhammadiyah Outstanding yang menekankan pembinaan 
karakter, internalisasi nilai-nilai keislaman, serta penciptaan lingkungan 
sekolah yang aman, humanis, dan berorientasi pada tanggung jawab 
sosial siswa.
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Temuan Penting Penelitian
Penelitian ini menemukan bahwa pemaknaan peran guru BK sebagai 
pendamping siswa, bukan sebagai pemberi sanksi, mendorong 
terbentuknya perubahan perilaku yang lebih positif serta mendukung 
terciptanya iklim sekolah yang aman, berkarakter, dan selaras dengan 
visi Sekolah Muhammadiyah Outstanding.
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Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian, dapat disimpulkan bahwa Guru Bimbingan 
dan Konseling memiliki peran strategis dalam menurunkan perilaku 
bullying melalui pendampingan konseling yang empatik, proses mediasi, 
serta pembinaan karakter yang berlandaskan nilai-nilai keislaman. 
Peran tersebut tidak hanya berfokus pada penyelesaian masalah, tetapi 
juga pada pembentukan perilaku prososial siswa. Dengan demikian, 
peran guru BK berkontribusi dalam menciptakan lingkungan sekolah 
yang aman, humanis, dan sejalan dengan visi Sekolah Muhammadiyah 
Outstanding.
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