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Pendahuluan
Fenomena

PT. Rajawali Cakra Sakti merupakan perusahaan tekstil yang mempunyai
visi untuk menghasilkan produk dengan kualitas bagus. Dalam menghadapi
arus globalisasi dan perkembangan teknologi yang semakin meningkat
menjadikan suatu perhatian dan perhitungan yang tepat untuk memenangkan
persaingan bisnis [1]. Semakin kompetitifnya persaingan bisnis, dengan
tingginya persaingan maka perusahaan harus bisa memahami sumberdaya
mereka untuk mengembangkan potensi karyawan. Sumber daya manusia
merupakan asset dalam menpertahankan dan mengembangkan perusahaannya,
maka harus mempertimbangkan dan memperhatikan para karyawan terutama
karyawan generasi z dengan baik, agar memiliki mereka memiliki kualitas
kerja yang baik dan akan menumbuhkan rasa loyalitas untuk tidak berpindah
atau meninggalkan perusahan.
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Pendahuluan
Tingkat turnover intention yang tingi dapat mengakibatkan turunnya

keefektifan perusahaan dalam mengelola kinerja karyawan, dengan
turnover yang tinggi bisa menyebakan pemborosan untuk biaya pelatihan
karyawan baru karena perusahaan harus menginvestasikan biaya lebih
untuk melakukan rekrutmen, orientasi, pelatihan maupun pengawasan
karyawan [3]. Turnover intention merupakan sebuah permasalahan bagi
bisnis, tetapi bila perusahaan dapat mengendalikan dengan tepat dan
logis, maka bisa menjadi hal yang baik [4].

Kepuasan kerja merupakan salah satu faktor terpenting dalam suatu
perusahaan, kepuasan kerja merupakan keadaan emosional yang
menyenangkan mapun yang tidak menyenangkan bagi para karyawan
memandang pekerjaan mereka [8].
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Pendahuluan
Iklim organisasi merupakan keadaan yang menunjukkan kehidupan

yang saling berinteraksi dan menimbulkan rasa senang maupun rasa
tidak senang seorang karyawan terhadap pekerjaannya [9]. Iklim
organisasi adalah suasana kerja organisasi, sikap maupun interaksi
pimpinan, karyawan, staff dan masyarakat pada umumnya

Dukungan organisasi merupakan salah satu faktor penting bagi pihak
manajemen dalam menciptakan kepuasan kerja pada karyawan.
Dukungan organisasi merupakan dukungan yang di terima karyawan
atas kontibusi mereka dan dukungan organisasi bisa menjadi tolak
ukur kesejahteraan perusahaan [7].
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Pendahuluan
GAP PENELITIAN Evidence Gap (kesenjangan yang ada dalam bukti penelitian)

[10] : Kepuasan Kerja berpengaruh negative dan signifikan terhadap turnover intention

[11] : Kepuasan Kerja berpengaruh terhadap turnover intention

[12] : Iklim Organisasi secara parsial berpengaruh negative signifikan terhadap turnover intention

[13] : Iklim Organisasi berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap turnover intention

[14] : Dukungan Organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap turnover intention

[15] : Dukungan Organisasi berpengaruh negative terhadap turnover intention
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Pertanyaan Penelitian (Rumusan Masalah)

Rumusan Masalah dalam penelitian ini, apakah Kepuasan Kerja, Iklim
Organisasi dan Dukungan Organisasi berpengaruh terhadap tingkat turnover
intention karyawan generasi z PT. Rajawali Cakra Sakti bagian produksi
Kabupaten Pasuruan.

Pertanyaan penelitian : apakah Kepuasan Kerja, Iklim Organisasi, dan
Dukungan Organisasi memiliki pengaruh terhadap tingkat turnnover intention
karyawan generasi z PT. Rajawali Cakra Sakti bagian produksi Kabupaten
Pasuruan?

Penelitian ini berdasarkan SDGs masuk dalam kategori Delapan dengan tujuan
pekerjaan yang layak dan pertumbuhan ekonomi
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Metode
• Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif

• Kepuasan Kerja, Iklim Organisasi, dan Dukungan Organisasi (variabel
bebas) dan Turnover Intention(variabel terikat)

• Obyek Penelitian : Karyawan PT. Rajawali Cakra Sakti

• Populasi : Karyawan usia 19 sampai 25 tahun di PT. Rajawali Cakra Sakti

• Pengambilan Sampel : metode probability sampling dengan teknik purposive
sampling. Teknik ini menggunakan sampel dari populasi seluruh karyawan
dengan tujuan penelitian yaitu untuk mendapatkan informasi yang
dibutuhkan, pengambilan sampel yang dipilih peneliti yaitu semua karyawan
dengan usia rentan Turnover 19 sampai 25 tahun di PT. Rajawali Cakra
Sakti.
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Metode
• Penentuan jumlah sampel menggunakan rumus Lemeshow dengan besar toleransi

kesalahan/alpha sebesar 5% sehingga hasil yang didapatkan sebanyak 96.04 dan
dibulatkan menjadi 96 responden. Sehingga penelitian, membulatkan hasil tersebut
menjadi 150 responden, pembulatan responden tesebut dilakukan peneliti untuk
memenuhi kelayakan sampel dalam penelitian yang minimal 30 sampai 500
responden [40].

• Kuisioner berupa pertanyaan yang diberikan kepada responden melalui angket yang
dimana penilaiannya menggunakan bobot dan jarak sehingga tingkat pengukurannya
menggunakan skala interval

• Jawaban responden diukur menggunakan skala likert yang diukur berdasarkan
indikator variabel meliputi 5 skala.

• Analisa data dalam penelitian ini menggunakan aplikasi SPSS sebagai alat untuk
menganalisa data primer yang sudah didapatkan.
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Metode
Kerangka Konseptual

Hipotesis Penelitian :

H1 : Kepuasan Kerja diduga berpengaruh secara signifikan

terhadap Turnover Intention

H2 : Iklim Organisasi diduga berpengaruh secara signifikan

terhadap Turnover Intention

H3 :Dukungan Organisasi diduga berpengaruh secara

signifikan terhadap Turnover Intention

Kepuasan Kerja

(X1)

Iklim Organisasi

(X2)

Turnover

Intention

(Y)

Dukungan 

Organisasi

(X3)

H1

H2

H3
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Jadwal Penelitian
No. Tahapan dan Kegiatan Penelitian Waktu (Bulan)

5 6 6 6 6 6

1 Persiapan Menyusun Proposal

2 Pengumpulan Data Mengumpulkan

Data Primer dan Sekunder

3 Pengolahan dan Analisis Data

4 Penyusunan Laporan

5 Dan Lain-Lain
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