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Pendahuluan
1. SMP Al Islam Krian sudah 61th dalam

mencerdaskan anak bangsa, tetap dipercaya oleh 
masyarakat

2. Fenomena meningkatnya persaingan dalam
dunia pendidikan disekolah menengah pertama

3. Peranan strategi pemasaran pendidikan
meningkatkan kepercayaan masyarakat, citra
positif sekolah serta daya tarik sekolah

4. Marketing mix sebagai salah satu strategi
pemasaran untuk meningkatkan kepercayaan
masyarakat serta perolehan murid baru
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(Rumusan Masalah)
1. Bagaimana penerapan marketing mix di 

SMP Al Islam Krian?

2. Bagaimanakah kelemahan dan 
keunggulan penerapan marketing mix 
dalam perolehan murid baru di SMP Al 
Islam Krian?
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Metode Penelitian
➢ Penelitian ini di SMP Al-Islam Krian yang berlokasi di Jl. 

Kyai Mojo No.18 Krian

➢ Jenis Penelitian : Deskriptif Kualitatif

➢ Pendekatan : Study kasus

➢ Teknik Pengumpulan data : Observasi, wawancara dan 
dokumentasi

➢ Teknik analisis data : kondensasi data, penyajian data 
dan penarikan kesimpulan
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Hasil Penelitian
✓ Sekolah secara aktif menerapkan komponen marketing mix 7P, meliputi produc,

promotion, place, price, people, proses, dan physical evidence dalam strategi
pemasaran jasa pendidikan

✓ Meningkatnya kepercayaan masyarakat dan kenaikan jumlah murid baru

✓ Sedangkan kelemahan yang dihadapi adalah tantangan berupa kompleksitas
manajemen yang tinggi dan kebutuhan anggaran pemasaran yang besar. Kendala
ini memerlukan koordinasi yang efektif serta pengelolaan sumber daya yang
efisien agar strategi pemasaran dapat berjalan optimal dan mendukung
keberlanjutan pengembangan institusi.

✓ Penemuan variable baru yakni PRAY yang merupakan usaha berbasis spiritual
berwujud kegiatan doa bersama, program ibadah umroh dan kegiatan
keagamaan lain mampu memperkuat nilai-nilai religius sebagai bagian dari
strategi pemasaran spiritual sekolah.
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Pembahasan
➢ Penerapan Marketing Mix Sebagai Strategi Pemasaran Jasa

Pendidikan di SMP Al Islam Krian
1. Produc : Produk yang ditawarkan beragam dan inovatif

2. Price (Harga): Harga yang ditawarkan relative terjangkau dan banyak
beasiswa yang diberikan sekolah

3. Place (tempat): Lokasi sekolah yang strategis mendukung keberhasilan
pemasaran yakni dekat dengan jalan utama dan mudah diakses

4. Promotion (promosi): Sekolah aktif melalukan pemasaran konvensional dan
pemasaran digital serta pemasaran secara eksternal dan internal sekolah

5. People (Sumber daya manusia) : tenaga pendidik dan tenaga kependidikan
yang professional

6. Proses : proses layanan yang diberikan sekolah yakni ramah dan responsive
serta pelibatan oaring tua dalam kegiatan pembelajaran

7. Pysical evidence (Bukti fisik) : factor fisik sekolah yang berupa fasilitas lengkap
dan berkualitas menjadi bukti fisik dan memperkuat citra sekolah
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Pembahasan

➢ Keunggulan dan Kelemahan Penerapan Marketing Mix 
Sebagai Strategi Pemasaran Pendidikan Dalam
Perolehan Siswa Baru di SMP Al Islam Krian

1. Keunggulannya yakni meningkatnya kepercayaan
masyarakat dan kenaikan jumlah murid baru

2. Sedangkan kelemahan yang dihadapi adalah tantangan
berupa kompleksitas manajemen yang tinggi dan 
kebutuhan anggaran pemasaran yang besar. Kendala
ini memerlukan koordinasi yang efektif serta
pengelolaan sumber daya yang efisien agar strategi
pemasaran dapat berjalan optimal dan mendukung
keberlanjutan pengembangan sekolah.
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Temuan Penting Penelitian

➢ Penemuan Variabel Baru Yakni PRAY

Strategi pemasaran spiritual yang berpusat pada nilai-nilai
religius untuk kejayaan Yayasan, Sekolah serta upaya
mendapatkan kepercayaan dari masyarakat sehingga
murid yang didapat semakin bertambah
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Manfaat Penelitian
➢Manfaat Teoritis

Pengembangan ilmu pengetahuan dibidang pemasaran jasa
pendidikan khususnya dalam konteks penerapan marketing 
mix 7P dalam Lembaga Pendidikan 

➢Manfaat Praktis

Memberikan wawasan bagi pengelola dan stakeholder 
Lembaga Pendidikan dalam merancang dan 
mengimplementasikan strategi pemasaran yang efektif
melalui penerapan marketing mix 7P untuk meningkatkan
daya saing dan kepercayaan masyarakat sehingga perolehan
murid baru meningkat
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