Tanggal : Senin, 12 Januari 2026

Jam :

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SIDOAR]O

FAKULTAS BISNIS, HUKUM, DAN ILMU SOSIAL

PROGRAM STUDI : « MAGISTER MANAJEMEN (S2) « MANAJEMEN (S1) @« AKUNTANSI (ST)

12:30

Tempat : GKB 7 Kampus 3, Lt 6/ R 610

Telah dilaksanakan ujian Skrips
PENGARUH FASILITAS, KUALITAS PELAYANAN DAN LOKASI TERHADAP

o ADMINISTRASI PUBLIK (S1) ® ILMU KOMUNIKASI (S1) e HUKUM (S1)

BERITA ACARA UJIAN SKRIPSI

Juaul: KEPUASAN PELANGGAN PADA BRIGHTMARKET DI SEDURI MOJOSARI
Nama : AMANDA APRILIA BERLIANI
Nim  : 222010200193
Prodi : MANAJEMEN
Bidang : PEMASARAN
Dengan Hasil :
Disetujui
Jangka Waktu Perbaikan 5 Hari
Perbaikan / penyempurnaan yang harus dilakukan adalah : (kalau diperlukan dapat ditulis dilembar
terpisah)
No Nama Dosen Jabatan
1 Mas Oetarjo, SE. MM. BKP Ketua Penguji
2 Sumartik, SE., MM. Penguji 1
3 Tofan Tri Nugroho, S.E., M.M. Penguji 2

JI. Mojopahit 666 B, Telp. 031-8945444, Faks. 031-8949333 Sidoarjo - 61215

Sidoarjo, 15 Januari 2026

Ketua Sidang

Mas Oetarjo, SE. MM. BKP

Email : fohis@umsida.ac.id | www.umsida.ac.id
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UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SIDOARJO
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LEMBAR BIMBINGAN SKRIPSI

Nama: AMANDA APRILIA BERLIANI

Prodi : MANAJEMEN

No| Tanggal L ogbook Jenis Revisi Gaya Penulisan Naskah Catatan
Kepioniran ilmiah dan orisinalitas
karya masih belum terlihat, belum
Senin, 28 tampaknya perbandingan dengan
1 [Oktober Pengajuan Judul | Judul ;]rlefci) lilnl](:tlr?ng lugas dan penelitian dengan topik sgjenis, g?gir(?atjlgtnqﬁti
2024 untuk menunjukkan aspek kebaruan d
dari penelitian ini. (lazimnya ada di
pendahul uan)
Sumber acuan primer (Peraturan
Jum'at. 29 Perundangan, Perjanjian,
5 Noverr’1ber Mencari data Judul Judul kurang lugasdan | Yurisprudensi, Putusan Pengadilan, |egera Untuk
2024 penjuaan ritel informatif KTUN, Hasil Penelitian) masih Ditindaklanjuti
kurang (nisbah acuan hendaknya
>80% adalah sumber primer
Revisi Fenomena
3 Jum'at, 13 | pendahuluan dan Pendahuluan Judul kurang lugasdan | Referensi yang digunakan tidak up | Segera Untuk
Juni 2025 | melanjutkan informatif to date Ditindaklanjuti
literatur review
Sumber acuan primer (Peraturan
Memperbaiki Sistematika penulisan Perundangan, Perjanjian,
4 Senin, 23 | penataan sitasi dan | Metode belum len kp dan Y urisprudensi, Putusan Pengadilan, | Segera Untuk
Juni 2025 | melanjutkan Pendlitian | o (T %a‘."‘lf KTUN, Hasil Pendlitian) masih Ditindalanjuti
metode kurang (nisbah acuan hendaknya
>80% adalah sumber primer
Pengacuan pustaka dan
. Melanjutkan pengutipan belum baku - L
5 ﬁ?lzsozzs metode penelitian | Pendahuluan |dan konsisten dan tidak ggﬁaﬁigagain;&;shbk?;man ulan g?ﬁir(?atjlgwtti
dan daftar pustaka memakai mendeley atau ' 9 9 !
zotero
Kepioniran ilmiah dan orisinalitas
Pemanfaatan instrumen | karya masih belum terlihat, belum
Kamis, 18 Melanjutkan bab 4 | Hasil dan pendukung (tabel, tampgknya perbandi ngan c_zlengan Segera Untuk
6 [Desember dan bab 5 Permbahasan gambar, rumus) belum | penelitian dengan topik sejenis, Ditindaklani uti
2025 informatif dan untuk menunjukkan aspek kebaruan )
komplementer dari penelitian ini. (lazimnya ada di
pendahuluan)
Pemanfaatan instrumen liuermuggranagjanan IIDJer:jnjar?jri g:eraturan
Senin, 22 | Memperbaiki olah Hasil dan pendukung (tabel, Y urisprudensi, Putusan Pengadilan, | Segera Untuk
7 |Desember |data menggunakan gambar, rumus) belum . o . i L
Pembahasan |: X KTUN, Hasil Penelitian) masih Ditindaklanjuti
2025 SEM PLS informatif dan :
komplementer kurang (nisbah acuan hgndaknya
>80% adalah sumber primer
Sumber acuan primer (Peraturan
! . . Perundangan, Perjanjian,
8 [R)abu, thr Revisi olah data Hasil dan tS)| diegi:\ka;(pengé:qsan Y urisprudensi, Putusan Pengadilan, |Segera Untuk
esem Pembahasan M 1engKap KTUN, Hasil Penelitian) masih ditindakl anjuti
2025 bersistem baik .
kurang (nisbah acuan hendaknya
>80% adal ah sumber primer
Pemanfaatan instrumen
Jum'at, 26 | Memperbaiki hasil . pendukung (tabel, . . .
9 |Desember | pembahasan dan Hasil dan gambar, rumus) belum Referensi yang digunakan tidak up S(_agera Untqk_
. Pembahasan |: X to date Ditindaklanjuti
2025 kesimpulan informatif dan
komplementer




10

Senin, 29
Desember
2025

Revisi hasil
pembahasan dan
kesimpulan

Hasil dan
Pembahasan

Penggunaan bahasa
masih belum baik (masih
ada salah ejaan, kalimat
atau kata tidak baku,
tanda baca yang tidak

tepat)

Kesimpulan belum ada pemampatan
dan ringkas menjawab rumusan
masal ah (serta harusnya tidak
mengulangi pembahasan)

Segera Untuk
Ditindaklanjuti

Sidoarjo, 29 Januari 2026
Mengetahui,
Dosen Pembimbing

Mas Oetarjo, SE. MM. BKP

* Lembar bimbingan ini telah diperiksa dan divalidasi oleh Dosen Pembimbing dan dapat digunakan sebagai bukti yang sah
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